TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE

OUVIDORIA/SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO - SIC
Alameda Ministro Miguel Ferrante, 224. Bairro Portal da Amazonia - CEP: 69.915-632 - Rio Branco — Acre,Telefones
(68) 3224-0641 e watts e-mail: ouvidoria@tre-ac.jus.br Atendimento: de segunda a sexta, das 7h as 14h

RELATORIO ESTATISTICO ANUAL 2023
PEDIDOS DE INFORMACAO
Periodo: 01/01/2023 a 31/12/2023
1. Canal de Acesso:

Os pedidos de acesso a informag¢ao foram recebidos por meio do formulario eletronico
disponivel na pagina de internet do TRE-AC no link abaixo:

://sei.tre-ac.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=ouvidoria&acao origcem=ouvidoria&id orgao acesso externo=0

PEDIDOS DE INFORMA(;AO - QUANTITATIVO
Maés Recebidos Atendidos Indeferidos / N3o
Atendidos

Janeiro 07 07 0
Fevereiro 06 06 0
Marco 07 07 0
Abril 02 02 0
Maio 11 11 0
Junho 03 03 0
Julho 08 08 0
Agosto 09 09 0
Setembtro 05 05 0
Outubro 02 02 0
Novembro 05 05 0
Dezembro 01 01 0

TOTAL 60 60 0

Dados obtidos a partir dos procedimentos registrados no Sistema Eletronico de Informagdes
- SEI

Tempo Médio de Tramitagio: 35 dias



2. Informagdes genéricas sobre os solicitantes:

2.1.

Publico solicitante:

O cidadao wusudrio do Servico de Informacio ao Cidadio — SIC/Ouvidoria,
geralmente sao:

ARl e

o

2.2. Quantitativo por género:

Eleitor: busca resolver situacoes relacionadas ao titulo eleitoral;
Pesquisadores: procura informacdes sobre dados produzidos pelo Tribunal;
Mesarios: busca informagoes e certidoes de prestacao de servigos eleitorais;
Partidos politicos: busca informagdes gerais sobre elei¢cdes;
Filiados a partidos politicos: busca informagoes de filiagio e como
proceder para mudar de legenda;
Imprensa: solicita informagdes eleitorais para elabora¢ao de noticias; e,

Outros: solicita informagdes de interesse pessoal, como concurso publico e
quantidade de cargos vagos no Tribunal.

MASCULINO FEMININO TOTAL
38 22 60
2.3. Quantitativo de solicitagdes por unidade da federagio:
MES JAN (FEV [ MAR |ABR [ MAI [ JUN (JUL [AGO | SET |OUT | NOV [ DEZ | TOTAL
Acre 2 2 2 4 1 1 12
Amazonas 1 1
Bahia 1 1 1 3
Ceara 1 1
Distrito
Federal 1 2 1 1 2 2 4 13
Espirito
0
Santo
Goias 1 1
Maranhio 0
Mato
Grosso 1 1
Minas
Gerais 1 1
Paraiba 1 1
Parana 1 1 2
Pernambuco| 2 2 1 1 6
Piaui 1 1 2 4
Rio de 1 2 3
Janeiro




Rio Grande
do Norte ! 2 3
Rio Grande
do Sul bt 2
Rondénia 0
Santa
Catarina ! 1
Sio Paulo 1 1 1 1 4
Tocantins 1 1
TOTAL 7 6 7 2 5 3 8 9 5 2 1 60
2.4. Assuntos tratados dentro dos pedido de Acesso a Informagao:
ASSUNTOS TRATADOS QUANTIDADE
Titulo de eleitor / e-titulo / Titulo Ne t/ Situagdo eleitoral / Certiddes / 25
Transferéncia /Justificativa / 2* Via
Mesario (Convocagio / Voluntario / Isengdo concurso / Declaragio 5
Concurso Publico — Vagas de cargos no TRE 7
Secdes eleitorais — (Relagio, Enderegos e Outros) 7
Eleigbes - Informagdes 5
Informag6es Processuais — 0
Membros do TRE - Juizes e Promotores Eleitorais — Servidores - 2

Informagdes

Desincompatibilizagdo

Estagiario — Processo seletivo

Prestacdo de Contas — Candidatos - Doagdes

Acesso ao SEI

Aquisi¢io de Equipamentos — Disponibilizagio ARP

Audiéncia — Realizagio

Auxilio Pré-Escolar

Auxilio-Creche — Membtos e Servidores do Tribunal

Cabos Eleitorais

Certificagdo Digital

Convengdo Partidaria

Correicdo — Revisdo de Eleitorado

Empreendedorismo

LGPD - Dados pessoais

Licitagdo

Operador de Transmissido — Inscri¢do

Participagdo Institucional Feminina

Pesquisas Eleitorais

Recadastramento Biométrico

Registro de Candidatura

Secdo Eleitoral — Indigenas e Quilombolas

Segdo Eleitoral — Presos Provisérios

Sistema SIEL

Técnico de Urnas — Processo Seletivo
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Rio Branco — Acre, margo de 2023




Equipe da Ouvidoria

Juiz FERNANDO NOBREGA DA SILVA
Ouvidor Eleitoral

Juiz FELIPE HENRIQUE DE SOUZA
Ouvidor Substituto

REINALDO COLARES FRANCO
Assistente da Ouvidotia

MARIA IZABEL DAMASCENO DE LIMA
Colaboradora



