PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL — ESTRATEGIA 2015-2020

Resultados das iniciativas estratégicas — Exercicio de 2019

A fim de cumprir sua missdo e sua visdo de futuro, este Regional empreendeu esforcos
no sentido de direcionar todo seu quadro de pessoal e os recursos financeiros para o0 cumprimento do
rol de iniciativas estratégicas estabelecidas para o exercicio de 2019. Vejamos os resultados
alcancados:
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS: Resultados de 2019




Iniciativas estrategicas finalizadas no exercicio 2019

Das 32 iniciativas estratégicas prevista para 2019, 22 foram efetivamente implementadas.
Resultado bastante positivo considerado pela Administracdo desta Justica Especializada,
sobretudo em virtude das restricdes orcamentéria vivenciadas atualmente na politica econdmica no
pais.
Aprimorar a estrutura funcional da Secretaria do Tribunal
Mapear os processos estratégicos no ambito do 1° e 2° grau de jurisdi¢ao
Cadastramento biométrico de 100% do eleitorado do Acre
Implementar as exigéncias da Lei de Acesso a Informacdo
Mapear o processo de trabalho relacionado ao atendimento ao publico
Reestruturar a pagina da intranet

Plano dos riscos de TI relacionados aos processos de negocio.

Melhorar os links de comunicacao da JE-AC
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Normatizagdo do Teletrabalho

10. Elaborar e aprovar o Plano de Continuidade dos servigos essenciais de TI

11. Firmar parceria com TRE para compartilhamento de boas praticas relacionadas
a gestao documental

12. Revisar a Resolugdo TRE/AC n. 1.333/2009 (Normativo alinhado as mudangas
do novo CPC e outras que se fizerem necessarias)

13. Realizar palestras de conscientizagao politica nas escolas da capital e interior do
Estado

14. Expedir Ato Normativo que discipline a Politica de Contratagcdes do TRE

15. Automatizar servigos ao eleitor: Certidoes de Quitacao e Criminal (e-titulo)

16. Normatizacao da instrutoria intérna

17. Modificar a estrutura organizacional da STI

18. Elaborar o Plano Estratégico de gestao de pessoas

19. Implementagao das iniciativas estabelecidas na Agenda Ambiental

20. Implementagao dos objetivos previstos na Agenda Ambiental

21. Plano de Comunicacao Interno

22. Elaborar o Plano de Conscientizacao Politica 2020/2021



Iniciativas estratégicas nao realizadas no exercicio 2019

Apesar dos esforgos empreendidos pelos gestores, 10 das 32 iniciativas previstas para o
exercicio nao foram implementadas no prazo estabelecido. Importante frisar a restricdo orcamentaria,
o reduzido quadro de pessoal e a dependéncia de 6rgaos externos contribuiram para o ndo alcance das
iniciativas. Vejamos quais foram:

Capacitar servidores que atuem Institulr o catélogo de servigos de
diretamente no atendimento ao Tl com o plano de Acordo de
publico emn Linguagem Brasileira Nivel de Servico — ANS,

de Sinais.

Elaborar & aprovar o Plano de
PSI - Politica de seguranga da Continuidade do negécio: Plano
informacgao de continuidade elétrica, de rede
logica e de crises

Contratar empresa para elaborar

Plano Estratégico de Capacitagio
® i, projetos de engenharia

Difundir os direitos da pessoa com
deficiéncia para os seguintes
piblicos: juizes eleitorais,
membros da Corte, servidores e
terceinzados

Elaborar minuta de edital padrao:
registro de prego de aquisicio
imediata de materiais de
expediente, consumo, permanente

PSI - Politica de seguranga da

informacao: Solicitar curso a fim de

seguranca fisica capacitar os servidores da area de
desenvolvimento de sistema em

"desenvolvimento seguro

Elaborar e implementar politica de




Quais os desafios?

Iniciativas estratégicas prevista para 2020

Contratar empresa para realizar
pesquisa de opinido

Automatizar a gestio da estratégia

Capacitar servidores que atuem

diretamente no atendimento ao
Sﬁblico em Linguagem Brasileira
e Sinais.

Difundir os direitos da pessoa

com deficiéncia

Implementar agdes para aumentar,
no Eﬂado do Acre, o numero de
sessoes eleitorais com acessibilidade

Instituir o catilogo de servi deTI
com o plano de Acordo de Nivel de
Servigo ~ ANS.

olvimento

Elaborar e aprovar o Plano de
Continuidade do negécio: Planode
continuidade elétrica, de rede
logica e de crises.

Plano Estrategicode Capacitacao

Implantar modelo de gestio por
competéncias

Implementa

gestiode pe

Contratar empresa para elaborar
projetos de engenharia

000000060C0

Elaborar minuta de edital padrdo

Politica de seguranca da informacio:
elaborar, aTrovar e divulgar a politica
de desenvo

software

vimento seguro de

de sistema em "desenvol wento sequro

Realizar palestras de conscientizagio
litica nas escolas da capitaledo
nterior do Estado relativas ao
Programa Eleitor do Futuro

Elabor » implementar politica de

seguranca fisica

Contratar empresa de consultoria em
gestio documental. Préxima fase

contratacoe

Implementar, anualmente, as
iniciativas ¢ objetivos estabelecidos
na Agenda Ambiental

Realizar a auditoria de governanca

de TIbaseada emrisco

Elaborar novo ciclo estratégico

Elei¢ées Municipais 2020

Conclusio da nova sede do TRE-AC



