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O PLANO DE GESTAO DE RISCOS do Planejamento Integrado das
Eleicoes 2024 é formado pelos Plano de Resposta aos Riscos e Plano de
Contingéncia e apresenta as respostas aos riscos que permeiam os
projetos e subprojetos do Planejamento Integrado das Elei¢coes 2024.

Seu principal objetivo é a identificacio de MEDIDAS DE PREVENCAO a
serem adotadas pelo Tribunal Regional Eleitoral do Acre para eliminar
ou mitigar a ocorréncia de eventos que possam implicar em falhas ou
comprometimento da execucao das atividades que compéem os 7
projetos e 27 subprojetos das Eleicoes 2024.

- Além disso, sdo apresentadas as MEDIDAS DE CONTINGENCIA que

serao0  adotadas para que a normalidade seja restabelecida
plenamente, ou para que se retorne a uma situagcao minimamente
aceitavel, o mais rapido possivel, evitando-se uma paralisacao
prolongada que possa gerar maiores prejuizos para o Pleito, caso o

- evento de risco ocorra.
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Impa Descricao Confianca [ Risco | Classificacao . . Resposta ao . < Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . do . R . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. o ) . oA Resp. o )
impactada objetivo do projeto cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1. Utilizagao do Titulo Net pelos eleitores para a
solicitacao dos servicos de alistamento, ~ o
o . . o o o . Adotar os protocolos de prevencao sanitarios
Retorno de situacao de Pandemia ou transferéncia, revisao e regularizagao; 1 - Capacitacao dos servidores para dar pleno . . .
Zonas |condicdes sanitarias, que impoe 2. Orientacoes e acompanhamento das atendimento as requisicoes recebidas pelo Titulo Net; CLCE B SCPE/Chefes
o ‘g~ > a P . 2 4 o ¢ ) P . 0,2 0,8 BAIXO Oportunidade | Eliminar q . ¢ ~ p . " | Chefias de | 1/2/2024 | 8/5/2024 |formas de atendimento remoto, de forma a L. 1/4/2024 8/5/2024
Eleitorais |restricoes ao atendimento presencial e solicitacoes recebidas pelo Titulo Net; 2 - Campanhas de divulgacao dos canais em imprensa . L . de Cartorio
~ - . - ) . S Cartorio diminuir a quantidade de pessoas que procuram
protocolos de prevencao sanitaria. 3. Divulgacao dos canais de atendimento local e meios digitais. . .
- ser atendidas presencialmente.
digital/remoto;
4. Suspensao da coleta biométrica.
1. Plano de Continuidade dos servicos de TI do 1 - Providenciar links de dados de contingéncia; ) . -
- - . 1 - Acionar a Energisa, utilizar gerador reserva,
Zonas Indisponibilidade do Elo no fechamento UREOISE 2 - ettty ol ek ols el el s e 1o STI/ acionar a contratada para restabelecer o link de
. P 3 12 |2. Utilizacdo do Titulo Net pelos eleitores para a 0,2 2,4 MEDIO Aceitavel Eliminar [local do fechamento do cadastro; L 1/10/2023 | 8/5/2024 |. P STI/SAOF 29/4/2024 8/5/2024
Eleitorais [do cadastro. . . . . . o Cartorios internet;
solicitacdo dos servicos de alistamento, 3 - Manter comunicagao com TSE sobre disponibilidade .
. 2 o . 2 - Os atendentes passam operar no Titulo Net.
transferéncia e revisao e regularizagao. do sistema.
1 - Utilizar instalagdes da sede do Tribunal, otimizar
Indisponibilidade do local requisitado espacos na CAE e OCA;
Zonas | (SESC), por evento da natureza, por 2 - Identificar escolas ou outros espagos publicos para GADG
onas [ k%), pOr evento ca natureza, p 3 | 6 |1-Otimizarosespacos da OCA e CAE. 0,4 2,4 MEDIO Aceitavel | Eliminar ) pagosp PAT& | Chefias de | 6/11/2023 | 28/2/2024 |1 - Acionar o Plano de Locais Alternativos. DG 1/4/2024 | 8/5/2024
Eleitorais [interdicao, por indisponibilidade montagem do ambiente; .
. . . - . Cartorio
administrativa, etc. 3 - Elaborar um plano de instalacao de locais
alternativos (CAE, OCA, PF, TER, etc.).
Zonas Falta do pessoal de apoio administrativo 1 - Acompanhar processo de contratacao; COCRE/ 1 - Montar escala de atendimento com servidores COCRE/
Eleitorais terceirizado para atendimento na capital e 3 6 |1 - Contratacao em fase de licitacao. 0,2 1,2 BAIXO Oportunidade | Eliminar |2 - Capacitar servidores para atuarem no fechamento | Chefias de | 6/11/2023 | 28/4/2024 do TRE Chefias de 29/4/2024 8/5/2024
interior. do cadastro. Cartério ' Cartorio
Zonas |Insifuciéncia de kits hiométricos para o 1 - Acompanhar procedimento de licitacao do TSE para 1 - Montar ambiente de atendimento com ilhas COCRE/
. ) P 3 9 |1 - Quantidade insuficiente de kits reserva. 0,6 5,4 MEDIO Aceitavel Eliminar o P P . ¢ P COCRE |6/11/2023| 15/4/2024 |de servigos; Chefias de 29/4/2024 8/5/2024
Eleitorais |atendimento. aquisicao de novos kits. . . L .
2 - realizar atendimento sem coleta biométrica. Cartorio
o . o 1 - Manter o cadastro atualizado conforme o INFODIP; 1- Fazer a vistoria nos cadernos para que isso
Zonas | Receber voto de eleitor impedido de 3 | o |%-Atualizacaoconstante dos dados 0,2 18 PRI O ortunicde (IREURRERMN 2 - Registro direto no cademo de votacdo dasituacio. | . or 4 | 29/4/2024 | 29/9/2024 (a0 acentecanovamente caso tenhasegunds SDP/ 7/10/2024 | 26/10/2004
Eleitorais |votar. encaminhados pelo sistema INFODIP. o . Cartorios Cartorios
cadastral do eleitor impedido de votar. turno.
1 - Elaborar TR para contratagao de servigo de
confeccao de faixas e banners; 1 - Divulgar nos meios de comunicagao esses
Zonas | Eleitor deixar de localizar secao eleitoral 1- Acompanhar movimentagao de se¢oes . . 2- Determinar a afixagao de faixas indicativas de . locais de votacao temporarios; .
o 1 3 . . 0,4 1,2 BAIXO Oportunidade | Eliminar N . Cartorios [17/7/2024 | 18/8/2024 . . Cartorios 18/8/2024 | 5/10/2024
Eleitorais |que mudou de enderego. eleitorais no sistema ELO. mudanca de enderego de segao eleitoral; 2 - Informar o eleitor que procurar os canais de
3 - Atualizagao de informacgoes para equipe do Disque- informacgao.
Eleigdes.
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . - Data Data 0 que fazer? Data Data
. L. . . do . . . Apetite a risco . 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. s ) . NP Resp. s )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1 - Elaborar TR para contratacao de servigo de
confeccao de faixas e banners; 1 - Divulgar nos meios de comunicagao esses
Zonas Eleitor deixar de localizar se¢ao eleitoral 1- Acompanhar movimentagao de secoes . . 2- Determinar a afixagao de faixas indicativas de . locais de votacao temporarios; »
o 3 1 3 . . 0,4 1,2 BAIXO Oportunidade [ Eliminar - . Cartorios |17/7/2024 ( 18/8/2024 . . Cartorios 18/8/2024 | 5/10/2024
Eleitorais | que mudou de endereco. eleitorais no sistema ELO. mudanca de enderego de segao eleitoral; 2 - Informar o eleitor que procurar os canais de
3 - Atualizagao de informag0es para equipe do Disque- informacao.
Eleicoes.
1 - Utilizacao do Titulo Net pelos eleitores para a
solicitagao dos servigos de alistamento, . s
L . - - o o . 1 - Adotar os protocolos de prevencao sanitarios
Retorno de situagao de Pandemia ou transferéncia, revisao e regularizacao; 1 - Capacitagao dos servidores para dar pleno . . -
Zonas condicdes sanitarias, que impoe 2 - OrientacOes e acompanhamento das atendimento as requisicdes recebidas pelo Titulo Net; o VR ENEEN T2 0 [ STl efou i1 £ SCPE/Chefes
o .g~ > d P . 2 2 4 . ¢ . P . 0,2 0,8 BAIXO Oportunidade | Eliminar a . ¢ N p . " | Chefias de | 1/2/2024 | 8/5/2024 |formas de atendimento remoto, de forma a L. 1/4/2024 8/5/2024
Eleitorais |restrigdes ao atendimento presencial e solicitagdes recebidas pelo Titulo Net; 2 - Campanhas de divulgagao dos canais em imprensa . L . de Cartério
- o . ~ . . L Cartorio diminuir a quantidade de pessoas que procuram
protocolos de prevencgao sanitaria. 3 - Divulgacao dos canais de atendimento local e meios digitais. . .
. ser atendidas presencialmente.
digital/remoto;
4 - Suspensao da coleta biométrica.
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data Data 0 que fazer? Data Data
. L. . . do . R . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. o . . C oA Resp. o )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
Rotequ o2 procgsso L) espgcﬁncagao 1 - Capacitar os servidores no modulo presencial e 1 - Conferir, antes do fechamento do sistema, a
Utilizagao inadequada do sistema CAND das rotinas do sistema CAND, supervisao e remoto do CAND; CRIP/ atualizagao das situagdes dos candidatos;
SEJUD/ZE , ¢ . g 3 5 15 |suporte aos servidores por meio de orientacoes 0,4 6 MEDIO Aceitavel Mitigar o . . 1/4/2024 | 30/5/2024 ¢ ¢ P ZE/SEJUD 5/9/2024 14/9/2024
(Mddulo interno). . . . n ) 2 - Elaborar e disponibilizar manuais de rotinas e SEJUD 2 - Manter controle sobre a atualizagdo da
via e-mail, whatsapp, videoconferéncia, Edite, . . N .
procedimentos. situagao dos candidatos em grau de recurso.
telefone, etc.
Guia rapido de partidos e candidatos, Portal das . S , . . 1 - Verificar previamente, por meio de
.. . . 1 - Disponibilizar videos de tutorias e manuais de . .
Eleigdes na internet com os normativos e e . . . agendamento, os pedidos de registro e adequar
Partidos/ZE | Utilizacdo inadequada do sistema CAND rincipais orientacoes necessarias para os WA 05 SRR T 6 TR 08 p2e 08 e eventuais incorrecoes, antes do aceite;
, ¢ q 5 3 15 |PnneP ¢ P 0,4 6 MEDIO Aceitavel Mitigar  |candidaturas; ZE/SEJUD |23/5/2024 | 7/7/2024 . E . ’ ZE/SEJUD 20/7/2024 5/8/2024
/SEJUD  [(Mddulo externo). candidatos e partidos apresentarem de forma . - . . - 2 - Avaliacao superficial do pedido entregue, no
) . 2 - Disponibilizar check lists RRC, e links para obtencao .
adequada seus pedidos de registros de - . . momento do protocolo, com entrega do aviso de
. de documentos necessarios ao pedido de registro. . .
candidaturas. irregularidade.
1 - Divulgar o resultado da participacao no
. S . . 1 - Disseminar a importancia da realizagdo completa do Simulado, expondo os problemas que podem
I L . Disponibilizagao do roteiro do simulado para . N . . . N ~
Auséncia de participagao no Simulado . ~ . Simulado para o éxito das atividades relacionadas as decorrer da auséncia de correcao de erros e de
SEJUD/ |Nacional realizado para testar os sistemas servidores que trabalharao na atividade e eleicdes, considerando que € o momento em que sao transmissao de dados; 2 - Disponibilizar o roteiro
L P 3 5 15 |acompanhamento das tarefas durante o periodo 0,4 6 MEDIO Aceitavel Transferir coes, ) q. . " q_ CRIP/STI | 8/5/2024 | 30/6/2024 . T P CRIP/SEJUD 1/7/2024 20/7/2024
CRIP eleitorais (CAND, rede de dados, o . . testados os sistemas eleitorais para a verificagao de aos servidores para que, ainda que a destempo,
. ~ de realizagao do Simulado Nacional. Repasse dos . S - .
integracao com PJe). N . possiveis erros e antecipagao de solugdes para as executem as tarefas do roteiro dentro do
erros e das sugestoes de melhoria ao TSE. ) . . L
falhas detectadas. ambiente de treinamento a fim de adquirir
familiaridade com o sistema.
Acompanhamento dos recursos enviados para o . .
. 1 - Listar todos os recursos e acompanhar por meio do
TRE e TSE (cadastar no push); fazer conferéncia . . . . .
o . PJE (push) e listagem fisica dos recursos, atualizando 1 - Conferir, antes do fechamento do sistema, a
Auséncia de acompanhamento das criteriosa antes do fechamento do sistema CAND, no CAND a situacao do candidato; atualizagao das situagdes dos candidatos;
SEJuD/zE |5 npannam 3 | 5 | 15 |apartirdobatimento dos dados contidos no CAND | 0,4 6 MEDIO Aceitivel | Mitigar cdo do candidato; o ZE  |25/8/2024 | 19/9/2024 ¢ ¢ naicatos, ZE/SEIUD | 5/9/2024 | 14/9/2024
decisdes recursais judiciais no TRE e TSE. e Sentenca no PIE. bem como eventuais 2 - Alertar as zonas eleitorais a fazerem as atualizacoes 2 - Manter controle sobre a atualizagdo da
~ & L . das situagdes dows candidatos antes do fechamento situacao dos candidatos em grau de recurso.
alteracdes de situacao do candidato, em face de do CAND
julgamento de recursos no TRE e TSE. '
a L . - . . 1 - Realizar treinametno presencial, ou via EAD,
Auséncia da participagao dos servidores . L 1 - Programacao dos multiplicadores que participaram . .
o Solicitar deslocamento para participacao de, no . . com objetivo de executar roteiro de trabalho no
VD S GI EE(T120 @ 121 0SB TR e minimo, 2 (dois) servidores da SEJUD pra o teste B BT G (A ED SIEUETE G @ 208 cenires CRIP/ ambiente de treinamento, ainda que a destempo
DG/SEJUD | (presencial e EAD) em relagao aos 3 5 15 ’ . . P 0,4 6 MEDIO Aceitavel Mitigar [ que trabalhardo na atividade para participarem do 1/4/2024 | 30/5/2024 ’ g . ~ po- CRIP/SEJUD 1/6/2024 30/6/2024
. ~ em campo. Preparar material e ambiente para . . SEJUD Acompanhamento e repasse de orientagdes
sistemas (CAND/PJE/HE) e resolugdes . . . treinamento presencial na sede do TRE/AC; 2 - . .
. . treinamento presencial dos servidores. - . e . recebidas nos grupos nacionais de WhatsApp e e-
relativas ao pleito. Elaboragao do material a ser utilizado no treinamento. mail
Especificacao das rotinas dos sistemas CAND/PJE . -
. . SR 1 - Deixar claro que a falta de conferéncia pode causar . .
por meio da disponibilizagao de fluxogramas que . R 1 - Conferir, antes do fechamento do sistema, a
Deixar de conferir integralmente os autos orientam o trabalho e minimizam possiveis falhas; Gl 1 Rl e £ BIEERD LTk WER CD @ EOmifE 6 CRIP/ atualizacao das situacoes dos candidatos;
ZE/SEJUD . . 8 2 5 10 . . P . _ 0,4 4 MEDIO Aceitavel Eliminar [cada fase do processo do registro de candidatura é 5/9/2024 | 14/9/2024 § ¢ L ZE 5/9/2024 14/9/2024
de Registro de Candidatura. suporte aos servidores por meio de orientagdes . SEJUD 2 - Manter controle sobre a atualizagado da
. . . . . fator que garante que os dados que serao gerados para L .
via email, whatsapp, Videoconferéncia, Edite e P situacao dos candidatos em grau de recurso.
a urna eletronica sao fidedignos.
telefone.
A . Leitura e discussao da legislacao relacionada ao SOl DRI HR e O D6 sgja disponibilizada 1 - Acompanhar as atividades realizadas pelos
el el e G o 1Er e leito e elaboracao de fluxos e rotinas de trabalho el LSl noleidie o s sl s ZE/CRIP/ servidores, a fim de verificar se os prazos e
SEJUD/ZE |editados pelo TSE relacionados as 3 4 12 P ¢ . 0,2 2,4 MEDIO Aceitavel Alavancar |[trabalharao na atividade; 2 - Elaboragado dos 1/3/2024 | 31/3/2024 . . P ZE 23/5/2024 | 14/9/2024
- de acordo com as normas editadas pelo TSE e . o SEJUD rotinas estao de acordo com o cronograma e com
Eleicoes de 2024. fluxogramas e manuais de trabalho para auxilio aos -
TRE/AC. . - L as resolucoes.
servidores que trabalhardo na atividade.
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, Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Nivel Descricao Confianca co' Classificacao . . Resposta ao . = Data Data 0 que fazer? Data Data
. - . . do . resi . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. L ) . sn L Resp. s )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Ri do controle existente no d do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
sco controle "l'a
Conferéncia das publicagdes diretamente no
. - . . DJE/Mural Eletronico e certificagao das 1 - Manter contato direto com as STIs TRE/TSE
Falha na integragao ou indisponibilidade - )
dos sistemas (CAND, CANDex, DJe, PJe ocorréncias e abertura de chamados para a ) (abertura e acompanhamento direto dos chamados i ET e A e El e pel
TSE sistema do Horario E’leitoral- I:IE M’ural ’ 3 4 12 |solucao de eventuais erros. Repasse das 0,2 2,4 MEDIO Aceitavel Eliminar [abertos no sentido de solucionar os eventuais CRIP 25/8/2024 | 19/9/2024 TSE TI TRE/TSE 20/7/2024 | 14/9/2024
al . ’ orientagoes sugeridas pelo TSE para solugao dos problemas nos sistemas por serem todos gerenciados ’
eletronico, ELO, Filia e SGIP). . -
problemas aos servidores que trabalharao na pelo TSE).
atividade.
Horas extras concedidas aquém das As unidades envolvidas deverao solicitar via 1 - Fazer programacao das horas de trabalho
necessarias para finalizagdo das sistema GSE, ou outro que vier a substitui-lo, as necessarias para a execucao dos servicos relacionados L - Anotar em banco de horas o excedente e
ZE/SEIUD | "% s & 3 | 4| 12 » oouto g o, 02 |24| MEpIO Aceitavel | Mitigar 1asp ¢ SrVie ZONAS | 20/7/2024 | 19/9/2024 |solicitar o devido pagamento (na ocorréncia de ZONAS 19/9/2024 | 19/12/2024
atividades diarias do Registro de horas necessarias inserindo as respectivas ao recebimento, processamento e julgamento dos L
. C e . . sobra orcamentaria).
Candidatura. justificativas. processo de registro de candidatura.
. - , 1 - Acompanhar atentamente as orientagdes acerca da 1 - Distribuir o manual do horario eleitoral,
Sistema HE indisponivel para uso no liberagao e testes do sistema HE, bem como o prazo conforme resolugao de propaganda aprovada
CRE |periodo assinalado pelo Calendério 1 | 3 | 3 |Planejamento Integrado das Eleices. 04 |12 BAIXO Oportunidade |  Mitigar |, o o ) SR 0P CRE | 1/7/2024 | 19/8/2024 gao de propaganca ap CRE 15/8/2024 | 19/8/2024
Eleitoral limite para elaboragao do plano de midia (Lei n° pelo TSE. Implementar a solugao nacional
’ 9.504/97, art. 50). definida pelo TSE.
A veiculacao da propaganda eleitoral gratuita nos 1 - Conscientizar as emissoras de radio e televisao S . . .
Recusa das emissoras de radio e televisao meios de comunicagao (Radio e TV) tem acerca da parcela de contribuicao com o pleito EC I NG O L
CRE . 3 2 6 N . . L 0,2 1,2 BAIXO Oportunidade | Transferir . . . CRE 1/3/2024 | 1/6/2024 |peladistribuicao do HE para adogao das medidas CRE 15/8/2024 | 19/8/2024
de operarem na qualidade de geradoras. previsdo/imposicao legal. (Lei das Eleicoes - eleitoral, bem como da obrigatoriedade legal da N .
~ . - judiciais cabiveis.
9.504/1997). atuacdo desses 6rgaos na propaganda eleitoral.
Falta de obtencao dos dados relativos as 1 - Oficiar, por intermédio da Presidéncia do Tribunal,
pessoas pessoas fisicas que exercam com a antecedéncia necessaria, a Secretaria da
tivi ial t . . " " F Est [ feit icipai - i i i
cocry  |tividade comercial decorrente de 2 | 3| 6 |mexistente 1 |6 MEDIO Aceitavel | Mitigar | 22enda Estadualeas prefeituras municipais para PRESI | 18-ago-24 | 30-set-24 |~ REcrutarinternamente mais servidores para | geoepicoery| 15-out-24 | 15-nov-24
permissao publica, bem como das notas solicitar os dados das pessoas fisicas que exergam atuar na equipe de analise.
fiscais eletrénicas para prestacao de atividade comercial decorrente de permissao publica,
contas. bem como as notas fiscais eletronicas.
Comprometimento da imagem 1 - Proceder, em articulagao com a Assessoria de
. 'p . ) g Comunicacao (ASCOM) do Tribunal, a elaboracao do
institucional em virtude de falhas na N . . .
~ . ~ plano de comunicagao destinado a divulgar e orientar
OEAOCD pERDERITIEREDGEE artidos e candidatos acerca da necessidade de
TRE orientacoes acerca dos prazos a serem 2 2 4 |Inexistente 2 8 ALTO Inaceitavel Mitigar P ) . . PRESI 6-mai-24 | 30-out-24 |Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
. . cumprimento dos prazo relativos, dentre outros, a
observados pelos partidos e candidatos ~ -
g A . abertura de conta, apresentagao dos relatérios
em relacao as providéncias relacionadas . . s ~
x financeiros, prazos e critérios para a apresentagao das
com a prestacao de contas de campanha. R
contas parciais e finais.
Comprometimento da imagem
|n's't|t.u0|opal re.f,ultant'e de reclamagges 1 - Solicitar a Presidéncia do TRE que os bancos sejam
dirigidas a Justica Eleitoral por candidatos . " o - e [ e [ S [ o ol
TRE . . 2 2 4 |Inexistente 2 8 ALTO Inaceitavel Mitigar | oficiados acerca das demandas de abertura de contas PRESI 1-ago-24 | 31-ago-24 |Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
acerca da qualidade dos servicos ) . . o
pelos partidos e candidatos nas eleicoes/2024.
prestados pelos bancos na abertura da
contas.
] - y el
- T
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . = Data Data 0 que fazer? Data Data
. .. . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. i ) . C oA Resp. i )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
Em razao da falta de critérios na selecao, 1 - Definir previamente os critérios que serao adotadas
o0 recrutamento da equipe de analise das para a selecdo dos servidores que irdo compor a equipe
cociy | Prestactes de contas recaij sobre 2 | 2 | 4 |mexistente 2 8 ALTO | Tnaceitavel | Mitigar |9 2nalse das prestacoes de contas (experiéncia COCINISE | 1. ago-24 | 31-ago-24 |Nao ha COCINSEIUD| g 194 | 15-dez-24
servidores desmotivados e sem a anterior, formacao superior, etc); CEP /Cartdrios
qualificacdo necessaria a execugao das 2 - Promover e estimular a participagao dos servidores
atividades. envolvidos na atividade com as acoes de capacitagao.
Atraso no envio das prestagdes de contas 1 - Orientar partidos, candidatos e contadores, por SECEP/CO
COCIN  [ou informagdes incompletas nos dados da Inexistente videos e tutoriais de operacionalizagao dos Sistemas e CIN 1-jun-24 | 15-out-24 |Nao ha SECEP 31-out-24 11-nov-24
prestacao de contas. envio das informacgoes de Prestacao de Contas.
A lei 9504/97(eleitoral); Resolucodes do TSE
acerca da prestacao de contas; Resolugao TRE
que estabelece normas complementares as 1 - No treinamento de analise das prestacoes de
COCIN Nao Jul%ar tempestivamente as. 1 4 4 |n§trg§o<a_s aprovadas pelo TSE (Res.1733/18)'; ) 8 ALTO Inaceitavel | Alavancar coqtas, dar énfase a obflgatonedade da notificagao aos SECEP | 13-0ut-24 | 31-out-24 |No ha COCIN/Cartori 1-out-24 15-dez-24
prestagdes de contas dos candidatos. priorizagao dos processos dos candidatos eleitos; omissos na apresentagao das PCs, de acordo com o 0s
nomeacao de equipe de apoio para analise de projeto das eleigoes.
prestagao de contas; projeto de prestagao de
contas das eleicoes.
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, Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Nivel Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data Data 0 que fazer? Data Data
. - . . do . . . Apetite a risco . 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. ‘e X . T Resp. ‘e X
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1 - Desenvolver sistema Atlas, cuja documentacao ja
foi definida pela STI,
Auséneia de ferramentas de 2 - Avaliar se a ferramenta que esta sendo licitada para
. ~ Utilizagao de planilhas compartilhadas com " e tilizacdo pela ASPLAN na gestao dos projetos pode se 1 - Utilizar ferramenta disponivel na internet o Gerente do . .
AGEL  |acompanhamento e suporte a execugao 4 3 12 Hizag p. ! parti 0,6 7,2 ALTO Inaceitavel Mitigar ) l !Z caop g proj P "| sTieDG | 1-out-23 | 1-mar-24 . fizarterr . ISponiv nter 4 ' . Imediato Imediato
dos proietos gerentes na Edite. utilizada; planilhas compartilhadas. projeto
projetos. 3 - Solicitar apoio do TSE ou de outro Regional para o
desenvolvimento colaborativo ou disponibilizacao de
ferramenta.
1 - Solicitagao de policiamento nos locais de 1 - Solicitar policiamento nos locais de votacao que
. votagao que nao possuem qualquer tipo de nao possuem qualquer tipo de vigilancia e (ou) 1 - Substituir a urna eletronica danificada ou
Zonas CRTOS GellSE008 (X0 TEER IS Ee LT vigilancia e (ou) possuem risco de vandalismo; ossuem risco de vandalismo; Chefes de reparar nova urna para a Secao; NAT / Suporte
.. |eletronicas apos instaladas nos locais de 3 4 12 g N P . ’ 0,4 4,8 MEDIO Aceitavel Aceitar P ~ . . L. 3-ago-24 | 30-out-24 prep . e . Gl e .. P 6-out-24 27-out-24
Eleitorais Jotacio. na véspera da eleicio 2 - Instalagcdo das urnas eletronicas somente no 2 - Instalagao das urnas eletronicas somente no diada | Cartorio 2 - Registrar a ocorréncia para responsabilizagao técnico
2o, P cao. dia da elei¢ao nos locais mais perigosos, mesmo eleicao nos locais mais perigosos, mesmo que a dos culpados.
que a votacao inicie mais tarde. votagao inicie mais tarde.
1 - Reunides entre STI e Cartorios;
. - . 1 - Realizar reunides e capacitagoes para os 2 - Treinamentos para os auxiliares de juiz;
DL S T (T2 auxiliares de juiz; 3 - Elaborar de Plano de Logistica referente a atuagao STle 1 - Dar conhecimento ao juiz eleitoral para que
STI quanto aos procedimentos e sua maneira 3 4 12 . J. ’ - . - 0,4 4,8 MEDIO Aceitavel Mitigar . . g ¢ » 1-jun-24 | 30-out-24 | . . { . , p q STI 6-out-24 27-out-24
~ 2 - Realizar alinhamento de logistica e instrugoes dos auxiliares dos juizes; Cartorios sejam tomadas as providéncias cabiveis.
de atuacao. L . -
entre cartorios e STI. 4 - Elaborar documento com orientagoes para
distribuicao aos auxiliares.
1 - Solicitar atencao especial da empresa responsavel »
. ST . . . " . Mesario ou
. . L pelo fornecimento de energia elétrica no dia da eleicao; 1 - Acionar o Cartorio Eleitoral para tomar as .
1 - Realizar reunidao com as concessionarias de e . . N . . supervisor de
L s 2 - Verificar a normalidade da energia elétrica na providéncias necessarias, a fim de restabelecer a .
Zonas |Interrupgdo de energia elétrica nos LIS G vistoria das segoes; SAO energia elétrica do local; predio
o pe N g 3 3 9 |2 - baterias nas urnas eletronicas; 0,4 3,6 MEDIO Aceitavel Mitigar . - DG 3-set-24 | 20-set-24 g . ) ’ 6-out-24 37-out-24
Eleitorais |lugares de votagao. . - N 3 - Manter eletricista de plantao; " 2 - Enviar baterias de urnas para o local de »
3 - baterias reserva nos cartérios para substituicao L . . Cartorios N . i . Cartorio ou
. N . 4 - Solicitar presenca do supervisor de prédio em cada votacgao que estiver sem energia elétrica a mais
ou instalagao em caso de necessidade. ~ A . suporte
lugar de votagao, orientando-os sobre o que fazer em de 30 minutos. .
L . técnico
caso de falta de energia elétrica (capital).
Baixa autonomia das baterias das urnas e
) . . - . . " - 1 - Adquirir baterias; . 1 - Utilizar urnas e baterias de contingéncia (de STI e Jui
STI problemas de funcionamento no dia da 2 4 8 |1 - Realizar as manutencgoes preventivas. 0,4 3,2 MEDIO Aceitavel Mitigar gu.lrlr " . L STI 25-set-23 | 31-jul-24 fzarr . " i . iz 25-set-23 1-nov-24
e 2 - Solicitar urnas e baterias adicionais ao TSE. urna e automotiva). Eleitoral
. . L 1 - Realizar levantamento da situacao dos no-breaks 1 - Acionar o plantao da empresa de distribuicao
1 - Realizar reuniao com as concessionarias de . S
L C e . existentes nas sedes de zonas e nos PAEs; de energia elétrica;
~ . . distribuicao de energia elétrica (confirmar se os iy . . . o
Zonas Interrupcao do fornecimento de energia Juizes eleitorais tamb&m fazem essa reunido no 2 - Adquirir baterias reserva para os nobreaks; 2 - Acionar o eletricista para verificar se o Chefe de
Eleitorais elétrica nos Cartorios Eleitorais no dia da 2 4 8 o) 0,4 3,2 MEDIO Aceitavel Mitigar |3 - Contratagao de servico de eletricista para os COSEG 1-out-23 | 6-out-24 |problema é na rede elétrica do cartorio; Cartério 6-out-24 6-out-24
eleicao. o cartorios; 3 - Transmitir o resultado da votacao de local de
2 - Utilizar no-breaks nas sedes das zonas e " > o et A
ostos eleitorais 4 - Verificar nos cartorios Eleitorais, com antecedéncia, contingéncia;
P ’ local adequado para realizar a transmissao de dados. 4 - Adiar a atividade de totalizacao.
. L - A - 1 - Acionar a empresa fornecedora do link de
. . L 1 - Contratar link de comunicagao de dados com 1 - Definir local de contingéncia de transmissao . P .
Indisponibilidade de comunicagao de , ) L. e comunicagao para solucionar o problema;
dados nos locais de transmissao (bgan DN R NI I . (RIS, PR O cartérios 2 - Utilizar o local de contingéncia de transmissao; STle
STI . . . ’ 3 4 12 |disponibilidade; 0,4 4,8 MEDIO Aceitavel Mitigar |2 - Escolher locais de transmissao com link de internet o 1-out-23 | 16-set-24 , . N - 1-out-24 27-out-24
adsl, links dedicados, GESAC e internet . . - A . o . eleitorais 3 - Alterar a logistica de recolhimento da midia de Cartorios
, 2 - Utilizar meios de transmissao de contingéncia; proprio (pdlos de transmissao na capital); . F
movel). - . . . forma a reduzir o tempo de espera pela midia com
3 - Contratar satélite de baixa orbita. 3 - Realizar testes preventivos. o resultado
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data Data 0 que fazer? Data Data
. . . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. .. ) . PN Resp. .. )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1 - Realizar reunido com as concessionarias de
distribuicdo de energia elétrica;
2 - Acionar o representante da concessionaria;
1- Reunido com as concessionarias de 3 - Realizar manutencgdes e testes no Gerador de
distribuicao de energia elétrica; energia;
- . . 2 - Gerador de energia; 4 - Realizar manutencao periodica nos Nobreaks; . . T
Secretaria Interrupcao do fornecimento de energia 3 - Utilizaciio de NoﬁreakS' 5 - Manter contrato dge M:nuten 30 Predial com 1 - Acionar o plantao da empresa de distribui¢ao
. elétrica na Secretaria do Tribunal no dia 2 3 6 ¢ N . . 0,4 2,4 MEDIO Aceitavel Mitigar . S . ¢ SAO/DG | 1-ago-24 | 6-out-24 |de energia elétrica; COSEG 6-out-24 27-out-24
do Tribunal . 4 - Contrato de Manutencao Predial (eletricista); disponibilizagao de eletricista para que se possa . - L
da eleigao. - . - . S 2- Acionamento do plantao do eletricista interno.
5 - Contrato de manutencao do gerador; disponibilizar um eletricista em periodo integral no TRE
6 - Disponibilizar um eletricista em periodo (nos periodos criticos);
integral no TRE. 6 - Avaliar a necessidade de manter reserva de
combustivel para o gerador;
7 - Realizar estudo para dimensionamento da carga
elétrica dos equipamentos instalados na rede.
1 - Designar pessoa qualificada para o servigo de
preparacao das urnas eletronicas e de suporte técnico
as segoes eleitorais; 1 - Seguir procedimentos descritos na Resolucao
2 - Verificar o funcionamento das urnas eletrénicas na de atos preparatorios relacionados a substituicao . .
. . , L Juiz Eleitoral
Zonas Mau funcionamento ou defeito nas urnas véspera da eleicao; STle de urnas; ol pessoa
Eleitorais eletronicas disponibilizadas na segao 1 3 3 [1-Manutencao preventiva e corretiva das urnas. 0,4 1,2 BAIXO Oportunidade |  Mitigar |3 - Manter quantitativo satisfatério de urnas de Cartérios | 7-jan-24 | 6-out-24 |2 - Substituir as urnas defeituosas, no limite indicpada or 2-out-24 27-out-24
eleitoral. contingéncia e em caso de LDA ‘s envia-las junto as Eleitorais possivel da contingéncia do municipio ou local de ol P
urnas de sec¢ao; dificil acesso.;
4 - Enviar cédulas de papel para locais de dificil acesso, 3 - Iniciar votagao por cédula.
a fim de viabilizar a votagao manual, caso haja
impossibilidade de continuar com a votacao eletronica.
1 - Comunicar previamente aos responsaveis
pelos prédios sobre os dias e horarios em que a
tica Eleitoral precisara do local; . . e,
Justica . eto a. P ?c S? adolocal; . - 1 - Informar ao Juiz Eleitoral que solicitara envio de
2 - Confirmar a indicagao do supervisor de prédio uarnicio da policia para residéncia do responsavel 1 - Entrar em contato com o
Zonas |Local de votacao fechados no dia da e obter seu contato e o enderego (capital); . s . g ¢ P P P Chefes de responsavel/administrador do local; Chefes de
o - . - . 2 4 8 - . . 0,4 3,2 MEDIO Aceitavel Mitigar [ pelo local; . 5-out-24 | 27-out-24 n - . s 5-out-24 27-out-24
Eleitorais | montagem da secao e no dia da Eleigao. 3 - Reunidao com responsaveis ou supervisores de o . . Cartorio 2 - Transferéncia da secao eleitoral para o local Cartorio
. 2 - Autorizacao do Juiz eleitoral para abertura forcada S
predio; do local de votacio mais proximo.
4 - Montar grupo de whatsapp com os cao.
supervisores e/ou responsaveis pelos locais de
votagao.
1 - Conferéncia visual realizada pelo o .
. . - . o . 1 - Identificar se uma ou mais urnas foram
técnico/equipe de transporte; 1 - Utilizar sistema AURORA para verificagao apos a .
Zonas | Entrega de Urnas Eletronicas em 2 - Uso do sistema AURORA na instalagao das instalacao das secoes; cartérios trocadas e transporta-las aos locais corretos; cartorios
onas . 2 | 4| 8 |7 ¢ 04 | 32 | MEDIO | Aceitavel | Mitigar B 6oes, 019 | 5-out-24 | 27-0ut-24 |2 -Caso ndo seja possivel a substituicio, one 5-out-24 | 27-out-24
Eleitorais |endereco incorreto (troca de urnas). secoes; 2 - Realizar conferéncia sempre que houver eleitorais ~ L eleitorais
a . . . - consultar a resolugao de atos preparatorios para
3 - Conferéncia visual realizada pelo presidente da movimentagao de urnas. -
- outras agoes.
secgao.
i E vl o
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. .. ) . P Resp. . )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1 - Designar pessoa qualificada para o servigo;
Zonas | Atraso na distribuicao das Urnas 2 - Controles diversos realizados pelos cartorios . e 1 - Definir logistica adequada para a distribui¢ao das Cartdrios 1 - Tomar medidas para contornar o problema Chefe de
o ' . ! r’| ue ' N 2 4 8 10 - Ver , reatiz P rron 0,2 1,6 BAIXO Oportunidade | Mitigar nirfogist quada para a distribuic frorio 1-out-23 | 31-ago-24 ' 10as par raropr » 1-out-24 27-out-24
Eleitorais [Eletronicas até o local de votagao. na requisicao dos veiculos; urnas. Eleitorais conforme a causa do atraso. Cartorio
3 - Realizar manutencao preventiva nos veiculos.
. - - - . 1 - Substituir o veiculo; . .
1 - Designar pessoa qualificada para a execugao 1 - Nos casos de contratacao de transporte, incluir a UbSHIUIT o veieu A Juiz Eleitoral
Zonas |Falha na entrega das Urnas Eletrénicas do servico de transporte; contratagdo de seguro para os veiculos e para o servigo Ao A NS ST U ou pessoa
o , g - 2 5 10 ¢ . porte; . L. 0,2 2 BAIXO Oportunidade Mitigar ¢ g p. . P ¢ SAO 1-out-23 | 1-mar-24 [substituicao as urnas danificadas, se houver; o P 1-ago-24 15-set-24
Eleitorais |até o local de votacao. 2 - Controles diversos realizados pelos cartérios de transporte de urnas visando a reparagao de danos . . , . indicada por
s . s . 3 - Realizar votacdo por cédula, caso nao haja
na requisicao dos veiculos. publicos e de terceiros, se houver. . L ele
mais tempo habil, nem urnas de reserva.
1 - Reimprimir, se houver possibilidade, o
. . 1 - Conferir minuciosamente o material de votagao e caderno de votacao, a fim de substituir o caderno
Atraso na entrega de material de votagao . , ) . . o )
Zonas | nasecao eleitoral na Zona Rural (Urnas 1 - Uso de check lists e rotinas realizadas pelos SR e IS Cartérios L ] Cartorios
o N -, 2 5 10 . 0,2 2 BAIXO Oportunidade | Mitigar | localizagao e conferéncia; N 1-jun-24 | 6-out-24 |2 - Providenciar o transporte até a secao eleitoral . 1-out-24 27-out-24
Eleitorais [eletronicas, caderno de votacao, cédulas, cartorios. I o - Eleitorais Al . Eleitorais
baterias) 2 - Utilizagao do aplicativo GEL para obtencao de em caso de auséncia, desvio, perda de algum dos
’ coordenadas geograficas. materiais de votacao indispensavel para
continuidade da votagao.
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. . ) . P Resp. .. )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
T C - A i . - 1 - Realizar reunides com os Chefes de Poderes para
SEDEe |Recusado d6rgao publico com requisicoes 1 - Oficiar os 6rgaos publicos visando a requisi¢ao " ) s . GAPRES, 301/04/20 - - - . . .
) - e pu ! A requisie 5 4 20 IJ ' 8 . pu I, . v requisic 0,6 12 ALTO Inaceitavel Aceitar |[sensibilizar sobre a necessidade de reforcar a forca 01-mar-24 04/ Contratacao de auxiliares administrativos. GAPRES, DG Inaplicavel | Inaplicavel
ZONAS | e cessoes de servidores publicos. e cessao de servidores publicos. . DG e ZE 24
de trabalho do Tribunal.
Auséncia de Mesarios para Administracao oD (B TS BRI S Designar mesario de contingéncia para o local de
ZE N o P ¢ 2 3 6 |implicagdes legais geradas pelo eventual nao 0,8 4,8 MEDIO Aceitavel Transferir |1 - Fazer cadastro de mesarios de contingéncia. ZE 01-jul-24 | 30-ago-24 g~ g P ZE 1-set-24 10-set-24
das secdes eleitorais. . votacao.
comparecimento.
1 - Criar e disponibilizar as Zonas Eleitorais formulario
de vistoria (check list) com critérios objetivos para
E i lizaga 1 - Vistori l Lhi . - ifi local at t isit . . ivel, tituir o local i . .
7E spacos |nadequado§ para a realizagao do 3 1 3 Vistoria nos ugar,es. escolhidos para o 0.6 18 BAIXO Oportunidade (NIRRT verlllcar~se olocala ende gdos 0s requisitos para 7E 01-mai-24 | 30-jun-24 Se possive substituir o local inadequado para o 7E 1-ul-24 15-jul-24
Treinamento de Mesarios. treinamento de mesarios. realizacao do treinamento, inclusive acessibilidade treinamento.
fisica (Ex: capacidade de lotagao, espaco para
bancadas de urnas, local para projecéo do video, etc.).
. - . 1 - Na capital: enviar servidores da Secretaria para
Falta de apoio das Zonas Eleitorais aos SO S DO EREEEIL auxiliar no treinamento. No interior: o Juiz Eleitoral GAPRES
ZE . P . 2 1 2 [servidores em nimero suficiente para auxiliar nas 0,6 1,2 BAIXO Oportunidade |  Mitigar .. . o L " | 01-dez-23 | 31-dez-23 | Adotar forca tarefa para envolver os servidores. DG e ZE 7-jan-24 31-jan-24
instrutores da Secretaria. L L podera pedir apoio dos servidores do Tribunal de DG e ZE
atividades das Zonas Eleitorais. .
Justica local.
1 - Definir e vistoriar previamente os locais de . L - .
Indisponibilidade do local para realizagao 1 - Enviar oficios aos locais pretendidos para a treinamento, para que seja possivel a substituicao Pesquisar se nos predios publicos existe local
ZE p . P ¢ 1 1 1 o . P P 0,4 0,4 BAIXO Oportunidade | Mitigar p q, .J P " . L) ZE 01-jul-24 | 30-ago-24 |onde possa ser realizado o treinamento de ZE imediato imediato
do treinamento de mesarios. realizagao do treinamento. caso necessario. Além disso, verificar na cidade outros mesrios
possiveis locais de contingéncia. ’
Técnicos voluntarios realizarem operagao . » 1 - Ter maior niimero de servidores e técnicos
. . . . . 1 - Garantir que todos os voluntarios passem . . . ~
indevida, deixar de realizar procedimento elos treinamentos tedricos e praticos: ministrando o treinamento e conduzindo a execucao Gerente da
ZE necessario ou apresentar inseguranca por 2 5 6 P o P L 0,2 1,2 BAIXO Oportunidade | Aceitar |das atividades praticas; STIeZE | 1-ago-24 | 4-out-24 |Solicitar apoio de outra equipe ou do NAT; 5-out-24 27-out-24
. 2 - Dividir treinamentos em partes tedricas e . , . . Rota
falta de conhecimento adequado ou e ) . 2 - Preparar material em videos, manuais, roteiros,
. praticas, preferencialmente em dias alternados.
suficiente. folders, etc.
- - - 1 - Convocar eleitores da mesma Zona Eleitoral em que
Al 1 - Incluir informagdes da Zona e Se¢ado no - . .
Auséncia, atrasos ou afastamento dos formulério de inscricio dos voluntarios: prestarao o suporte; 1 - Gerente da equiper remanejar os membros Gerente da
ZE membros da equipe de suporte técnico 2 3 6 S .g. - . 0,2 1,2 BAIXO Oportunidade | Aceitar |2 - Na medida do possivel alocar os técnicos em rotas STIeZE | 1l-ago-24 | 4-out-24 |nas atividades quando da auséncia ou atrasos; 5-out-24 27-out-24
. - 2 - Distribuir as notificagdes de inscricao de . . - . . . Rota
nos locais de votacao. L " de suporte que sejam proximas ao seu local de votagao 2 - Solicitar apoio de outra equipe ou do NAT.
voluntarios para as Zonas especificas. ) .
ou bairro de moradia.
1 - Firmar convénios com instituicoes de Ensino
Superior;
1 - Abertura de cadastro de voluntarios para apoio 2 - Dar publicidade ao projeto “Apoio logistico EJE,
A . - logistico voluntario; voluntario”; Presidenci
SRR IR G DELOLY il 2 ?Manuten ao do banco do cadastro de 3 - Acompanhar o cadastro de voluntarios; a 1 - Convocar emergencialmente outros eleitores;
e Zonas |voluntario para apoio nas atividades 2 3 6 . ¢ . 0,4 2,4 MEDIO Aceitavel Mitigar P . ). 1-jun-24 | 15-set-24 , .g . - " | Juiz Eleitoral 1-jun-24 27-out-24
L voluntarios de anos anteriores; 4 - Manter cadastro de reserva de voluntarios; Cartorios 2 - Convocar técnicos de TI de outros orgaos.
Eleitorais [ligadas a este processo. - . . . . .
3 - Convocacao dos servidores para atuar como 5 - Convocar tempestivamente os eleitores para Apoio | Eleitorais e
ALV. Logistico Voluntario; STI
6 - Criar lista de contatos dos servidores de TIC das
instituicoes do Estado.
. ",. - t ._.Il_ E.
» T
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Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa v Descricao Confiangca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . R N Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. . ) . C oA Resp. . )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1 - Envio de notificacao por e-mail e SMS, caso
Elevacio da temperatura da sala do CPD EleziilstfiraGaO HEiempErEINE SEE 02 2 gEe 1 - Conceder ao NOC do TSE, acesso ao nosso DCIM; 2 COSEG/ST 1 - Desligamento automatico e imediato dos
Tribunal ¢ . P 1 5 5 ’ . . 0,2 1 BAIXO Oportunidade Mitigar |- Comumicar a alta gestdo sobre a ocorréncia; 2-0ut-23 | 19-dez-23 |servidores; 2 - Acionar o plano de continuidade STI 23-set-23 31-dez-24
na sede do Tribunal. 2 - Uso de ar condicionados de precisao com . L I o . s
. a 3 - Acionar datacenter redundante (caso necessario). elétrica; 3 - Acionar DataCenter secundario.
funcionamento redundante e alternancia
automatizada.
1 - Verificar instalagao e identificacao de tomadas
estabilizadas no Depdsito de urnas; 1 - Acionar o plantao da empresa de distribuicao
Secretaria Interrupcao de energia elétrica no 2 - Adquirir gerador de energia para depdsito e CAE; de energia elétrica;
do Tribunal depdsito de urnas de Rio Branco no 2 5 10 |Contrato de Manutencao predial. 0,4 4 MEDIO Aceitavel Mitigar |3 - Realizar teste de autonomia e funcionamento do COSEG | 25-set-23 | 31-jul-24 |2 - Acionar a empresa de manutencao predial; COSEG/SEUE | 25-set-23 5-out-24
periodo de preparacao das urnas. no-break; 3 - Mover urnas para prédio da sede, a fim de
4 - Avaliar a necessidade de aumentar a autonomia do concluir a preparagao das urnas.
no-break do depdsito de urnas.
Interrupcao do fornecimento de energia 1- Sollc[tar atencao espeqal da em,prgsa 1 - Verificar instalacao de nobreaks nos cartorios e se
Secretaria |elétrica nos Cartorios Eleitorais no responsavel pelo abastecimento elétrico dos necessario; 1 - Acionar o plantao da empresa;
. , N 2 5 10 |prédios da Justica Eleitoral no periodo proximo as 0,4 4 MEDIO Aceitavel Mitigar N N - COSEG | 26-set-23 | 31-jul-24 . .p. presa, Cartorios 25-set-23 31-ago-24
do Tribunal | periodo de preparacao das urnas eies: 2 - Solicitar a aquisicao de nobreaks para os depdsitos 2 - Adiar a atividade de carga das urnas.
GRS 2 - Contrato de Manutencao Predial. e
1 - Verificar e identificar a instalacdao de tomadas
estabilizadas no Depdsito de urnas;
Secretaria Interrupcao de energia elétrica no 1 - Contrato de Manutencio predial: (er-u;(?:qou(ljr(l)régjlr.ador LR FEBOCERED 1 - Acionar o plantao da empresa de distribuicao
) deposito de urnas de Cruzeiro do Sul no 3 3 9 caop ’ 0,4 3,6 MEDIO Aceitavel Mitigar . ’ . . COSEG | 25-set-23 | 31-jul-24 |de energia elétrica; COSEG 25-set-23 31-ago-24
do Tribunal , . 2 - No-break. 31 Realizar teste de autonomia e funcionamento do . ~ .
periodo eleitoral. no-break: 2 - Acionar a empresa de manutencao predial.
4 - Avaliar a necessidade de aumentar a autonomia do
no-break do cartério .
1 - Acionamento automatico do no-break;
(Z:I;Dl?mstenua RIS TR E R 1 - Elaborar plano de continuidade elétrica; 1 - Acionar o plantao da empresa de distribuicao
Interrupcao do fornecimento de energia 3. A'cionamento automatico do gerador de 2 - Atualizar a relagao de autorizagao para entrada em COSEG/ST de energia elétrica;
Tribunal |elétrica para sala do CPD na sede do 1 5 5 eneraia: g 0,2 1 BAIXO Oportunidade Mitigar | horario fora do expediente; I 25-set-23 | 31-jul-24 |2 - Acionar a empresa de manutencao predial; COSEG/STI 25-set-23 31-dez-24
Tribunal. 4- O%iehta Ses repassadas aos vigilantes para 3 - Verificar arede elétrica do quadro de distribuicao do 3 - Acionar o plano de continuidade elétrica;
. ¢ P . g . P CPD periodicamente (no minimo a cada 6 meses). 4 - Desligamento automatico dos servidores.
agir em caso de falta de energia elétrica;
5 - Manutencao periddica da rede elétrica do CPD.
1 - Alocacao de recursos financeiros na proposta
orcamentario locagao aparelhos de comunicacao 1 - Realizar ajustes no cronograma das atividades
Atrasos na entresa ou nao recebimento via satélite; referente a entrega dos equipamentos de
STI e Zonas dos equi amentfs de transmissao por 3 5 15 2 - Realizagao com antecedéncia da licitacao para 04 6 MEDIO Aceitavel Miticar Acompanhar o processo de aquisicao/contratagao e CIE 1-set-23 | 1-set-24 transmissao por satélite; STle 1-set-24 1-out-24
Eleitorais , 'q P . p aquisicao e contratacao dos equipamentos; ’ g entrega dos equipamentos. 2 - Alterar a logistica de recolhimento da midiade | Cartorios
satélite (notebook e antena via satélite). . . -
3 - Assinatura de contrato no qual constem forma a reduzir o tempo de espera pela midia
clausulas de garantia para o fornecimento dos com o resultado.
bens e servigos.
o T
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, Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Nivel Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . - Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. s ) . P Resp. s )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1 - Realizagao de manutengoes preventivas nos L T
) i 1 - Requisitar aeronaves para distribuicao de
veiculos do Tribunal; 1 - Elaborar planejamento (plano de agao) para a urnas, nos casos de urgéncia;
Z(.)nas. A ng gllstrlbuu;ao e L e el 2 4 8 o Contrgtaqao e velcu-los.com_motorlsta; 0,4 3,2 MEDIO Aceitavel Mitigar | distribuicao das urnas nos municipios; S /,qE / 9-jan-24 | 15-jun-24 |2 - Contratar, de forma emergencial, veiculos g ,S/'.\O/ 1-set-24 16-set-24
Eleitorais |[dos cartorios. 3 - Planejamento para distribuigao das urnas, . . Cartorios . Cartorios
, 2 - Solicitar o transporte com antecedéncia. com motorista;
observando o melhor periodo para o transporte . , .- L
. 3 -Requisitar veiculos de 6rgaos publicos.
rodoviario.
1 - Realizar reuniao com as concessionarias de
distribuicdo de energia elétrica;
2 - Acionar o representante da concessionaria;
1 - Reunido com as concessionarias de 3 - Realizar manutengdes e testes no Gerador de
distribuicao de energia elétrica; energia;
Secretaria Interrupcao do fornecimento de energia § Stei[?zgoggiigrll\leczﬁlrae;akg g ;2?::2?2?;:::5dealslapsl:f:ilcgons;l:?ablr;’:f; 1 - Acionar o plantao da empresa de distribuicao
) elétrica na sede do Tribunal no periodo da 2 4 8 s ~ . - 1,4 11,2 ALTO Inaceitavel Mitigar . e . ¢ SAO/DG | 1-ago-24 | 6-out-24 |de energia elétrica; COSEG 6-out-24 27-out-24
do Tribunal - o 4 - Contrato de Manutencao Predial (eletricista); disponibilizacao de eletricista para que se possa . ~ L
geracao de midias (sede). - . s - , ) 2 - Acionamento do plantao do eletricista interno.
5 - Contrato de manutencao do gerador; disponibilizar um eletricista em periodo integral no TRE
6 -Disponibilizar um eletricista em periodo integral (nos periodos criticos);
no TRE. 6 - Avaliar a necessidade de manter reserva de
combustivel para o gerador;
7 - Realizar estudo para dimensionamento da carga
elétrica dos equipamentos instalados na rede.
1 - Realizar testes exaustivos e preventivos nos 1 - Definir local de contingéncia para a transmissao STle
STI it fur'mcjnamento CoSEEIEETes D 2 4 8 equ'a'mentos e tr.ansm'lssao CEEEes . 0,4 3,2 MEDIO Aceitavel Mitigar (carto.rlos, pOSt,OS g LDA's; L cartérios | 3-jun-24 | 30-set-24 |Utilizar local de transmissao mais préximo. ST,I ? 5-out-24 27-out-24
transmissao de dados. 2 - Utilizar o ckecklist existente na Secretaria de 2 - Orientar o técnico de transmissao para qual local de eleitorais Cartorios
Tecnologia da Informacao. contingéncia deve-se dirigir.
1 - Inclusdo da contratacdo do servigo de radio
I . . com suporte local no Plano de Contratagoes - PO . . . . :
STI Ausengla 09 falha dp sistema de radio de ) 4 9 |aetsee: 0.4 32 MEDIO Aceitavel Mitigar Auona.lr 0 suporte, Qa er?presa'cgntratada para prestar STI 1-out-24 | 28-out-24 Realllzar comunicagao por meio de celular- voz e STI 1-out-24 28-0ut-24
comunicagao em Rio Branco. . L . o servi¢o de comunicagao de radio. servico de mensagens.
2 - Contratar o servigo de comunicagao por radio
em tempo habil.
1 - Inclusa trataca i adi . - . .
nclusdo da contratagao do servigo de_ radio 1 - Acionar o plantao de suporte ao servigo de telefonia
Auséncia ou falha no servico de telefonia OO DRI el DS ela empresa contratada; Realizar a comunicacao feita pelo NAT por meio
STI 1O eI 2 | 4| 8 [Elicdes; 0,4 59 MEDIO Aceitavel | Mitigar |P®2 P e . COSEG | 1-set-24 | 27-out-24 i~ pPEONA’P STI 1-set-24 | 27-out-24
com busca automatica do NAT. . L 2 - Informar aos mesarios a relagao de telefones de dos telefones do Tribunal (ramais da STI).
2 - Contratar o servigo de comunicacao para o NAT
s contato em caso de falha do NAT.
em tempo habil.
1 - Enviar novas urnas, se houver.
Zonas Falha na entrega das Urnas Eletronicas 1 - Designar pessoa qualificada para a execugao Contratar seguro para os veiculos e para o servigo de ie-csezgec’alrtizt LT I 20 55, 5
Eleitorais aos cartorios eleitorais e postos durante a 2 5 10 |do servigo de transporte; 0,2 2 BAIXO Oportunidade |  Mitigar | transporte de urnas visando a reparacao de danos SAO/DG | 1-out-23 | 1-mar-24 3. SubstitLylir o transporte: STI 1-ago-24 15-set-22
distribuicao para a eleicao. 2 - Realizar manutengao preventiva nos veiculos. publicos e de terceiros, se houver. porte; Al
4 - Preparar novas urnas eletronicas em
substituicao as urnas danificadas, se houver.
1 - Acompanhar as publicacoes de editais. Esse
Zonas L _ . acompanhamento deve ser feito pelas unidades STI, . . .
Eleitorais ¢ | F2 18 dé publicacdo de Editais de 1 | 5 | 5 |1 PROINTE 0,2 1 BAIXO | Oportunidade | Mitigar | envolvidas (Cartérios, STI e SEJUD); cartbrios e | 1-ago-24 | 27-out-24 [ cartorios l-ago-24 | 27-out-24
convocacao para as cerimonias oficiais. 2 - Acompanhamento do processo no SEL. . L L . antecedéncia necessario. eleitorais
STI 2 - Disponibilizar um calendario integrado para notificar| SEJUD
com antecedéncia quanto a publicagao dos editais.
E 7] Fo=i
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Nivel Nivel de Data
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. X . PN Resp. .. )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
1 - Contrato com operadoras de comunicagao com
Falha na comunicagao de dados entre o SLA que garante alta disponibilidade; 1 - Contratar link redundante entre a secretaria e os 9-
Zonas | Cartorio e Postos Eleitorais com a 2 - Monitoramento dos links de comunicagao - . iy - cartorios; . Executar as agdes previstas no plano de
Eleitorais |[Secretaria do Tribunal no periodo 2 2 el Zabbix; e 4 HERIC Azl Mitigar 2 - Contratar comunicacao via satélite de baixa drbita; s ]32 Al continuidade dos servicos essenciais de TIC. S S e
eleitoral. 3 - Plano de continuidade dos servigos essenciais 3 - Contratar servigco NOC.
de TIL.
Falha na comunicagao de dados entre os 1-
Z(.)nas. PAE Com. comun.lca(;ao Ve sa'fellte ed 2 5 10 Plano de Continuidade dos Servicos Essenciais de 0,4 4 MEDIO Aceitavel Aceitar | Contratar link de satélite de baixa orbita. STI out- 1-abr-24 Exegutgr as acoes preylstas no plz?n.o de STI 1-out-23 27-out-24
Eleitorais |[Secretaria do Tribunal no periodo TL 23 continuidade dos servicos essenciais de TIC.
eleitoral.
1 - Contrato com operadoras de comunicagao que ~ . L
. o 1 - Manut link . .
L nos garante um SLA de 98% de disponibilidade; .anu e’.“?’a° L = G 1 - Acionamento do plantao da empresa de
Zonas AT 0 Sl LS O 2 - Monitoramento continuo dos links de e L telecomunicagao;
.. | Secretaria do Tribunal e o TSE no periodo 2 5 10 o 0,2 2 BAIXO Oportunidade | Aceitar |2 - Executar atividades do Plano de Continuidade dos STI mar- 5-out-24 ¢ " . STI 1-mar-24 37/10/24
Eleitorais . comunicagao; . . 2 - Executar as agdes previstas no plano de
eleitoral. - . - Servigos Essenciais de TI; 24 . ) L
3 - Plano de Continuidade dos Servigos Essenciais . continuidade dos servigos essenciais de TIC.
3 - Utilizagao de JE-Connect.
de TL.
1 - Designar pessoal qualificado para as atividades
1 - Controle de versoes dos sistemas instalados; técnicas;
Zonas . . 2 - Backup dos equipamentos; 2 - Viabilizar a participagao de pessoal em simulados 9- Cartdrios
L Problemas relacionados aos sistemas o . . . - L R . . . - L o o .
Eleitorais e eleitorais 1 5 5 |3 - Atualizagoes dos equipamentos e sistemas; 0,2 1 BAIXO Oportunidade |  Mitigar | nacionais e realizacao de simulados locais, visando STIeDG | jan- 27-out-24 Solicitar apoio a equipe técnica do TRE e TSE. eleitorais e 1-jun-24 27-out-24
STI ’ 4 - Realizacao de Simulados e treinamentos conhecer e testar a infraestrutura tecnolégica; 24 STI
nacionais. 3 - Viabilizar a participagao de pessoal em
treinamentos técnicos.
1 - Capacitar os atendentes de PAE e técnicos de urnas
N o para as atividades técnicas; 1 - Realizar procedimentos técnicos por pessoal
Auseéncia de pessoal qualificado para . ~ A N - o . , ~ o . ~ -
. o 1 - Designacao de técnicos com experiéncia em 2 - Viabilizar a participagao dos servidores dos PAE ‘s e 9- nao qualificado sob a orientagao remota do Cartorios
STI e Zonas | operar os sistemas eleitorais nos - . . L . L STle . . . .
. _ L . 2 4 8 [eleicoes anteriores; 0,2 1,6 BAIXO Oportunidade Mitigar | das sedes das zonas em simulados nacionais, visando . jan- 5-out-24 Tribunal e (ou) do TSE; eleitorais e 9-jan-24 27-out-24
Eleitorais |municipios do interior (servidores do PAEs L . . . . Cartorios L, , . .
o 2 - Capacitagao dos técnicos selecionados. conhecer e testar a infraestrutura tecnologica; 24 2 - Enviar técnico do Cartorio Eleitoral ou do TRE STI
e cartorios). o L . . ~
3 - Viabilizar a participagao dos servidores dos PAE ‘s e para execugao dos trabalhos.
das sedes das zonas em treinamentos técnicos.
L= Capgqtar servidores em quantitativo malgr queo 1 - Envio emergencial de outro téenico da
- . o . , . . necessario para que tenhamos para eventuais . . .
Zonas Auséncia de pessoal técnico qualificado Envio de técnicos do Tribunal com experiéncia e substituicdes: 1- secretaria capacitado previamente;
... |paraa preparacao das urnas nos cartorios 2 5 10 |capacitagdo para a realizagdo dos servicos nas 0,2 2 BAIXO Oportunidade |  Mitigar g. o . . STI jun- 15-set-24 2 - Capacitar emergencialmente servidor para STI 1-set-24 27-out-24
Eleitorais . o 2 - Garantir a participagao dos técnicos em simulados; . .
eleitorais. sedes das zonas eleitorais. .. 24 realizar a atividade;
3 - Preparar técnicos de outros setores para atuarem L .
. L 3 - Requisitar pessoal de apoio ao TSE.
COmMO apoio no interior.
s F o |
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, Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Nivel Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . = Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. -, ) . PN Resp. .. )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Ri do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
sco controle
Verificada a impossibilidade de abertura da
Priorizar a tramitacao de andamento dos conta, é possivel designar como suprido servidor
Atraso na abertura de contas do Tipo B, processos de suprimento de fundos. Notificagao Solicitar a abertura de conta bancaria aos supridos com | Presidénci de localidade préxima, onde a conta especifica
ZE para recebimento do suprimento de 4 5 20 |prévia das agéncias bancarias, com a solicitagao 0,2 4 MEDIO Aceitavel Mitigar |antecedéncia, enviando a documentacao necessaria as ae 11-ago-24 | 11-ago-24 |possa ser aberta em tempo e modo. Esse COFIN/ZE 11-ago-24 | 11-ago-24
fundos. de que seja dada a atengao necessaria e agéncias bancarias. Diretoria servidor, entdo, fica responsavel pela aplicagao
tempestiva aos supridos. do suprimento na localidade com o auxilio do
Chefe de Cartdrio envolvido.
Determinagdes constantes nos normativos: 1 - Atentar para a correta aplicagao do numerario,
Resolugao TRE/AC n.° 1.085/2006 e da Instrugao assim como para as orientagoes que serao transmitidas
TR AR SR sl Normativa n.° 7/2014, alterada pela Instrucao pelo Coordenador de Orgamento e Finangas; 2 -
. o . . ; <~ 5 - oA
ZE suprimento de fundos ou contas 2 3 6 Norr:natlva - 20./.2016' Cartilha da COFIN. ° 0,4 2,4 MEDIO Aceitavel Aceitar Respeitar as regras COﬂtlijaS na Res.olugao n COFINe 21-out-24 | 21-out-24 NED G 2 D D ERIEEEE, A5 GRS Inaplicavel Inaplicavel | Inaplicavel
. ) Secao de Contabilidade acerca dos procedimentos 1.085/2006 e na Instrugdo Normativa n® 7/2014; 3 - ZE devem ser prestadas.
prestadas de forma indevida. - . . "
de concessao de suprimento de fundos sera Primar pela coleta dos dados corretos dos
juntada no inicio do procedimento de concessao beneficiarios, principalmente de seus CPFs. 4 -
de suprimento de fundos. Implantacao de distribuicao digital do recurso.
SETRAN [Atraso na finalizagao da contratagao. 2 4 8 I LGRS Gt e e 0,2 1,6 BAIXO Oportunidade | Eliminar C.O QliciEuiEcelicis Repteltalconiztacanitele SETRAN | 01-out-23 | 30-out-23 Re’allzar ° serylgo AR E Pl TR SETRAN /CTA| 30-ago-24 06-out-24
30/10/2023. dia 01/10/2023. veiculos requisitados.
Agrupamento de itens de forma que torne-se CRil R SR (N IO B TR e Realizar o servico por meio de frota propria e
SETRAN [Licitacao deserta. 2 4 8 grup ) - - d 0,6 4,8 MEDIO Aceitavel Mitigar  [dia 01/10/2023, de forma que se tenha tempo para a SETRAN | 01-out-23 | 30-out-23 , . g P prop SETRAN /CTA| 30-ago-24 06-out-24
economicamente viavel aos licitantes. . A veiculos requisitados.
repeticao da licitacdo.
AR, VP (LD Gramml S R OO D 1 5 5 [Nao ha controle, no momento. 1 5 MEDIO Aceitavel Mitigar [ Consultar as distribuidoras antes do pleito. SAOF | 01-ago-24 | 30-nov-24 el MRS 0 1R G SRS e SAOF e 30-jun-24 06-out-24
ECTM |Estado. Estado do Acre. ZONAS
ZONAS. VP | Helicépteros — mal tempo. programacio Manter contato diario com o oficial responsavel Nao é possivel saber, com antecedéncia sobre as Utilizar o sabado bara a conclusio da atividade SAOF
' P . po. p g ¢ 5 3 15 | pela operacao, bem como com os comandantes 0,2 3 MEDIO Aceitavel Eliminar |condigdes do tempo. O contato direto com os oficiais SAOF 01-jun-24 | 30-nov-24 Pa ’ 30-set-24 30-nov-24
ECTM  |mudar, programagcao tardia. . L como vem sendo feito ao longo dos anos. e ZONAS
das aeronaves. pilotos € a unica ferramenta de controle.
ZONAS, VP RESEIE B DDA Manter contato prévio com o TSE para garantir o Firmar o convénio com o governo do Estado, mediante Utilizar aeronaves do Estado e barcos, onde for
' transporte de mesarios e materiais para o 2 5 10 o P para g 0,2 2 BAIXO Oportunidade | Eliminar . g ’ SAOF | 01-mar-24 | 18-set-24 , ’ SAOF/ZONAS | 30-ago-24 06-out-24
ECTM LDA apoio aéreo. ressarcimento de despesa. possivel.
. . Utilizar a outra aeronave que normalmente é . - . -
ZONAS, VP | Acidente com helicoptero ou aeronave de 1 5 e T e B e 0.2 1 BAIXO Oportunidade (IIREET Firmar 9 convénio com o governo do Estado, mediante SAOF 01-jun-24 | 30-out-24 Utlllzlar aerolnaves do Estado e barcos, onde for SAOF/ZONAS | 30-ago-24 06-0ut-24
ECTM |pequeno porte. L ressarcimento de despesa. possivel, além da segunda aeronave da FAB.
utilizar aeronave do Estado.
Atraso nos procedimentos de Normatizar a utilizagao da nova lei de licitagoes, Disponibilizar normativos para a adequada aplicagao Monitorar o andamento das licitacses e auxiliar a
TRE Contratagdes, decorrente da aplicacdo da 2 5 10 |bem como utilizar modelos e ferramentas de 0,6 6 MEDIO Aceitavel Eliminar [de nova legislacdao, bem como ofertar treinamentoaos | COMAP [ 01-out-24 | 31-dez-24 COMAP/SLC, se necessario ¢ SAOF 01-set-24 31-dez-24
nova lei. Outros Regionais que ja a utilizam. servidores. ’ ’
Demandas nao planejadas, que impactam Nao ha controle, pois se houvesse a demanda Absolutament SRR LIS S T L6 RIS, e DU
TRE A P .J 4 P 3 5 15 ) o P . 1 15 EXTREMO ) o, Eliminar [referéncias necessarios as contratagdes de COMAP 1-set-24 | 31-dez-24 |emergencial ou por meio de suprimento de COMAP/SLC 30-ago-24 06-out-24
na realizacao do pleito. deveria ter sido prevista. e inaceitavel . .
bens/servigos para o pleito. fundos.
A Secretaria, por diversas vezes, levou a situagao a Possibilidade seria a realizagao de concurso de . . .
Elelals) Mao de obra insuficiente. 4 5 20 [alta Administragao, mas nao ha perspectiva de 1 20 EXTREMO Ab§olut§r11ent Eliminar [remocao e a lotacdo dos Técnicos Administrativos PRESI | 01-out-24 | 31-dez-24 Ap0|0’de 0~utra.s u[\ldades da Secretaria, que COMAP/SLC 01-set-24 31-dez-24
SLC - e inaceitavel . também nao dispoem de pessoal.
solucao até o momento removidos na SAOF.
- T
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Dol overnanca cieftora ICRTIS
Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . - Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. . ) . P Resp. s )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
ASPLAN Baixa altdesao das |r]st|tu|f;o~es publicas as 1 3 3 Acorppanhar a aceitacao das instituigoes 0,2 0,6 BAIXO Oportunidade |  Aceitar Reunllc).e.s/pa}lestras com as |n§tltplgoes para Presidécia | 15-abr-24 | 30-ago-24 [Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
parcerias voltadas as Elei¢oes 2024. convidadas. sensibilizagdo sobre a importancia das parcerias.
. S . A h a L trabalh " . El l trabalh ao pel AD a 0 i . .
ASPLAN [Inércia das instituicdes parceiras. 4 4 16 comparj ara execuicdo do plano de trabalho das 0,4 6,4 ALTO Inaceitavel Aceitar |. apor‘ar~p ano de. rabalfo para execugdo pelas GADG e 15-abr-24 | 30-ago-24 Cobrara execucao das §c_;oes previstas de acordo Geren.te do Imediato Imediato
Instituicdes parceiras. instituicdes parceiras. ASCOM com as datas estabelecidas no plano. projeto
GADG Ir'1d|spon~|b|l|dade dos painés de led para 1 5 5 Acqmpanhamento da execugao do cronograma do 0.2 1 BAIXO Oportunidade (ICIRRET Elabprac;ao do TR 12 meses antes da prestacao do Geren'te do T-out-23 | 30-0ut.23 Utilizar outros recursos tecnolégicos: monitores, Geren'te do 1/8/24 31/8/24
divulgacao no CDE. projeto. servico. Projeto TVs, datashow, etc. projeto
Utilizar outros recursos tecnolégicos para
Indisponibilidade dos sistemas AURORA e Acompanhamento do desenvolvimento de testes . "y . Solicitar a STI a alta disponibilidade dos sistemas Gerente . divulgagao dos resultados (espelhamento do Gerente . .
GADG | hvuLGA. o 0.4 4 MEDIO Aceitavel | Aceltar | ) 100RA e DIVULGA. do Projeto| 18n-24 | 30-ag0-24 I S RESUITADO nasitelas dospancisider | da projeion | s SHlORS SmEdiaie
led).
GADG Balxg ML 3 3 9 |Acompanhar a aceitagao dos convidados. 0,4 3,6 MEDIO Aceitavel Aceitar plvglggg? 0 antecipada e continua, envolvendo as . ASCOM 1-ago-24 | 30-ago-24 |Nao ha Na9 Na9 Na?
convidados no CDE. instituicoes que fazem parte do pacto pela democracia. | e GADG ha ha ha
Falt a o - .
czo a;i a;:fg;?f; ?;g?)lo:nf; o Sensibilizagdo das forcas de seguranca publica 1 - Recorrer as outras forgas de segurancas locais
NUISEG . perag 1 5 5 | Acompanhamento do cronograma de atividades. 0,2 1 BAIXO Oportunidade | Eliminar |estadual e federal por meio de reunides realizadas no Gerente 1-jul-24 | 30-jul.24 |ou nacional; Presidéncia Imediato Imediato
Tribunal e as forgas de seguranga . S
- . . primeiro e segundo semestres de 2024. 2 - Terceirizagao.
publicas, estaduais e federais.
Falt feti Policia Milit . " . licit i t L ional da Polici L . . . . .
NUISEG a .a‘de GIANDLE .0 c1a Mititar para 4 4 16 |Acompanhamento do cronograma de atividades. 0,4 6,4 ALTO Inaceitavel Eliminar 59 .ICI T RN DO ENOE R EEE CRl e R Gerente | 1-out-23 | 30-out.23 |Solicitar o apoio da Forga Nacional/Exército. Presidéncia Imediato Imediato
policiamento ostensivo geral. Militar.
Ouvidoria C?ntrata}gao do servico de comunicagao 1 5 5 Acqmpanhamento da execugao do cronograma do 0,2 1 BAIXO oportunidade CIGIE Elabpragao do TR 12 meses antes da prestacao do Gerente | 1-out-23 | 30-0ut.23 Contrate.u;ao direta de link ou tecnologia Geren.te do 1/5/24 31/5/24
nao realizada. projeto. Servigo. alternativos . projeto
N . . L . . Incluir na contratagao um acordo de servigo de
Mau f t linh Real f t linh . s - ! . . . - t
Suiiclics ey Aur.monamen DEESES 3 5 15 ea’ |;agao prew; LTI S E S 0,4 6 MEDIO Aceitavel Eliminar [disponibilidade de 99,99% e suporte técnico 24h/7d Gerente | 1-out-23 | 30-out.23 |Acionar de forma imediata o suporte local. Geren. y 6-set-24 6-out-24
TI telefonicas. horario de atendimento. , . do projeto
no periodo de atendimento.
Solicitar a STI a alta disponibilidade dos sistemas ELO Adotar outras formas de acesso as informagoes Gerente
Ouvidoria [Sistemas ELO, EDITE, GLPI inoperantes. 2 5 10 |Observacao diaria dos sistemas. 0,4 4 MEDIO Aceitavel Aceitar EDITE e GLPI P " | Gerente | Imediato | Imediato |pelos atendentes (analdgicos, impressos, off line) E e Imediato Imediato
SSEIGIENE) | I BmTE =D I il ESHVE O EEERI RS Planejamento do projeto de comunicacao das Gerenciar os prazos das a¢oes previstas no Produzir material e convocar entrevistas coletivas
eZonas |eventos pelas unidades da Secretaria e 3 | 4| 12 |03 prol ¢ 0,4 4,8 MEDIO Aceitivel | Aceitar ) P acoes previstas ASCOM | 25-set-23 | 27-out-24 ASCOM 15-an-24 | 31-mar-24
. . Eleicoes. Planejamento de comunicacao das Eleicoes. para esclarecer.
Eleitorais |Zonas Eleitorais.
TRE Crllses ocasmnadas. por not|C|a§ neg~at|vas 5 5 95 Acompanhamer?to diario das noticias referentes 0.4 10 ALTO Inaceitavel Eliminar fomenta[ campanha cpntra desmformagaf) e pulverizar ASCOM | 15-jan-24 | 27-out-24 Eml.tl!’ notas a |mprensa,.d|vulga-la‘s nas redes ASCOM 15-jan-24 31-mar-24
veiculadas nos meio de comunicagao. ao processo eleitoral. informagdes que previnam a desinformacao. sociais, convocar entrevistas coletivas.
TRE Veiculacao dfa Fake News e ataques ao 5 5 25 Dlyulgagao rapida das informacoes, de forma 0.4 10 ALTO Inaceitavel Eliminar .Fomenta[ campanha t?ontra desmformaga? e pulverizar ASCOM | 15-an-24 | 27-out-24 Emlitl!‘ notas a imprensa, dlvulga-lgs nas redes ASCOM 15-an-24 | 31-mar-24
processo eleitoral. eficaz e transparente. informacdes que previnam a desinformagao. sociais, convocar entrevistas coletivas.
Recursos Humanos insuficientes na area Levantamento das demandas dos anos anteriores Elaborar Documento de Formalizagao de Demanda e Buscar apoio junto aos servidores deste Tribunal
PRESI |de Comunicagdo. Auséncia de designer 5 2 10 . . ’ 0,4 4 MEDIO Aceitavel Eliminar [ Termo de Referéncia para contratagao de serrvigos ou ASCOM | 25-set-23 | 31-out-23 e das assessorias de comunicagao dos demais ASCOM 15-jan-24 31-mar-24
e . , avaliando o esperado x realizado. ~ . . o
grafico, videomaker e fotdgrafo(a). cessao de servidor. Regionais Eleitorais.
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Dol overnanca cieftora GRS
Nivel Nivel de
Area Eventos que impactam no alcance do Probabi | Impa Descricao Confianca | Risco | Classificacao . . Resposta ao . ~ Data Data 0 que fazer? Data Data
. L . . . do . . . Apetite a risco R 0 que fazer? (Antes do risco acontecer - contencao) Resp. . ) . P Resp. .. )
impactada objetivo do projeto lidade | cto Risco do controle existente no residual do Risco risco inicial final (se o risco acontecer - contingéncia) inicial final
controle
Comissao Impossibilidade de contratar o servico de Acompanhamento da execugao do cronograma do Elaboracao do TR 12 meses antes da prestacao do Gerente do Gerente do
de . P ¢ 1 5 5 ) P ¢ g 0,2 1 BAIXO Oportunidade | Eliminar . ¢ P ¢ . 1-out-23 | 30-out.23 |Contratacao direta de servico de filmagem. . 1/5/24 31/5/24
.. |filmagem. projeto. servico. Projeto projeto
Auditoria
ASCOM Ausgnua de~ padronizacdo nos materiais 3 ) 6 Acon?panharpentg das agoes de divulgagdes nos 0.2 12 BAIXO Oportunidade |  Mitigar Elaborgr In:strugao de Tr§b~alho com diretrizes de ASCOM | 25-set-23 | 28-fev-24 Cpletar dados §9bre mformagoes e/ou mgtenals ASCOM 15-jan-24 31-mar-24
de divulgacao. Cartorios Eleitorais. comunicagao para as Eleigcdes 2024. divulgados, retificar, padronizar e republicar.
1 Reqwsﬂar plantdo de eletricista no local da 1 - Acionar o eletricista de plantao em caso de
. A . auditoria; . .
L . 1 - Reunido da Presidéncia do tribunal com a L. problemas elétricos no local da auditoria; L
Comissao [Falta de energia elétrica no local da concessiondria de enersia elérica: 2 - Priorizar a escolha de local que possua gerador de Gerente do 9 - Acionar concessionaria de enersia elétrica: Comissao de
de realizacdo da auditoria de funcionamento 2 5 10 . g . 0,6 6 MEDIO Aceitavel Mitigar | energia; . 1-jul-24 | 30-jul-24 - . g ’ Auditoria, Imediato Imediato
o . S 2 - Gerador de energia na sede do Tribunal - L . Projeto 3 - Alertar a administragao acerca do
Auditoria |das urnas no dia da eleicao. , o - 3 - Oficiar a concessionaria de energia acerca da . . . SOMI e SAOF
(provavel logal de realizagao da auditoria). . . o . abastecimento preventivo do gerador de energia
ncessidade de restabelecimento imediato dos servigos, , ,
. . N . do TRE com oleo diesel de reserva.
inclusive com substituicao de equipamento.
1 - Incluir no TR exigéncia da presenca de técnico no
Sl UG MO EEIECR Teste e monitoramento do funcionamento das U EE el Gestor do Acionar o técnico para ajustes e substituicao de Gerente do
de backup, interrompendo a gravagao 3 5 15 | . N 0,4 6 MEDIO Aceitavel Eliminar |2 - Incluir no TR a necessidade da empresa manter 1-out-23 | 30-out.23 . p. J ¢ . Imediato Imediato
o , cameras e dos recurso de geragao em backup. . A . Contrato equipamentos defeituosos. projeto
Auditoria [continua. equipamento de contingéncia em caso de defeito no
equipamento principal.
1 - Elaborar de Termo de Referéncia para a
I';?;sgc;:ﬁ#;daeﬁ 33 ss;zfssgzzlmagem Elzn;;?;ii?j%:é)iz'emgo SElinee S e ene 1 - Acompanhar o tramite do processo de contratacao; Gerente do 1 - Realizar nova contratagao; Gerente do
TRE-AC P o g . P 2 4 8 A ’ . 0,4 3,2 MEDIO Aceitavel Mitigar |2 - Manter interlocugao com o fornecedor apds a . 1-set-21 | 3-out-21 |2 - Procurar junto aos érgaos publicos a . 1-set-22 1-out-22
Auditoria de funcionamento da urna 2 - Exigéncia de garantia contratual do fornecedor; . Projeto - ~ . ) Projeto
o . - , assinatura do contrato. possibilidade de cessao do servigo de filmagem.
eletrdnica. 3 - Manter interlocucao com o fornecedor apos a
assinatura do contrato.
- . . . Oficiar o governo do estado e o DNIT solicitando a nao -
Comissao | Ocorréncia de intempéries Monitorar as condicoes das vias terrestres e realizar atividades de manutengao que possam Gerente do Comissao de
de climaticas/dificuldade de acesso terrestre 3 5 15 o \ ¢ 0,4 6 MEDIO Aceitavel Mitigar cdoq ,p . . 1-ago-24 | 10-ago-24 |Adotar meios de transportes alternativos. Auditoria/SAO|  Imediato Imediato
o . climaticas na véspera. bloquear o acesso das estradas no periodo de 30 dias Projeto
Auditoria |que impegam os transporte das urnas. . o F
anteriores a eleicao.
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