TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE
Alameda Ministro Miguel Ferrante, 224 - Bairro Portal da Amazonia - CEP 69915-632 - Rio Branco - AC

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 60., inciso XXIII alineas "a" e "i" da lei 14.133/2021)

1.

Contratagdo de servigos de acesso a internet via satélite, conforme quadro a seguir:
1.

GRUPO ITEM DESCRICAO UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE
1 1 ACESSO A INTERNET SATELITAL PARA USO TRANSPORTAVEL (LEO) UNIDADE 9
2 ACESSO A INTERNET SATELITAL PARA USO FIXO (LEO) UNIDADE 10
2 3 SERVICO DE INSTALACAO PARA ITEM 2 UNIDADE 10
MINI FIREWALL COM SOFTWARE OPENSOURCE PFSENSE PRE INSTALADO
3 4 PARA CONEXOES VPN UNIDADE 20

Natureza do objeto:

1. Os bens e servigos objeto desta contratagédo sédo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, AS contratagdes oriundas deste Termo de

Referéncia deverédo se realizar por meio do sistema de registro de pregos.
Justificativa do parcelamento da contratagao:

1. A Contratagao sera dividida em 3 grupos e 4 itens, havendo necessidade de agregacéo apenas dos itens 2 e 3 (Grupo 2), para evitar vazio de responsabilidade, em que uma empresa
argumenta que o problema em relagdo ao "mal funcionamento" do link contratado foi causado por uma instalagdo mal feita. A agregagao nesse caso, é necessdria, para garantir o
fornecimento adequado do servigo a esta casa.

Vigéncia:

1. vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por igual periodo.

2. O prazo de vigéncia dos contratos oriundos das ARP deveréa ser de 60(sessenta) meses contados da publicagdo do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma estabelecida na lei
14.133./2021.

Reajuste:

1. O contrato serd reajustado com base no indice de custo da tecnologia da informagéo (ICTI)/IPEA acumulado nos tltimos 12 meses ou, na hipétese de extingao deste, no indice que vier a
substitui-lo.

De eventual intengdo de registro de precos, e da ata de registro de pregos

1. Sera aberto prazo para intencao de registro de precos (IRP)? Sim

2. Sera permitida a adesao posterior a futura ARP? Sim. A adesé&o resulta em ganho de escala quando hé previsdo de adesdo por 6rgdos que nao tinham tal necessidade ao tempo da
realizagdo da IRP. Ha perspectiva de adesdo por parte de outros érgaos, visto ser tecnologia nova que permite atendimento de usuarios em locais remotos, ndo sé pela Justica Eleitoral, mas
pelos demais 6rgaos que realizam atendimento ao publico, tais como Defensorias Publicas, Institutos de Identificagdo e etc., sendo essa modalidade de atendimento uma tendéncia atual de
atendimento ao publico, permitindo o acesso desses servigos aos moradores de locais distantes dos centros urbanos. Além disso, a realizagédo de licitagdo por cada 6rgdo que necessite desse
servigo onera indevidamente a administragédo publica.

3. Quantidade minima de contratacdo: Sera contratada a quantidade minima de 10% (dez por cento) de cada lote registrado.

4. Néo se permite a apresentagéo de proposta em quantitativo inferior ao méaximo previsto para o registro de precos, devendo, todas as propostas, contabilizarem os quantitativos e valores
relativos ao montante total do objeto licitado.

2. ESTIMATIVA DA DEMANDA:

1.

2.
3.

Links de comunicagédo satelital:

1. Cartoérios: 7 unidades

1. Xapuri;
Sena Madureira;

3. Cruzeiro do Sul;
4. Tarauaci;
5. Brasiléia;
6. Feijo;
7. Senador Guiomard.
ostos de atendimento ao eleitor: 3 unidades
1. Santa Rosa;
2. Jordao;
3. Assis Brasil.

3. Atendimento itinerante ao eleitor: 9 unidades (uma solugdo para cada zona eleitoral).
Totalizando 19 links de comunicagao;
Para fazer valer as interconexdes de rede entre as localidades acima e a sede do TRE/AC, sera necessaria a aquisicdo de 20 unidades de Appliance de Firewall (um para cada antena, mais um
para o laboratério). Trata-se de item que precisa ser contratado em conjunto com a solugao de acesso a internet, porquanto essencial para o funcionamento do sistema.

2. P

3. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

1.

No

A contratagdo em tela estd em harmonia com os seguintes itens do PDTI(0439644):
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Referéncia ao plano anual de contratacao
1. A contratacdo em questao foi prevista no Plano Anual de Contratagéo 0612104:
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1.

4. RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM ESSA CONTRATACAO

Bwhe

5.

Aumentar a disponibilidade da rede de comunicagao;

Prover infraestrutura de conexdo adequada aos atendimentos itinerantes capitaneados pelas zonas eleitorais;

Melhorar a experiéncia do usudrio com os servigos de TI fornecidos por este Regional;

Contribuir com a continuidade do servigo publico, na medida em que sdo mitigadas as interrupgoes de fornecimento dos links de dados, e por consequéncia o aumento da disponibilidade dos
sistemas de atendimento ao eleitor.

Melhorar a satlsfa(;ao do cidadao com os servigos prestados por esta justica especializada.

5. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAGO (art. 60., inciso XXIII, alinea "b", da lei 14.133/2021)

1.
2.

3.

O TRE/AC, especialmente, as zonas eleitorais, desenvolvem trabalhos de atendimento itinerante ao eleitor, e para tal atendimento é necessaria a contratagéo de link de comunicacao entre o local
remoto e a rede da Justica eleitoral.

Ha também a necessidade de prover alta disponibilidade dos links de comunicag&o entre as zonas eleitorais e a sede deste TRE/AC, com o objetivo de garantir comunicagdo para atendimento ao
eleitor, necessidade que se torna ainda mais evidente em momentos como fechamento do cadastro, atos preparatdrios para a eleigdo, e a propria elei¢dao, que dependem organicamente de links
de conexdo. Necessdrio explicar que as zonas eleitorais, contam com apenas um link de comunicagéo terrestre, que em momentos de pane, como rompimentos de fibra, podem ficar de horas a
dias, sem comunica¢do com este Regional. Entdo, a contratagdo de outro link terrestre poderia ndo mitigar completamente o problema, pois panes terrestres, rompimento de fibra, queimadas,
interdigGes, ou quaisquer outros sinistros tem o potencial de danificar ambos os caminhos de conexdo terrestre. Além dessas funcionalidades, o link deve servir como meio de acesso a internet
para os cidaddos nas sedes dos cartorios.

Dessa forma, permite-se indicar, desde ja, que a solugao satelital é a que melhor se adequa ao problema citado, pois é a inica solu¢ao que permanece funcional, mesmo em panes
terrestres e atende em locais remotos.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UMM TODQ, CONSIDERANDO D CICLO DE VIDA DO GBJETO)(art €c, incis¢ ¥XIIL alinéa "c", glart/40, paragrafo 1c. inciso 1, da lei 14.133/2021)



1. Contratagdo de servico de comunicacdo de dados de alta disponibilidade e satelital de baixa 6rbita (LEO) para servir como link redundante as diversas unidades cartorarias deste Regional, no
interior do Estado;
A contratagdo em comento também servird para prover conexodes de dados aos diversos projetos de atendimento itinerante ao eleitor, levados a cabo ano a ano pelos cartdrios da capital e do
interior Estado;
Tal contratagdo também serd utilizada para prover conexdo de rede sem fio, no ambito dos cartorios, aos cidaddos de um modo geral;
Também sera utilizada para prover conexdes com os Postos de atendimento ao Eleitor de municipios afastados dos grandes centros, como é o caso de Santa Rosa, Jordao e Assis Brasil;
Os mini firewalls sdo necessérios para prover a conexao VPN entre o link de internet das antenas VSAT e a sede deste TRE/AC.
Requisitos do Negocio do Tribunal

1. A solugdo devera funcionar em todo territério do Acre, em locais remotos, como aldeias e comunidades afastadas

2. A solugdo deverd prover laténcia reduzida, para melhorar a experiéncia do usuario no uso de sistemas corporativos deste Regional.

3. A solugdo devera ser portatil, de tamanho reduzido para facilitar o transporte aos locais de atendimento itinerante.

4. A solugdo devera prover alta largura de banda, para que o funcionamento da rede wi-fi dos cartérios funcione de forma adequada as necessidades do publico interno e externo.

5. A solugdo deverd ser resiliente a panes terrestres, como rompimentos de fibra ética.

7. Requisitos de Capacitacao

1. Devera ser fornecido um treinamento Hands-on do funcionamento da solugdo de comunicagéo satelital.

8. Requisitos de Seguranca:

1. Os procedimentos adotados pela contratada na execugao de toda e qualquer atividade deverdo ser autorizados pelo Fiscal Técnico do contrato ou por servidor(es) expressamente
autorizado(s) por ele, que avaliard questdes de confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade, ou outros atributos da seguranga da informagéo pertinentes as atividades a
serem realizadas;

2. A Contratada devera guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer documentagéo gerada, reconhecendo serem esses de
propriedade e uso exclusivo do Tribunal. A Contratada devera abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca das atividades objeto da contratacéo, sem prévia
autorizagdo do Tribunal. Ela se comprometera também a prestar esclarecimentos ao Tribunal sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam, independentemente de solicitagdo.

9. LGPD

1. As Partes, seus servidores/ empregados se obrigam a adotar no tratamento de dados pessoais como operadora ou controladora, as medidas de seguranca técnicas, juridicas e administrativa
aptas a proteger tais dados de acessos nao autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-se os padroes minimos definidos pela Autoridade Nacional de
Protegédo de Dados, respeitando os principios da finalidade, adequagéo, transparéncia, livre acesso, seguranga, prevencao e ndo discrimina¢do, bem como garantir a confidencialidade dos
dados coletados, em conformidade com o disposto na Lei n? 13.709/2018 - LGPD.

10. Os grupos e itens da referida contratagdo s@o descritos a seguir:
11. Requisitos Técnicos:
1. GRUPO 1- ITEM 1 Acesso a internet Satelital, utilizando tecnologia de satélite de baixa érbita (LEO), transportavel, com caracteristica continuada:
1. O link de acesso Internet Banda Larga deve ser provido através de uma constelacéo global de Satélites em Orbita Terrestre Baixa (LEO);
2. Deve ter cobertura em todo territério do Acre, disponivel em toda a sua area geografica, sem necessidade de comunicacao prévia a CONTRATADA, ou qualquer intervengéo adicional
desta, para mudanca de localidade, ndo ha necessidade da antena funcionar em movimento;
A capacidade provida devera em sua integralidade ser dedicada a trafego corporativo, devendo ser priorizado em relagédo ao trafego de assinantes do varejo;
Devera ser fornecido um treinamento do tipo HANDS-ON para a equipe técnica responsavel a ser indicada pelo CONTRATANTE;
A tecnologia ofertada deve prover as seguintes caracteristicas:
Servigo dedicado ao uso corporativo com velocidade minima de 50Mbps de download e 5Mbps de upload;

2. Disponibilidade mensal maior ou igual a 95%;

3. Laténcia maxima de até 150ms;

4. Franquia de, pelo menos, 50GB/més;

5. A comunicagao de dados nao deve ser interrompida apds o fim da franquia mensal. Sera aceita a retirada da prioridade do trafego nestes casos.
6. Todos os equipamentos que fazem parte do escopo da solugao deverao ser devidamente configurados e administrados pela CONTRATADA e todas as senhas de acesso com perfil de
consulta de todos os roteadores ou equipamentos gerenciaveis deverao ser informados ao CONTRATANTE;
Todo o equipamento (Hardware e Software) necessério para o fornecimento do servigo, devera ser fornecido por meio de comodato, pela empresa CONTRATADA;
O hardware deve possuir as seguintes caracteristicas:
Possuir alimentagéo de 110/220AC;
A conectividade com a rede local da unidade a ser atendida devera ser provida através do protocolo Ethernet com conexdo cabeada e conector RJ-45 padrédo Gigabit Ethernet;
A antena deve ser compacta, e deve possuir no maximo 60 cm para qualquer dimensé&o;
Suportar temperatura de operagédo de até 50°C (caracteristica minima);
Possuir grau de prote(;ao minima IP54 (caracteristica minima);
2. GRUPO 2- ITEM 2: ACESSO A INTERNET SATELITAL UTILIZANDO TECNOLOGIA DE BAIXA ORBITA(LEO) PARA USO FIXO: Servigo Corporativo para uso fixo e

caracteristica continuada:
1. O link de acesso Internet Banda Larga deve ser provido através de uma constelagao global de Satélites em Orbita Terrestre Baixa (LEO);

Deve ter cobertura em todo territério nacional, disponivel em toda a sua area geogréfica, a ser instalado em local fixo previamente informado a CONTRATADA;
A capacidade provida devera em sua integralidade ser dedicada a trafego corporativo, devendo ser priorizado em relagédo ao trafego de assinantes do varejo;
Devera ser fornecido um treinamento do tipo HANDS-ON para a equipe técnica responsavel a ser indicada pelo CONTRATANTE.
Fornecimento do servigo com caracteristica de contratagao continuada;
A tecnologia ofertada deve prover as seguintes caracteristicas:

1. Servigo dedicado ao uso corporativo com velocidade minima de 50Mbps de download e 5Mbps de upload;

2. Disponibilidade mensal maior ou igual a 95%;

3. Laténcia méaxima de até 150ms;

1. Franquia de dados de 1TB;

7. Todos os equipamentos que fazem parte do escopo da solugdo deverao ser devidamente configurados e administrados pela CONTRATADA, e todas as senhas de acesso com perfil de
consulta de todos os roteadores ou equipamentos gerenciaveis deveréo ser informados ao CONTRATANTE;
Todo o equipamento (Hardware e Software) necessério para o fornecimento do servigo, devera ser fornecido, por meio de comodato, pela empresa CONTRATADA;
O hardware deve possuir as seguintes caracteristicas:
Possuir alimentagdo de 110/220 AC;
A conectividade com a rede local da unidade a ser atendida devera ser provida através do protocolo Ethernet com conexéo cabeada e conector RJ-45 padrao Gigabit Ethernet;
A antena deve ser compacta, e deve possuir no maximo 60 cm para qualquer dimensé&o;
Suportar temperatura de opera(;éo de até 50°C (caracteristica minima);
Possuir grau de prote¢do minima IP54 (caracteristica minima);
3. GRUPO 2- ITEM 3: SERVICO DE INSTALACAO (aplicavel ao G2 - ITEM 2):

1. O servigo de instalagédo devera compreender:
Instalagao fisica e apontamento da antena;
Instalagéo e configuragdo dos ativos de rede necessarios a conexdo na rede local da unidade a ser atendida;
Caso exista, a passagem de cabos e instalacdo de acessorios devera obedecer aos padroes de encaminhamento (leito) do cabeamento estruturado da unidade a ser atendida;
Caso ndo exista padrao de cabeamento na localidade a ser atendida, a CONTRATADA devera providenciar a infraestrutura necessaria para instalagdo do cabeamento até a sala de
equipamentos;

5. Fica a cargo da CONTRATADA o fornecimento de todo o material necessério ao processo de instalagdo.

4. GRUPO 3 - ITEM 4: Mini firewall com software opensource PFSENSE instalado, para conexoes VPN

1. O equipamento deve vir com o software opensource pfsense community pré-instalado, na ultima versao estavel disponivel;

O equipamento deve ser Quadcore; (configuragdes minimas);

3. O equipamento deve possuir 16GB de memdria DDR4 (configura¢des minimas);

4. O equipamento deve possuir SSD de128GB M2 (configuragdes minimas);

5. Deve possuir tamanho compacto de dimensdes reduzidas, no maximo 15cm de profundidade, 15 cm de largura, e 5cm de altura;
6. Deve ter sua construgéo totalmente em metal, para aumentar a vida util do equipamento;
7
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Deve possuir 4 portas Gigabit Ethernet (configuragées minimas);
Deve possuir 4 portas USB tipo A;
Deve possuir 1 porta HDMI ou VGA (configuragdes minimas);
10. Temperatura de operagéo de -10 a 60 Graus Celsius ;
11. Resfriamento passivo;
12. Garantia de 12 meses, a contar do aceite do equipamento.
12. Das condigdes de garantia e suporte técnico
1. O atendimento On-Site se dara no horario comercial, na modalidade de 8x5 (oito horas, cinco dias por semana);
2. E de responsabilidade da contratada a manutencéo de todos os enlaces de dados contratados e respectivos equipamentos instalados;
3. Quaisquer modificacdes e/ou reconfiguragdes que necessitem ser executados nos equipamentos pela Contratada, deverao ser autorizadas pelo CONTRATANTE com antecedéncia minima de
2 (dois) dias uteis;
A CONTRATADA devera fornecer suporte telefonico gratuito para a solugdo de problemas relacionados ao seu funcionamento dos enlaces de dados contratados, bem como o esclarecimento
de duvidas quanto a utilizagdo do servigo, que devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
O suporte telefénico gratuito devera ser realizado por intermédio de ligagdo para um numero unico, na lingua portuguesa, com atendimento 24 horas, 07 dias por semana;
Cada chamado recebera sempre um nimero ou protocolo de identificag&o;
O prazo para atendimento do reparo comeca a contar 4 (quatro) horas apés a abertura do chamado técnico na central de atendimento da CONTRATADA;
O periodo de reparo dos circuitos, uma vez registrados, néo devera exceder 4 (quatro) dias uteis, contados a partir da abertura do chamado;
Para os atendimentos onde o deslocamento envolver transporte maritimo-fluvial, o periodo de reparo dos circuitos ndo devera exceder 10 (dez) dias tteis, contados a partir da abertura do
chamado;
10. Todos os custos acarretados tanto pela troca de materiais/acessorios (transporte, instalagéo, e etc.) quanto pela realizagdo de ajustes nas instalagées (transporte, apontamento,
configuragao, e etc.) serao de responsabilidade da CONTRATADA.
13. Ciclo de vida
1. néo se aplica
14. Do prazo de entrega:
1. Paraositens 1, 2 e 3: 120 dias corridos (incluindo a instalagdo referente ao item 2) , a partir da assinatura do contrato
2. Para o item 4: 60 dias, contados do recebimento da nota de empenho.
7. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art 60., inciso XXIII, alinea "d", da lei 14.133/2021)
1. Sustentabilidade:
1. A presente contratagdo adota os requisitos estabelecidos pela no guia Nacional de Contratagdes sustentéveis da CGU/AGU e suas atualizagdes, instituido no ambito do TRE/AC por forca da
portaria nimero 324/2023.
2. Outrossim, o investimento em tecnologia de comunicagao sempre vai diminuir a necessidade de deslocamento, de magistrados e servidores, bem como promove o desenvolvimento de
solugdes tecnoldgicas que diminuem o impacto ambiental.
3. Dessa forma, a contratada deverda adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execugédo dos servigos, quando couber:
1. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme normas ABNT NBR 15448-1 15448-2;
2. Que sejam observados ¢s rzguisitosambieliiais para obtengie de certificagdo dé-instituio macional de metroidogia, nermalizagdo e)qualidade industrial, como produtos sustentaveis ou
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de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;
Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utiliza materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento;
Que os bens nao contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva ROHS (Restriction of certain hazardous substances), tais como mercurio,
chumbo, como hexavalente, cadmio, bifenil-polibromados, éteres difenil-polibromados;
Que sejam utilizados produtos de limpeza e conservagédo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
Respeite as normas brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e preveja a destinagcao ambiental adequada das pilhas e
baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na resolugao CONAMA No. 257, de 30 de junho de 1999.
2. Subcontratagdo
1. Néo serd admitida a subcontratagao do objeto contratual.
1. Justificativa: A natureza do objeto a ser contratado constitui-se, essencialmente, de servigo de telecomunicagdes que devem ser de responsabilidade da contratada.
3. Garantia da contratagdo
1. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei 14.133/2021, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas em
contrato.
8. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (art. 60, XXIII, alinea "e" e art. 40, paragrafo lo., inciso II, da lei 14.133/2021)
1. Condigdes de execugdo
1. O servigos serdo iniciados a partir da assinatura do contrato, na forma que se segue:
1. Os servigos serao prestados em favor do Tribunal Regional Eleitoral do Acre, nas unidades abaixo relacionadas:
1
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UNIDADE ENDERECO

RIO BRANCO Alameda Ministro Miguel Ferrante, 224, 69915-632
XAPURI Rua coronel Brandéo, 1972 - Aeroporto, 69930-000
SENA MADUREIRA Rua Cunha Vasconcelos, 659, centro, 69940-000
CRUZEIRO DO SUL Av. 25 de agosto, 4661, Aeroporto Velho, 69980-000
TARAUACA Rua Floriano Peixoto, 160 - Centro, 69970-000
BRASILEIA Avenida Rui Lino, 1128, centro, 69932-000

FEJJO Rua Cornélio de Oliveira Lima, 81- cidade nova, 69960-000
SENADOR GUIOMARD Rua Trés de Maio, 1937, centro 69925-000

SANTA ROSA DO PURUS Rua Mendes de Aratjo, s/n, S&o José, 69950-000
ASSIS BRASIL Rua Francisco das Chagas, 872, cascata, 69935-000
JORDAO Rua Romildo Magalhées, s/n, 69975-000

2. Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, paragrafo 1o., inciso 111, da lei 14.133/2021)
1. O prazo de garantia do servigo, corresponde ao periodo de vigéncia do contrato
2. O prazo de garantia do item 4, appliance de Firewall, sera de 12 meses, contados do aceite do produto, com emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.
9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 60, inciso XXIII, alinea "f" da lei 14.133/2021)
1. Da execucdao contratual
1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da lei 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.
2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspens&o do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunsténcias mediante simples apostila
As comunicagdes entre o TRE/AC e a contratada devem ser realizadas por escrito, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
O TRE/AC podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato
Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o TRE/AC podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial de alinhamento em relagéo a execugao
contratual e fiscalizag&o.
6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei 14.133/2021, art 117, caput)
1. O fiscal do contrato acompanhard a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administragdo
2. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descrigéo do que for necessério para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n 14133/2021, art 117, paragrafo 1o.)
3. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificagdes para a correcdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.
4. O fiscal do contrato informara a segdo de gestdo de contratos, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.
5. Em caso de fornecimento, a segdo de gestdo de contratos comunicara ao fiscal do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovagao ou a prorrogagao contratual.
6. No recebimentos dos Firewalls, serdo testados todos os equipamentos fornecidos, para emissao do termo de recebimento definitivo, momento em que serda elaborado check list dos seus
principais componentes de funcionamento.
7. O fiscal do contrato verificard a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas, e a formalizagdo de apostilamentos
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.
1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuaréd tempestivamente na solugdo do problema, reportando a secéo de gestdo de contratos para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
2. Das obrigacdes da contratante
1. Nomear Gestor e fiscais técnico, administrativo e demandante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato;
Encaminhar formalmente a demanda por meio de ordem de servico, de formato livre, podendo esta ser encaminhada por e-mail;
Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegoes realizadas;
Comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base na avaliagdo do resultado;
Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugao de tecnologia da informagéo e comunicagéo;
Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de tecnologia da informag&o e comunicagéo por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando
aplicavel.
Abster-se de efetuar intervengoes indevidas na gestéo interna da contratada.
s obrigacoes da contratada
Indicar formalmente preposto apto a representd-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel execucéo do contrato;
Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da equipe de fiscalizagdo do contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual;
Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucgdo dos servigos pela contratante;
4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagao do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre
que considerar a medida necessaria;
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5. Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condigdes de habilitacdo;

6. Quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéao de
tecnologia da informagédo e comunicagao;

7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugédo de tecnologia da informagdo e comunicac¢éo durante a execugédo do contrato;

8. Ademais, para os fins deste objeto, obriga-se a contratada a:

1. Executar seu planejamento nos dias tteis do calendario da contratante e conforme o horério agendado com ela;

2. Prestar servigo mediante a utilizagdo de profissionais com a capacidade técnica que o servigo requer;

3. Informar aos gestores do contrato a relagdo nominal de empregados envolvidos na prestagdo dos servigos e horario de execugdo, com antecedéncia minima de 24 horas do inicio dos
trabalhos. Qualquer alteracéo nesta relagdo devera ser imediatamente comunicada ao gestor. Em caso de execugdo em prédios de terceiros esta antecedéncia devera ser condicionada
ao processo de autorizacgdo do terceiro, podendo se exigida maior antecipagao;

4. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos, contribui¢des previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos

servigos executados por seus empregados, uma vez que os mesmos ndo tem nenhum vinculo empregaticio com o TRE/AC

Fornecer em prazo de antecedéncia de 10 (dez) dias uteis da data do vencimento, as faturas de prestagdo do servigo, a fim de que esta possa passar pelo processo de aceite;

Esclarecer eventuais duvidas quanto ao valor cobrado na fatura;

Garantir o sigilo absoluto de toda e qualquer informag&o, em qualquer meio, a que tiver acesso, sendo vedada a sua divulgagdo no todo ou em parte, a qualquer pessoa fisica ou

juridica, sem a autorizagdo expressa da contratante. Aceitar o fato de que as informagdes obtidas em decorréncia da execugéo do presente termo de deverdo ser mantidas em sigilo,

néo podendo ser divulgadas fora do ambito deste instrumento, exceto se previamente acordado por escrito, ou prevista a sua divulgagdo.
1. O representante legal da contratada deverd assinar o termo de compromisso, contendo declaragdo de manutencao de sigilo e respeito as normas de segurancga vigentes no 6rgéo.
2. Todos os empregados da contratada diretamente envolvidos na contratagdo deverdo assinar termo de ciéncia da declaragdo de manutengao de sigilo e das normas de seguranca
vigentes no 6rgdo ou entidade.
3. Serdo adotados os modelos de termo de compromisso e termo de ciéncia estabelecidos no guia de contratagoes de TIC do poder judicidrio, publicado como anexo a Resolugdo CN]J
No. 468/2022, pp. 92-94, conforme estabelecido no Anexo.
8. Atualizar, sempre que houver mudanga, seus dados e as informagoes de seus representantes, tais como: enderegos, telefones, fax, e e-mail.
4. Deveres e responsabilidades do 6rgao gerenciador da ata de Registro de Precos
1. Realizar procedimento publico de intengédo de registro de pregos - IRP e, quando for o caso, estabelecer o nimero maximo de participantes, em conformidade com sua capacidade
de gerenciamento;
2. Aceitar ou recusar, justificadamente, no que diz respeito a IRP:
1. os quantitativos considerados infimos;
2. ainclusdo de novos itens; e
3. os itens de mesma natureza com modificagdes em suas especificagoes.
3. Consolidar informacdes relativas a estimativa individual e ao total de consumo, promover a adequagéo dos termos de referéncia ou projetos basicos encaminhados para atender
aos requisitos de padronizagdo e racionalizagdo, e determinar a estimativa total de quantidades da contratagéo;
4. Realizar pesquisa de mercado para identificar o valor estimado da licitagao ou contratacao direta e, quando for o caso, consolidar os dados das pesquisas de mercado realizadas
pelos érgaos e pelas entidades participantes, inclusive na hipdtese de compra centralizada;
5. Promover, na hip6tese de compra nacional, a divulgagdo do programa ou projeto federal, a pesquisa de mercado e a consolidagdo da demanda dos drgéos e das entidades da
Administragdo direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios beneficiados;
6. Confirmar, junto aos dérgéos ou as entidades participantes, a sua concordancia com o objeto, inclusive quanto aos quantitativos e ao termo de referéncia ou projeto béasico, caso o
érgdo ou a entidade gerenciadora entenda pertinente;
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10. CRITERI

. Promover os atos necesséarios a instrugédo processual para a realizagdo do procedimento licitatério ou da contratagao direta e todos os atos deles decorrentes, como a assinatura

da ata e a sua disponibilizagdo aos 6rgédos ou as entidades participantes;

. Remanejar os quantitativos da ata, observado o disposto no art. 30 do decreto federal No. 11.462/2023
. Gerenciar a ata de registro de pregos

Conduzir as negociagdes para alteragao ou atualizagdo dos pregos registrados
Deliberar quanto a ades&o posterior de 6rgéos e entidades que ndo tenham manifestado interesse durante o periodo de divulgagdo da IRP
Verificar, pelas informacgdes a que se refere a alinea "a" do inciso I do caput do art. 8o. do decreto federal No. 11.462/2023, se as manifestagdes de interesse em participar do
registro de precos atendem ao disposto no art. 3o0., do mesmo decreto, e indeferir os pedidos que nao o atendam
Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditério, as penalidades decorrentes de infragdes no procedimento licitatério ou na contratacao direta e registra-las no
SICAF.
Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditdrio, as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de pregos, em relagao a sua
demanda registrada, ou do descumprimento das obriga¢des contratuais, em relagao as suas proprias contratacoes, e registra-las no SICAF;
Aceitar, excepcionalmente, a prorrogagédo do prazo previsto no paragrafo segundo do art. 31, do decreto federal No. 11.462/2023, nos termos do disposto no paragrafo terceiro do
art. 31, do mesmo decreto;
Efetuar o registro do ADJUDICATARIO e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos;
Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacées de condigées de produtos ou precos registrados;
Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgéo participantes e nédo participantes, contendo:
1. As formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail ou sistema informatizado, quando disponivel;
2. Definigdo dos eventos a serem reportados ao érgéao gerenciador, com a indicagéo de prazo e responsavel;
Definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de tecnologia da informagao e comunicagéo (TIC), observando, dentre outros:
1. A definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugao de tecnologia da informagéo e comunicagao
2. As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugao de tecnologia da informagédo e comunicagao aos drgédos participantes e nao participantes, contendo prazos e
formas de negociagéao e redistribui¢do da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pela
contratada;
3. as regras para a substituicdo da solugéo registrada na ata de registro de pregos em fungéo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da
solugdo tecnoldgica.
0S DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 60, inciso XXIII, alinea "g" da lei 14.133/2021)

1. Recebimento
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Nos termos do art. 140 da lei federal No. 14.133/2021, recebimento do objeto contratado devera ser realizado por responsavel designado pela administracao contratante, devendo ser
observado:
Recebimento Provisério: O recebimento provisério sera realizado no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, pelo responséavel por seu acompanhamento e fiscalizagcdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico
2. Recebimento Definitivo: No prazo de até 05 (cinco) dias tuteis, contados do recebimento provisério, apds verificagdo da conformidade, quantidade e demais condigoes fixadas neste
Termo de Referéncia, bem como ato de aceitagéo por meio de emissao de nota técnica e atesto da referida nota fiscal, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;
Apds o inicio da prestagdo dos servigos contratados, o pagamento dos servigos se dard mensalmente, ap6s verificagdo do cumprimento dos SLAs contratados.
Para as contratagoes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da lei No. 14.133 de 2021, o prazo maximo para o recebimento
definitivo sera de 5 (cinco) dias uteis.
No caso de controvérsia sobre a execugédo do objeto, quanto a dimensé&o, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei No. 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de nota fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugédo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
O prazo para solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela administragao
durante a andlise prévia a liquidagao de despesa, néo sera computado para os fins do recebimento definitivo.
O recebimento provisério ou definitivo ndo excluirad a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgéo do
contrato.
O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigdo do
atendimento das exigéncias contratuais.
idagdo:
Recebida a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidagao, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo
Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagéo da regularizagao da situagdo, sem onus a contratante.
A Nota fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao SICAF, ou, na impossibilidade de
acesso, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da lei No. 14.133/2021.
A administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
1. verificar a manutengdo das condigbes de habilitagédo exigidas no edital;
2. identificar possivel razao que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade, proibigao de contratara com o poder publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.
Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, apds o pagamento, sera encaminhado o processo a Secretaria de Administracao, ocasido na qual sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.
Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nédo regularize sua situagao junto ao
SICAF.
Os pagamentos serdo realizados de uma vez s, por item entregue.
o de pagamento
O pagamento serd efetuado no prazo méximo de até 10 (dez) dias tteis, contados da finalizacéo da liquidagao da despesa, conforme se¢ao anterior.
No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada nédo tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela contratante, encargos moratérios de 6% a.a. (seis por cento
ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

4. Forma de pagamento
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O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, sob a mesma titularidade.
Serd considerada data do pagamento, o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.
1. independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.
As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverao apresentar, no ato da assinatura do contrato, a declaragdo prevista no art. 6 da instrugdo normativa 1234 - RFB, de 11 de janeiro
de 2012, assinada por seus representantes legais.

5. Sangodes e penalidades
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A contatada ficara sujeita as sangdes administrativas previstas na Lei 14133, de primeiro de abril de 2021 e suas alteragdes, a ser aplicada pela autoridade competente do TRE/AC, conforme
a gravidade do caso, assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados a administragédo e das cabiveis
cominagdes legais.

A contratada, durante a execugéo do contrato, ficard sujeita a penalidade variaveis de acordo com a gravidade dos casos, conforme quadro - Graus e Correspondéncias

As sangdes de adverténcia, impedimento e declaragao de inidoneidade de licitar e contratar poderdo ser aplicadas a contratada cumulativamente as multas convencionais e de mora,
descontando-as dos pagamentos a serem efetuados, depois de transitada em julgado a decisdo.

Sera configurada a inexecugé&o parcial do contrato, com as consequéncias previstas em lei e neste instrumento contratual, caso os limites maximos estabelecidos no quadro - Graus e
Correspondéncias, para a aplicagdo de multa de mora sejam extrapolados. No caso de atraso na entrega por periodo superior ao do quadro - infragdes, penalidades e correspondéncias, a
critério da administragao, os equipamentos e os enlaces poderdo néo ser aceitos, configurando-se nesta hipétese, a inexecugéo total da obrigagdo assumida.

Quadro - Graus e Correspondéncias

GRAU  CORRESPONDENCIA

01 Adverténcia formal

02 0,5% sobre o valor da parcela ndo cumprida
03 0,1% sobre o valor total do contrato

04 3% sobre o valor total do contrato

Quadro - Infragdes, penalidade e correspondéncias
1.

item descricao grau

1 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital de licitagdo ou dos seus anexos nédo previstos nesta tabela de multas, por ocorréncia 01

2 Dei_xgxr de cumprir q\{alq_uer_ do_s itens do ed_ital ge liqitagég ou dos seus anexos nép p_revistos nesta tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente 02
notificada, por ocorréncia, limitada sua aplicagédo até o maximo de 10 (dez) ocorréncias

3 Deixar de cumprir o prazo para entrega dos produtos ou servigos, por dia, limitada sua aplicagdo até o maximo de 30 (trinta) dias 02

4 Deixar de cumprir o prazo para atendimento e solugéo relativo a garantia dos equipamentos, por dia, limitada sua aplicagdo até o maximo de 30 (trinta) dias 03

Sera aplicavel, cumulativamente ou ndo com outras sangdes, multa convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na ocorréncia de inexecugao total, e de 5% (cinco
por cento) sobre o valor total do contrato na ocorréncia de inexecugao parcial, reconhecendo, desde ja, a contratada as prerrogativas da administragao, nos termos do art. 104 da lei 14.133,
de 2021

As multas de mora, e convencional por inexecugdo parcial, quando aplicadas de forma isolada ou concomitante, ndo ultrapassardo o limite de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato
celebrado.

A contratada, quando nao puder cumprir os prazos estipulados para o fornecimento dos produtos ou servigos, total ou parcialmente, devera apresentar justificativa por escrito, devidamente
comprovada, e em documento contemporaneo a sua ocorréncia, acompanhada de pedido de prorrogagédo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel,
estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condigdes deste contrato, ou que impega a sua execugéo, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela administragéo.

Apds o transito em julgado do processo de aplicagdo de penalidade, o valor da multa porventura aplicada a contratada sera descontado automaticamente da nota fiscal a que vier fazer jus. E
caso ndo haja o pagamento no prazo estipulado, o valor devido sera objeto de inscri¢do em divida ativa da unido, cobrado com base na lei No. 6830/80, sem prejuizo da corregdo monetdria
pelo indice de custo da tecnologia da informag&o (ICTI) / IPEA ou outro indice que porventura venha substitui-lo.

O TRE/AC promoverad o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade imposta a contratada.

O periodo de atraso sera contado em dias corridos.

Fica estabelecido que os casos omissos serdo resolvidos entre as partes contratantes, respeitados os objeto do contrato, a legislagéo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a
lei 14.133/2021.

As glosas dos pagamentos mensais seréo mensuradoes e aplicados cenforme detalhade ne acerde de nivel de servigo 2 seguir;:



6. Acordo de nivel de servico (SLA)
1. Secao 1 - Terminologia e férmulas:

1. Tempo maximo de disponibilidade mensal (Tmax): Tempo méximo de disponibilidade mensal do circuito de dados em um dado més, em minutos, considerando-se a disponibilidade
em 24x7.

2. Tempo minimo de disponibilidade mensal (Tmin): Tempo minimo mensal de disponibilidade exigida para um circuito de dados em determinado més, determinado pelo valor de
95% do tempo maximo de disponibilidade mensal (Tmax), conforme a férmula: Tmin = Tmax X 0.95

3. Tempo tolerado de indisponibilidade (Tt): tempo de indisponibilidade méxima mensal tolerado por esse ANS, correspondente a diferenca entre o tempo maximo de disponibilidade
mensal (Tmax) e o tempo minimo de disponibilidade mensal (Tmin), ou seja: Tt = Tmax - Tmin

4. Periodo de nao funcionamento (PNF): tempo, em minutos, decorrido entre o registro ou detecgao, pela equipe técnica da contratante, de indisponibilidade do circuito de dados e a
efetiva solugdo do problema, atestada pela equipe técnica do contratante. O PNF deve ser registrado para cada evento de indisponibilidade identificado pela contratante.

5. Tempo Mensal de Nao Funcionamento (Tnf): Somatdrio dos tempos de periodos de ndo funcionamento (PNF) identificados em um dado més para determinado circuito de dados.

6. Tempo Mensal de descumprimento (Td): diferenca entre o tempo mensal de ndo funcionamento (Tnf) do circuito de dados em um determinado més e o tempo tolerado de
indisponibilidade (Tt) daquele circuito, naquele més, ou seja: Td = Tnf -Tt

7. O Td correspondente ao tempo de descumprimento deste acordo de nivel de servigo, cabendo aplicagdo de desconto (glosa) no pagamento do circuito naquele més.

8. Percentual de descumprimento (Pd): Valor percentual do tempo mensal de descumprimento (Td) em relagdo ao tempo méaximo de disponibilidade Mensal (Tmax), ou seja: Pd= Td /

Tmax
9. Fator de criticidade (Fc) fator utilizado na multiplicagdo de calculo do valor do desconto a ser aplicado em determinado més, no pagamneto do circuito de dados me caso de
descumprimento deste ANS, verificado de acordo com a segédo 2. Seu valor é estabelecido de acordo com o més, sendo diferenciado em anos eleitorais, conforme apresentado no
quadro a seguir:
1

Ano Fc
Anos néo eleitorais (anos onde nédo ocorram eleigdes, anos pares) - todos os meses 1
Anos eleitorais (anos onde ocorrem eleigdes, anos impares) - todos os meses 2

10. Valor contratado (Vc): Valor contratado para o circuito de dados, atualizado conforme os instrumentos contratuais (contrato, seus aditivos e termos de apostilamento)
11. Valor descontado por Descumprimento (Vd): Valor a ser descontado do pagamento do circuito de dados em um determinado més, em caso de descumprimento deste ANS,
verificado de acordo com a segéo 2, dado pela formula Vd = Vc x Fc x Pd. Em caso de cumprimento deste ANS, o valor de Vd sera zero.
12. Valor Final a pagar (Vp): Valor a ser pago pelo circuito de dados em determinado més, calculado pela diferencga entre o valor contatado (Vc) e o valor desconto do por
descumprimento (Vd), se for o caso, ou Vp = Vc - Vd
13. Em caso de cumprimento deste ANS, como Vd resultara em zero, o valor de Vp serd igual ao valor integral do valor a pagar (Vc) para o més.
2. Secdo 2 - Dos procedimentos e regras de atuagdo
1. A contratante efetivara o monitoramento dos circuitos de dados contratados, efetuando o registro de cada evento de indisponibilidade, assim como a data e horario de inicio e
concluséao de cada evento, deforma a calcular o seu PNF.
A contratante é quem atestara (homologando) a data e hora do retorno do circuito de dados para efeitos de penalidade.
Caso um PNF registrado se inicie em um més e termine no més subsequente, para fins de célculo do Tnf, a duragdo do PNF deve ser dividida conforme sua duragdo em cada més
afetado.
Mensalmente, o Fiscal Técnico do Contrato se encarregara de calcular, para cada circuito de dados os valores de Tnf e Td correspondentes.
Caso o Td calculado para um circuito de dados em um dado més seja inferior ou igual a 0, considera-se cumprido este ANS para aquele circuito naquele més especifico, devendo o
pagamento correspondente ser integralmente pago.
Caso o Td calculado para um circuito de dados em um dado més seja superior a 0, considera-se o descumprimento deste ANS para aquele circuito naquele més especifico, devendo ser
aplicado o desconto de seu pagamento, conforme a férmula estabelecida para o Valor Final a Pagar (Vp), apresentada anteriormente.

7. O valor final a pagar (Vp) ndo podera ser inferior a zero, significando dizer que o valor Descontado por Descumprimento (Vd) ndo poderd superar o Valor Contratado (Vc) para o
circuito de dados no més, adicionalmente, a diferenca entre o Vd calculado e efetivamente aplicado no pagamento nao podera ser transferida ao més subsequente, limitando-se ao més
do descumprimento deste ANS.

11. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 60, inciso XXIII, alinea "h" da lei 14.133/2021)
1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Licitagdo, na modalidade Pregao, sob a forma eletrdnica, com adogédo do critério de menor prego por lote, conforme
explicado neste Termo de Referéncia.
2. Exigéncias de habilitacao:
1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
1. Alicitante vencedora deverd apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, onde comprove que a licitante tenha
prestado ou esteja prestando, a contento:
1. Paraoitens de 1 e 2: Servigo de fornecimento de link de dados satelital.
2. Para o item 4: Ndo sera exigido atestado de capacidade técnica para esse item.
3. Para o item 3: Nao sera necessario apresentacao de atestados para o servigo de instalagao.

2. Para ositens 1 e 2 serd exigida autorizagdo da ANATEL para fornecimento de Servico de Comunicagdo Multimidia, SCM, Dispensa de Autorizagdo ou Outorga, ou ainda apresentar

declaragédo de que possuird tal licenga na data da assinatura do contrato;
12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 60, inciso XXIII, alinea "i" da lei 14.133/2021)
1. O custo estimado da contratacdo, conforme Estudos Técnicos Preliminares, serd mantido em sigilo, com base no art. 24 da Lei 14.133/2021, porque hd, conforme propostas recebidas e contratos
praticados com a administragao publica, uma eventual disparidade entre os valores praticados pelo mercado para o servigo a ser contratado, tecnologia de conectividade satelital de baixa 6rbita
a internet.
2. Os valores de referéncia deverao ser definidos por meio de pesquisa de pregos a ser efetivada pela drea competente da Secretaria de Administracao, SLC, devendo ser mantido em sigilo, o valor
estimado, conforme explicado acima.
13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 60, inciso XXIII, alinea "J" da lei 14.133/2021)
1. As despesas decorrentes da presente contratagé@o correrdo por conta de recursos especificos consignados no orgamento geral da unido 20GP
2. A classificagao especifica da despesa, bem como a disponibilidade or¢amentaria serdo verificadas pela secretaria de Administragdo Orgamento e finangas (SAOF) quando da realizagdo da
pesquisa de precos
14. FISCALIZACAO DO CONTRATO
1. A gestao do contrato cabera ao servidor Bruno Samuel Pereira gomes (CIE)
2. A fiscalizacao do contrato cabera ao servidor Edcley da Silva Firmino (SEREDE)
15. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
1. Integrante demandante:
1. Bruno Samuel Pereira Pereira Gomes
2. Integrante técnico:
1. Edcley da Silva Firmino
3. Integrantes Administrativos:
1. Danilo Monteiro de Barros
2. Carlos Venicius Ferreira Ribeiro
16. Aprovacao:
1. Secretario de Tecnologia da Informacao:
1. Francisco Vital de Mascarenhas Filho
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