Tribunal Regional Eleitoral do ACRE - TRE-AC

PDTIC 2021/2023

PDI-Demandas Internas

Aquisigdes e

1. Levantamento de necessidades de TIC;
2. Andlise do Plano do ano anterior;

3. Elaboragdo da minuta do plano pela SPO;
4.

Art. 72 O Plano de Contratagdes de STIC do 6rgdo deverad ser elaborado
no exercicio anterior ao ano de sua execugdo, pela Area de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagdo, em harmonia com o seu Plano Diretor de

PDI-01 Resolugdo CNJ 182/2013 e Elaborar e Aprovar Plano de Contratagdes de TIC 2023 setembro /2021 novembro /2021 STI Tecnologla da Informacio e Comunicag3o (PDTIC), de modo a Incluir
. Aprovagdo do plano pelo CETIC e CGTIC. todas as contratagdes necessarias ao alcance dos objetivos estabelecidos
nos planejamentos do 6rgéo e de TIC.
1. Levantamento de necessidades de TIC; § 12 O Plano de Contratagdes de STIC deverd ser submetido até o dia 30
Aquisi¢des e . Andli for; i a i Orga
PDI-02 Resolugdo CNJ 182/2013 AUISIC ~ Elaborar e Aprovar Plano de Contratagdes de TIC 2024 2, AEllEa d~° Plano.do ano anterior; setembro / 2022 novembro / 2022 STI (i .de nO\{embru itz ca~da ano a, autoljldade GRS dc.> orgao
Contratagdes 3. Elaboragdo da minuta do plano pela SPO; que deliberara sobre as agBes e os investimentos em Tecnologia da
4. Aprovagao do plano pelo CETIC e CGTIC. Informagdo e Comunicagdo a serem realizados.
Questionario de Aquisicdes e Definir processo de gerenciamento de contratos de AT Ean e S_AO / ASLK,: se [_J Processo - ger_enclame?nto~de . . p. o processo de gerenciamento de contratos de TIC é formalmente
PDI-03 ~ contratos do tribunal esta definido e se necessita atualizagdes para fevereiro / 2022 abril / 2022 SAO / ASLIC A ) R
Governanga de TIC do CNJ Contratagdes TIC ) instituido como norma de cumprimento obrigatério.
gerenciar contratos de TIC
1. Atualizar o processo de elaboragéo dos instrumentos de
planejamento da Tl considerando a Resolugdo 370/21, garantindo
que:
Questionario Governanga Gestdo e Governanca ) D T DL U [ I IO S 1. Considerar na avaliagdo o processo de elaboracdo do planejamento
PDI-04 Fd] ! - V! < (mapeamento de Atualizar processo de planejamento de TIC de planejamento de tecnologia da informacao ; fevereiro / 2022 maio / 2022 ASPGOVTI T 'A R V ac p < planej
TCU - Resolugdo 370/21 . ~ B L estratégico institucional
processos, etc) b)integragdo com o processo de planejamento institucional;
c) estabeleceu critérios para orientar a selegdo e a priorizagdo das
iniciativas de Tl (projetos e agdes) e os mantém atualizados;
d)formalizagdo do processo e definigdo de responsabilidades;
CNJ: d. o processo de classificagdo e tratamento da informagéo é
formalmente instituido como norma de cumprimento obrigatdrio.
TCU: a) informagdes pessoais sdo identificadas e rotuladas, com vistas a
viabilizar adequado tratamento e protegdo
b) a organizagdo adota procedimentos para tratamento e protecdo das
1 N q B informagdes identificadas na forma do item “a” em conformidade com
. mapear processo de classificagdo e tratamento de informacdes ; i N L
e . . P R os requisitos legais e de negécio
2. |dentificar, classificar e rotular as informagdes, inclusive as . o o . o .
dEsiiEEeks @ S/l c) informagdes sigilosas em razdo de sua imprescindibilidade a seguranga
o L ~ da sociedade ou do Estado sdo identificadas e rotuladas, com vistas a
1. Instituir formalmente a politica de manutengdo de documentos oo ™
A X viabilizar adequado tratamento e protegdo
eletrénicos, a exemplo do que fez o TRE-DF b) Alternativamente, L " -
Questiondrio de Definir e instituir o processo de classificagdo e pode ser avaliada a possibilidade de se atender a recomendagdo d) a organizagéo adota procedimentos para tratamento e protecéo das
PDI-05 Governana de TIC do CNJ Seguranga da Informagdo gy Wyt st mediante alteracio da Res. TRE-ACRE ne 1741/2018, que dispge fevereiro / 2021 dezembro / 2021 SEJUD |nforma.<;9es |den_t|f|cadas narfgrma do item “c” em conformidade com
N ~ - os requisitos legais e de negécio
sobre a "aprovagdo do Plano de Classificagdo de Documentos e da . PN < L, . L
. i e) informagdes sigilosas em fungdo de outras hipéteses legais de sigilo
Tabela de Temporalidade de Documentos, ... - " ; A
. N PR N . . ou segredo sdo identificadas e rotuladas, com vistas a viabilizar
estd formalizado ou instituir norma interna, guia ou instrumento ~
o ) o o . e adequado tratamento e protegdo
similar com orientagGes quanto a execugdo do processo e defini¢do o 5 .
- R f) a organizagdo adota procedimentos para tratamento e protegdo das
de responsabilidades; . e o a “n .
informagdes identificadas na forma do item “e” em conformidade com
os requisitos legais e de negécio
g) informagdes criticas para a organizagdo em razdo de necessidades do
negacio (p. ex. requisitos associados a integridade, disponibilidade,
autenticidade ou a outros atributos da informag&o) sdo identificadas e
rotuladas, com vistas a viabilizar adequado tratamento e prote¢do
L Realizar agbes periddicas de conscientizagdo, 1. Realizar agGes de conscientizagdo para usuarios em geral; P 94 o ~ T
Questionario de . o o . ~ . e . . . v. hd ag¢bes periddicas de conscientizagdo, educagio e capacitagdo em
PDI-06 Seguranca da Informagdo | educagdo e capacitagdo em seguranga da informagdo | 2. Realizar capacitagGes em ciberseguranga para servidores da drea agosto / 2021 dezembro / 2021 (o] R ~ o -
Governanga de TIC do CNJ o - seguranga da informagdo em todos os niveis do 6rgdo.
em todos os niveis do 6rgdo. deTl;
Questionario de Seguranca da Informacio ha plantdo na area de TIC formalmente instituido que observa, no
PDI-07 8 < . < Instituir plantdo na drea de TIC 1 - Publicar normativo disciplinando o plantdo na area de TIC fevereiro / 2021 dezembro / 2021 STI / COGEP minimo, o processo judicial e demais servigos essenciais de TIC para o
Governanga de TIC do CNJ - Normativos Srsz0
. 1. avaliar processo de auditoria de ativos e verificar se ha indicagdo . 2
Elaborar processo de gerenciamento de acessos e uso de implementaces em gestio de acessos k. o processo de gerenciamento de acessos e uso de recursos de TIC é
PDI-08 | Questionaro iGovTIC, ITIL | Seguranca da Informagdo | de recursos de TIC (formalmente instituido como, P s 8 julho /2021 dezembro / 2021 csl executado de acordo com o seu ato constitutivo.

executado e revisado)

Estabelecer rotinas de verificagdo e registros de execugdo para
acompanhamento e auditoria

Realizar o mapeamento do processo conforme IN38/2018




Tribunal Regional Eleitoral do ACRE - TRE-AC

PDTIC 2021/2023

PDI-Demandas Internas

Identificagdo Tema/ Procedimento
’ " = - = > Data de >
do dispo o Grupo/Secdo/ Descrigao das AgGes (Como sera Térmi Responsavel
: ermino
legal Anexo realizado?)
Aumentar a prote¢do das conexdes de dados dos
PDI-09 Residual PDTIC 19/20 Seguranga da Informagdo | Foéruns Eleitorais ao TRE com a instalagdo de 1. Adquirir e instalar aplliance de firewalls agosto /2021 dezembro /2022 CIE
dispositivos de seguranga de rede (firewalls).
1. Rever a disponibilizagdo de servigos na internet e restringindo o
horario de funcionamento da VPN.
i 2. R des de teletrabalho d| id lotad STI.
PDI-10 Plano de Diretrizes SemmrEndh TR Implementar mais recursos de seguranca para ever concessges de teletrabalho dos servidores lotados na julho /2021 dezembro /2021 SEREDE
trabalho remoto 3. Implantar duplo fator de autenticagdo para todos os servigos de TI
disponibilizados na internet (Correio, SEI), entre outros, por meio de
ferramenta que implementa camada de seguranga ( Authelia )
Questionario de i. é utilizada ferramenta de inteligéncia e de exploragéo de dados para
PDI-11 Infraestrutura de Tl Utilizar ferramentas de inteligéncia Conforme disposto na Resolugdo N.2 322/2020 julho /2021 dezembro / 2022 CGTIC disponibilizar informagdes relevantes para os seus usuarios internos e
Governanga de TIC do CNJ . . o
externos, inclusive para a tomada de decisdes.
Na Sede, toda a estrutura esta operacional, com a instalagdo dos radios
WI-FI, que habilitam o requerente, capturando sua identificagdo, através
do servigo "conta de acesso google", e os registros de navegagdo, com
data e hora de inicio e fim da sessado estdo sendo armazenados em
servidor da rede local, comprimem a legislagdo;
O servigo sera estendido as unidades da JE na capital e interior,
identicamente aos da Sede, onde:
1. Instalar rede wifi na nova sede do TRE-AC; 1-A ﬁe;ao de protf)c:)_lo estd em fas_e de conclusdo da confrataqao do
. - . - servico de telefonia fixa, que permite o acesso a navegagéo a banda
Questionério de 2. Configurar servigo de habilitacéo, registro de navegagéo; larga:
PDI-12 Infraestrutura de Tl Disponibilizar Rede sem fio na capital e interior 3. Contratagdo de servigo de telefonia para permitir uso da rede wifi junho /2021 outubro /2021 CIE 83; . L, L .
Governanga de TIC do CNJ nos cartérios do interior: 2-A unidade solicitara a habilitagdo do servico da operadora que
4. Aquisicio de radios dé el e ETEES, imediatamente, instalara o link de acesso, com modem doméstico;
. ! 3-0 Tribunal fez o pedido de aquisigdo dos radios Wi-Fi de alta
performance. O procedimento estd aguardando o deferimento do
ordenador de despesas, ao custo de RS 209.000,00;
4-A SSU, definira o cronograma de instalagdo conjuntamente com a
engenharia e a configuragdo do acesso, ficara sob a supervisdo da
SEREDE;
A estimativa é que o acesso se dard nos proximos dias e a instalagdo e
configuragdo dos equipamentos adquiridos, dentro de 90 dias;
Questionario de Melhoria dos servigos prestados ao eleitor.
PDI-13 By ! Infraestrutura de Tl Otimizar os links de transmissdo de dados. 12 contratagdo de adsl para os cartérios julho /2021 outubro /2022 CIE
Governanga de TIC do CNJ a p A .
22 contratacdo de link bkp para cartérios
1 - Transmissdo on-line adequada das audiéncias realizadas no
ambito do 12 grau (fisica)
PDI-14 Questionario de Infraestrutura de Tl DISpDn.IE)IhZ.aI' ainfraestrutura adequada para as salas |2 -Qlqunlblllzar ell]ullpamentos que permitam a gravagéo de julho / 2021 dezembro / 2024 CE
Governanga de TIC do CNJ de audiéncia audiéncia presenciais;
3 - Avaliar a utilizagdo do Zoom para a realizagdo e gravagao local das
audiéncias por video conferéncia (virtuais)
Garantir ambiente de processamento central (Data
Center) com requisitos minimos de seguranga e de
disponibilidade estabelecidos em normas nacionais e [ 1. Implementar seguranca para acesso fisico na sala do data center;
Questionario de internacionais, que abrigue os equipamentos 2. Preparar infraestrutura para permitir o monitoramento de
PDI-15 Infraestrutura de Tl principais de processamento e de armazenamento de | temperatura e tensdo dos equipamentos de climatizagdo da sala julho /2021 dezembro / 2024 STI
Governanga de TIC do CNJ . .
dados; de seguranga e ativos de rede centrais, para segura e nobreak;
maximizar a seguranca e a disponibilidade dos 3. Adquirir arcondicionado de precisdo préprios para data center;
servigos essenciais e de sistemas estratégicos do
o6rgdo
Continuidade dos servigos prestados pelo Tribunal.
Garantir a alta disponibilidade da rede ldgica do | inf HeB d i I d
Plano de Continuidade dos Tribunal com a implementagdo de redundancia de 1. Implementar infraestrutura de comunicagdo entre a sede & a
PDI-16 q s Infraestrutura de Tl N N o L, Central de atendimento, por meio de fibra dtica; julho /2021 julho /2022 CIE
servigos essenciais de Tl equipamentos objetivando eliminar os pontos tnicos AT N A A
2. Aquisi¢do de servidores para montagem de ambiente secundario
de falha h
de processamento de dados e backup;
1- Adquirir novo de appliance de backup para complementar atual
Plano de Continuidade dos . Melhoria da infraestrutura de backup de dados infraestrutura de backup; N
PDI-17 . . infraestrutura de Tl o P Iniraestrutira dejbacklp — X julho / 2021 dezembro / 2022 CIE
servigos essenciais de Tl institucionais 2- Implantar de estrutura para realizagdo de backup off line, por
meio da aquisi¢do de tape librar




Tribunal Regional Eleitoral do ACRE - TRE-AC

Identificagdo Tema/

ID da
Agao

do dispositivo Grupo/Secdo/

Descrigao das AgGes

legal Anexo
Infraestrutura de Tl -
mapeamento de
processos

Questionario de

el Governanga de TIC do CNJ

Estruturar e formalizar a Central de Servigos de Tl

PDTIC 2021/2023

Procedimento
(Como sera
realizado?)

1. Mapear e formalizar processo de funcionamento e gerenciamento
da Central de servigos;

2. Estruturar a CS;

3. Definir processo de gerenciamento de requisi¢des de TI

setembro / 2021

dezembro / 2022

Responsavel

CIE

PDI-Demandas Internas

Infraestrutura de Tl -
mapeamento de
processos

Questionario de
Governanga de TIC do CNJ

Elaborar e publicar Catalogo e acordos de niveis de

PDI-19 .
servigo

1. Definir e publicar Catalogo de servigos de TIC;

2. Definir e publicar Acordo de Niveis de Servigo;

3. Definir processo de gerenciamento de Catalogo de Servigos;

4. Definir processo de gerenciamento e monitoramento de Acordos
de niveis de Servigos;

5. Realizar monitoramento e aferigdo dos acordos de niveis de
servigo

agosto / 2021

dezembro / 2022

CIE

igovtic: o. catalogo com os acordos de nivel de servigos essenciais de TIC,
definidos pelos seus respectivos clientes demandantes, é revisado e
disponibilizado em local de fécil acesso na intranet do érgdo.

TCU: a) o catalogo contém as metas definidas para cada servico (p. ex.
prazos de entrega, horérios de servigo e de suporte, bem como pontos
de contato para solicitagdo do servigo, envio de sugestdes,
esclarecimento de duvidas e reporte de incidentes)

b) o catélogo estd atualizado e as informagdes que nele constam sdo
compativeis com os Acordos de Niveis de Servigo (ANS) estabelecidos
pela area de tecnologia da informag3o e as areas de negécio da
organizagao

c) o catdlogo é de facil acesso e estd amplamente disponivel a seus
usudrios e as equipes de suporte

TCU a) os ANS estabelecem metas de nivel de servigo acordadas com
representantes das areas de negécio clientes

[1 b) os ANS sdo submetidos a revisdes regulares, para assegurar que
estejam atualizados e sejam efetivos

[ ¢) os ANS estabelecidos na organizagdo sdo formalizados

[ d) a area de gestdo de tecnologia da informagdo monitora
continuamente o alcance dos niveis de servigo que foram definidos com
as dreas de negdcio clientes

[ e) a area de gestdo de tecnologia da informagdo comunica as areas de
negocio o resultado do monitoramento do alcance dos niveis de servigo
[ f) a organizagdo comunica aos usuarios o resultado do monitoramento
do alcance dos niveis de servigo

Elaborar processo de gerenciamento de ativos de
microinformatica, de infraestrutura e
telecomunicagdo, incluindo inventario e configuragdo
(instituicdo formal, execugdo e revisdo)

Infraestrutura de Tl -
mapeamento de
processos

Questionario de

EDL20 Governanga de TIC do CNJ

1. Mapear o processo de trabalho seguindo normativo e formularios
do TRE-AC e observando os requisitos exigidos pelo TCU e CNJ;

julho /2021

dezembro / 2021

CIE/ASPLAN/ASPGOVTI

Questionario TCU a) a organizagdo mantém uma base de dados
consolidada com as configuragdes dos servigos e ativos de Tl e o
relacionamento entre eles ao longo do tempo -

Utilizagdo das ferramentas: FOG, GLPI e ZABBIX

X b) a base de dados de configuragdes permite a organizagdo conhecer o
histérico da situagdo dos servigos e ativos de Tl e do relacionamento
entre eles ao longo do tempo.

O zabbix, por exemplo, mantem histdrico de situagdo dos servigos de
comunicagdo.

X c) a base de dados de configuragdes é mantida atualizada

X d) a base de dados de configuragdes é utilizada como insumo para o
planejamento e o acompanhamento das mudangas — Ex. substitui¢do e
reconfiguragdo do applice de backup —

Exemplo de procedimento de aquisi¢des que foi utilizada a base de
dados de configuragdo para o planejamento da aquisigdo: SEI n.2
0000934-46.2021.6.01.8000

[ e) o processo de gestdo de configuragdo e ativos estd formalizado (a
organizagdo instituiu norma interna, guia ou instrumento similar com
orientagdes quanto a execugdo do processo e defini¢do de
responsabilidades)

[1 f) a organizagdo avalia periodicamente o desempenho e a
conformidade do processo de gestdo de configuragdo e ativos e
promove eventuais ajustes necessarios

Realizar levantamento e ag¢des de melhoria na

PDI-21 infraestrutura de Tl dos cartérios

Diretrizes 21/23 infraestrutura de Tl

"1. Avaliar parque de informatica (computadores / impressoras) - ver
procedimento ja em andamento, avaliar links de comunicagdo,
avaliar servidores de rede nas sedes das zonas;

2. Concluir a substituigdo do Win7 pelo Win10;

3. Levantamento e avaliagdo dos kits biométricos;"

agosto / 2021

outubro /2021

CIE / SSU




Tribunal Regional Eleitoral do ACRE - TRE-AC PDTIC 2021/2023 PDI-Demandas Internas

Identificagdo Tema/ Procedimento
do dispositivo Grupo/Secdo/ Descrigao das AgGes (Como sera Responsavel
legal Anexo realizado?)

ID da

Agao

Avaliar utilizagdo do whatsapp business considerando custos diretos
e indiretos para implantagdo e requisitos de seguranca da
Disponil_:ilizar solugdo para comunicagdo institucional informfa;éo /Avalial" necessidade de_ normativos_/ Ayaliar se pode agosto / 2021 dezembro / 2021 CIE/SSU agosto/21: p.riAmeira reL_miﬁo de apresentagdo da solugdo utilizada no
com eleitores ser utilizado em conjunto com solugdo para balcdo virtual (ver com TRE-RS. Participantes Vital, Bruno e Edcley

TRE-PR e TRE-RS)

PDI-22 Diretrizes 21/23 infraestrutura de Tl

TCU: a) a organizagdo possui pessoal préprio capacitado para gerir o
processo de software

b) a organizagdo avalia as solugdes existentes no mercado antes de
decidir pelo desenvolvimento de software (andlise do tipo “construir ou
adquirir”)

X c) na etapa de planejamento das contratagdes de solugdes de
software, a organizagdo realiza estudos para identificar e mitigar o risco
de dependéncia tecnoldgica, com vistas a viabilizar a substituicdo de
fabricante/fornecedor quando tecnicamente vidvel e economicamente
vantajoso

d) a organizagdo utiliza prioritariamente arquiteturas de software que
promovem o desacoplamento de solugdes, sistemas e componentes,
inclusive nos casos de software adquirido e desenvolvimento realizado
mediante contratagdo, com vistas a facilitar a realizagdo de manutengdes
e otimizar custos;

e) o processo de software utilizado pela organizagdo promove a
participagdo de representante da drea de negécio como integrante da
equipe de desenvolvimento ou aquisi¢do de software, desde sua
concepgdo até a aceitagdo final

f) o processo de software da organizagdo promove a identificagdo
precoce de requisitos de seguranga da informagdo e a gestdo
permanente desses requisitos durante todo o ciclo de vida do software
g) o processo de software da organizagdo promove a identificagdo
precoce de requisitos de interoperabilidade e a gestdo permanente
desses requisitos durante todo o ciclo de vida do software

h) o processo de software da organizagdo promove a identificagdo
precoce de requisitos de ibilidade e de bem como a
gestdo permanente desses requisitos durante todo o ciclo de vida do
software

i) a organizag&o assegura os seus direitos autorais, de propriedade e de
uso relativamente ao software que desenvolve por meio de contratagdo
j) organizagdo avalia, por meio de mensuragdes, indicadores e metas, a
qualidade do software desenvolvido ou adquirido

k) o processo de software esta formalizado (a organizagdo instituiu
norma interna, guia ou instrumento similar com orientages quanto a
execugdo do processo e definigdo de responsabilidades)

1) a organizagdo avalia periodicamente o desempenho e a conformidade
do processo de software e promove eventuais ajustes necessarios

o processo deve garantir que sejam atendidos os requisitos exigidos
pelo CNJ (portabilidade, interoperabilidade, dispor movel,
L Infraestrutura de Tl - . atualizagdo documental, suporte para assinatura com certificado
Questiondrio de Estabelecer o processo de desenvolvimento de L o s oA . ” . .

mapeamento de digital, acessibilidade (eMag), avaliagdo da existéncia de sistemas ja fevereiro / 2021 junho /2022 SDBD
Governanga de TIC do CNJ software . L P
processos disponiveis no Poder Judiciario e contemplar as fases do
desenvolvimento (gerenciamento de escopo, de requisitos,
sustentagdo, arquitetura, desenvolvimento,manutengdo)

hilidad,

PDI-23

T
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PDTIC 2021/2023

PDI-Demandas Internas

Questiondrio de

Infraestrutura de Tl -

Elaborar processo de gerenciamento de mudangas de

1. Mapear o processo de trabalho seguindo normativo e formularios

Questionario TCU: a) a organizagdo estabeleceu critérios para orientar a
aprovagdo de mudangas, inclusive quanto ao tratamento de casos de
exce¢do (mudangas emergenciais)

b) mudangas sdo previamente comunicadas a todas as partes que
possam ser afetadas

c) identificam-se os servigos e ativos de Tl que possam ser afetados pela
mudanca, de modo a avaliar impactos em niveis de servigos acordados
d) a realizagdo de cada mudanga é precedida de planejamento e testes
e) mudangas executadas sdo rastreaveis e monitoradas, com vistas a
avaliagdo de sua efetividade e para permitir agdes corretivas, no caso de

DI-2 mapeamento de 2021 202
Loz Governanga de TIC do CNJ ’:]I'OCeSSCIS TIC (institui¢do formal, execugdo e revisdo) do TRE-AC e observando os requisitos exigidos pelo TCU e CNJ; 2ecsolzy dezepboljenze SSHCOVIC ocorréncia de efeitos ndo identificados nas fases de planejamento e
testes
f) ligdes aprendidas com as mudangas sdo compartilhadas, com vistas ao
aprimoramento do processo (ex: Wiki)
g) o processo de gestdo de mudangas estd formalizado (a organizagdo
instituiu norma interna, guia ou instrumento similar com orientagdes
quanto a execugdo do processo e definigdo de responsabilidades)
h) a organizagdo avalia periodicamente o desempenho e a conformidade
do processo de gestdo de mudangas e promove eventuais ajustes
necessarios
Questionario de IEE R = Elaborar processo de gerenciamento de problemas de | 1. Mapear o processo de trabalho seguindo normativo e formularios
PDI-25 mapeamento de . to /2021 d b 2026 ASPGOVTIC/CIE
Governanga de TIC do CNJ ’:JI’OCESSOS TIC (instituicdo formal, execugdo e revisao) do TRE-AC e observando os requisitos exigidos pelo TCU e CNJ; 2eo=tol) miie/ /
Questionario de IHEEERER e PR D RN CRlI DG 1. Mapear o processo de trabalho seguindo normativo e formularios
- mapeamento de implantagdo de TIC (instituigdo formal, execugdo e g j
BRl2C Governanga de TIC do CNJ o p ~ g ( & & do TRE-AC e observando os requisitos exigidos pelo TCU e CNJ; lhoijzoz dezepbioljeuzo FEFERYIE/EE
processos revisdo)
Questionario d Infraestrutura de Tl - Elaborar processo de gerenciamento de 1M de trabalh ind i f lari
PDI-27 uestionario de mapeamento de disponibilidade de TIC (instituicdo formal, execugdo e - Mapear o processo de trabaiho seguindo normativo e formutarios agosto / 2021 dezembro / 2026 ASPGOVTIC/CIE
Governanga de TIC do CNJ -« do TRE-AC e observando os requisitos exigidos pelo TCU e CNJ;
processos revisdo)
Questionario de IEESHEDC Elaborar processo de gerenciamento de capacidade de | 1. Mapear o processo de trabalho seguindo normativo e formularios
PDI-28 mapeamento de . to /2021 d b 2026 ASPGOVTIC/CIE
Governanga de TIC do CNJ ’:JFOCESSOS TIC (instituicdo formal, execugdo e revisao) do TRE-AC e observando os requisitos exigidos pelo TCU e CNJ; 2eo=tol) rmiie /
Questionario de . bel Politica de R ¢do do Parque
B Governanga de TIC do CNJ floipatics computacional - Secretaria e Zonas Eleitorais agosto /2021 dezembro / 2022 STl
Planejamento Institucional . L. . .
PDI-30 Y e EleicBes M9d~elar proces.so' d‘e trabalho para realizagdo das Melhorar a comunicagdo entre as unidades que participam do agosto / 2021 dezembro /2023 COELE
A=t Eleigdes Comunitarias processo
processos institucionais
- Elaborar Plano de Agdo para a Gestdo do Apoio Garantir a disponibilidade de recursos humanos na realizagdo do .
PDI-31 PROINTE Elei¢Ges P e P PR oo agosto / 2021 julho / 2022 STI
Logistico Voluntario (técnico) suporte técnico nas eleigdes 2020
Gestdo do Suporte Técnico, Estratégico e operacional . 5 . .
PDI-32 PROINTE Eleicdes . ~p E & Garantir a realizagdo das eleigdes 2020 julho / 2021 dezembro / 2022 COELE
para as Elei¢des 2022
Elaborar Plano de Contingéncia das Elei¢des 2022,
PDI-33 PROINTE Elei¢bes 5 o ,g ) Garantir a realizagdo das eleigdes 2020 julho / 2021 dezembro / 2021 STI
relacionados ao processo de suporte técnico.
Resolugdo TSE 23.530
/2017 - Relatério de Elaborar e executar plano de agdo para garantir a
PDI-34 bl Iqtegrada i Elei¢des manu.tengao preventlva 2 urnasfletronlcas_ € . Garantir a votagdo eletrénica em todas as secdes eleitorais julho /2021 outubro /2022 COELE / SEUE
Urnas e Suprimentos . SEI baterias, seguindo as recomendagdes da auditoria
n2 0001454- integrada das urnas eletrdnicas e suprimentos
06.2017.6.24.8000
Relatdrio de Auditoria Integrada de Urnas e Suprimentos . SEI n2
. . 0001454-06.2017.6.24.8000.
e dadelcon G R R CO I DR Ob: dagdes do relatério de auditoria integrada d A solugdo para identificagdo da localizagéo das urnas foi realizada com a
PDI-35 recomendagdes da Elei¢bes armazenamento e enderegcamento das urnas ECRETR af r_ecomen a?oes ACELEOCEETE LRI ELCIC S agosto / 2021 dezembro / 2022 COELE - SEUE - 9~ p < < )
U N urnas eletronicas e suprimentos. SEI n2 0001454-06.2017.6.24.8000. utilizagdo da ferramenta DataScope, resta elaborar e publicar do
auditoria interna eletrénicas do TRE-AC . . - - L
normativo com as instrucdes para a manutengao das atividades de
registro da localizagdo.
PDI-36 PROINTE Elei¢bes Blatirerey; Gllam (217 BB b wiies Clisidiltes Garantir a votagdo eletrénica em todas as segdes eleitorais agosto / 2021 julho / 2022 COELE / SEUE

para as zonas eleitorais.




