Tribunal Regional Eleitoral do Acre

RESOLUCAO N. 1.811/2026

Instrucéo (11544) n. 0600006-14.2026.6.01.0000

Institui a Politica de
Comunicagado Social no ambito
do Tribunal Regional Eleitoral do
Acre.

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE, no uso de suas atribuicbes legais e
regimentais,

CONSIDERANDO os valores e principios da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO a Resolugcdo CNJ 640/2025, que dispde sobre a comunicacdo no Poder
Judiciario e visa a criacdo de uma politica nacional em prol da transparéncia e da democratizacao
de informagdes no ambito da Justi¢a brasileira;

CONSIDERANDO as Resolugcdes TSE 22.656/2007 e 22.657/2007, que dispdem sobre o
cronograma de acbes das unidades de comunicacdo social dos tribunais eleitorais em anos
eleitorais e ndo eleitorais;

CONSIDERANDO a importancia da comunicacdo social na interacdo institucional com a
sociedade e no desempenho da missdo estratégica, contribuindo para o fortalecimento da
democracia;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer normas e padrfes para promover as acdes
estratégicas de divulgacao interna e externa da Justica Eleitoral do Acre; e

CONSIDERANDO a decisao proferida nos autos do SEI 0002256-62.2025.6.01.8000 e a decisao
tomada pela Corte nos autos do Processo Judicial Eletronico (PJE) 0600006-14.2026.6.01.0000,

RESOLVE:
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Art. 1° Esta Resolucdo institui a Politica de Comunicagdo Social da Justica Eleitoral do Acre.

Art. 2° A Politica regulamenta a comunicagéo institucional nos ambitos externo e interno,
estabelecendo seu alinhamento estratégico, suas diretrizes, premissas, seus canais de
comunicacao, publicos-alvo, produtos e servicos.

Art. 3° Os planejamentos estratégicos do TRE/AC, da Justica Eleitoral e do Poder Judiciario
serdo as fontes de alinhamento estratégico da Politica de Comunicac¢do Social da Justica Eleitoral
do Acre.

Art. 4° S&o diretrizes da Comunicacao Social da Justica Eleitoral do Acre:

| — resguardar a imagem institucional, assegurando a credibilidade junto a sociedade;

Il — observar a eficiéncia e a racionalidade ao aplicar os recursos publicos a ela alocados;

lll — manter identidade sélida e coerente nos seus canais, de modo a potencializar o alcance das
suas iniciativas institucionais;

IV — preservar a unidade do discurso institucional;
V — priorizar o enfrentamento a desinformacao;
VI — aplicar parcimdnia na utilizacdo de notas oficiais;

VIl — atuar como instancia de gerenciamento de risco, em contato direto com a Presidéncia do
TRE-AC, em situacBes que apresentem potencial de dano a imagem ou reputacao institucional,

VIII — promover o principio da objetividade jornalistica, aliado ao carater educativo e informativo
das ac¢des de divulgacao das atividades e dos servicos da Justica Eleitoral,

IX — adequar conteudos, linguagens e canais aos publicos estratégicos;

X — centralizar em unidade especializada a responsabilidade pela producédo e publicacdo nos
canais oficiais descritos no art. 9° desta Resolug¢do, bem como pela criagdo e manutencéo destes;

XI — restringir o uso dos canais oficiais descritos no art. 9° desta Resolucao, exclusivamente, a
divulgacdo de informacbes de interesse publico vinculadas ao exercicio das atividades
institucionais;

XIlI — adotar perfil unificado para cada rede social em que haja atuacao institucional,

XIll — padronizar os conceitos e a identidade visual utilizados na comunicacao social da Justica
Eleitoral do Acre;

XIV — uniformizar o uso da marca na comunicagéo institucional, para fortalecer a imagem
institucional como parte de seu patrimonio;

XV — promover a inovacdo em conteudos, linguagens e formatos na comunicacao;
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XVI — adotar e incentivar a adequada utilizagao de linguagem simples;

XVII — valorizar a diversidade étnica e cultural, com respeito a igualdade e as questdes raciais,
etarias, de género e de orientacdo sexual nos contetdos produzidos;

XVIII — zelar pela responsabilidade socioambiental, observando a acessibilidade dos conteudos, a
sustentabilidade e a preferéncia por formatos e meios digitais;

XIX — promover agbes colaborativas com fins de disseminacdo da informacédo institucional,
desenvolvendo e mantendo parcerias com veiculos de comunicacdo e organiza¢fes publicas;

XX — garantir o respeito as normas de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia, com
a implementacao de medidas que assegurem a ampla e irrestrita acessibilidade comunicacional.

Paragrafo unico. O uso de marcas e da identidade visual da Justica Eleitoral do Acre atendera ao
disposto no Manual de Identidade Visual da Justica Eleitoral.

Art. 5° A unidade de Comunicacdo Social deve contar com quantitativo de servidores(as), cargos,
funcdes e contratos que permita o pleno desempenho dos seguintes macroprocessos:

| — Gestdo de Comunicacéo

a. planejamento estratégico e tatico das agdes de comunicacao;
b. articulagcéo e didlogo interinstitucional;

C. gerenciamento de crise;

d. mensuracao de resultados; e

e. transformacao digital, inovacao e colaboragéo.

Il - Gestdo administrativa

a. aquisicdes e contratacoes; e

b. gestdo orcamentaria.

lIl - Assessoria de imprensa

a. acompanhamento e divulgacao de julgamentos, decisdes judiciais e administrativas, projetos,
programas e agdes institucionais;

b. relacionamento com a imprensa,;
c. producao de releases, artigos e matérias;

d. orientacdo a fontes e acompanhamento de entrevistas;
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e. monitoramento da midia; e

f. gestédo dos canais de comunicag&o externos.

IV - Comunicacao Interna

a. producéo e divulgacao de conteudo institucional,

b. gestdo dos canais de comunicacao interna;

c. promocao da integracao e do proposito organizacional;

d. gestado da cultura organizacional; e

e. realizacdo de campanhas internas.

V - Audiovisual

a. registro visual (foto e video) de julgamentos, eventos e acfes institucionais; e

b. producéo audiovisual;

VI - Comunicacao Visual

a. gestdo de marca;

b. elaboracao de identidade visual;

c. planejamento e execucao de campanhas; e

d. projetos gréficos, digitais e diagramacao.

VII - Comunicacao Digital

a. gestao dos perfis da instituicao nas redes sociais;

b. producé@o e monitoramento de conteudo digital e analise de desempenho; e

. gestdo da presenca digital da instituicao.

§ 1° A operacdao técnica audiovisual das sessdes de julgamento da Corte Eleitoral, bem como das
solenidades institucionais, ficara a cargo de empresa ou profissional contratado(a) para tal
finalidade, com suporte técnico da Secretaria de Tecnologia da Informagdo e supervisdo da
Secretaria Judiciaria ou da Comissdo Permanente de Cerimonial, conforme o caso.

§ 2° A unidade de Comunicagéo Social devera adotar a departamentalizagéo por fungéo e dispor

de niveis hierarquicos de decisdo — estratégicos, taticos ou operacionais — de modo a assegurar
a execucao plena e integrada dos macroprocessos.
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Art. 6° S&o instrumentos essenciais para que a unidade de Comunicagdo possa cumprir esta
Politica e todas as suas fungoes:

| — 0 acesso tempestivo, regular e transparente as informacgdes oficiais do tribunal, com o objetivo
de zelar pela veracidade e pertinéncia dos conteudos;

Il — a garantia de recursos para cumprimento dos objetivos e das diretrizes, visando a difusao da
informacdao, a tradugéo para melhor compreenséo, a agregacao de valor e a contextualizac¢ao;

lll — o desenvolvimento ou aquisicdo de tecnologia atualizada, necessaria ao cumprimento dos
objetivos e das diretrizes;

IV — definicdo de instrumentos de planejamento, com a participacdo das unidades administrativas
interessadas;

V — prazo suficiente para o planejamento e a execucgéo das a¢gdes de Comunicagao Social;

VI — estrutura de pessoal composta de profissionais especializados, com graduagdo e/ou
experiéncia em Comunicacgédo Social; e

VIl — permisséo para uso de pecas processuais de processos publicos, tendo como fonte os
sistemas internos disponiveis.

Art. 7° Nao serao admitidos, nos termos desta Politica:

| — 0 uso dos meios oficiais de comunicacdo para promocdo pessoal de magistrada(o) e/ou
servidor(a);

Il — a emissao de informacéo pessoal sobre os fatos abordados, por magistrado(a) ou servidor(a),
enquanto atuem como fontes para entrevistas a imprensa, uma vez que sao porta-vozes oficiais
da Justica Eleitoral;

lll — a criagéo de perfis em redes sociais, pelas unidades administrativas ou Zonas Eleitorais;

IV — 0 uso de submarcas e marcas distintas para identificacdo da Instituicdo, de suas Unidades e
Zonas Eleitorais;

V — 0 uso, para fins particulares ou comerciais, das marcas e da identidade visual integrantes
desta Politica.

Art. 8° Os canais de Comunicacédo Social e os perfis em redes sociais Justica Eleitoral do Acre
devem ser criados e gerenciados pela Assessoria de Comunicacdo Social, com definicdo de
estratégia, posicionamento, planejamento e linha editorial alinhados a esta Politica.

Art. 9° S0 canais oficiais de Comunicagao Social da Justica Eleitoral do Acre:
| — portal de noticias e intranet;

Il — boletins e newsletters;
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Il — perfis oficiais do Tribunal em redes sociais;
IV — e-mail marketing;

V — listas de transmissdo interna e listas de transmissdo em aplicativos de mensagens
instantaneas;

VI — banners, cartazes e outras pecas fisicas ou virtuais de Comunicacéo Social;

VIl — demais veiculos/canais a serem criados a partir de inovacgéo tecnoldgica.

8§ 1° O gerenciamento, a manutencdo e a publicacdo nos canais referidos neste artigo sao
atribuicbes da unidade responsavel pela comunicagéo social, nos termos da diretriz definida no

art. 4°, X.

§ 2° Em caso de futura adogéo pela Justica Eleitoral do Acre de novos canais de comunicagao
social que surgirem em razdo de atualizagbes e avancos tecnoldgicos, cabera a unidade
responsavel pela comunicacdo social também a responsabilidade pela criacdo, configuracdo ou
supressao dos perfis e das contas correspondentes.

Art. 10. As unidades devem considerar a Comunicag¢ao Social no planejamento de seus projetos
e informar a area, previamente, sobre as acfes planejadas, a fim de que sejam elaboradas, em
conjunto, solugdes e estratégias de comunicacao e de divulgacao.

Art. 11. Sao publicos-alvo da Comunicacao Social da Justica Eleitoral do Acre:
| — sociedade: eleitoras(es) e potenciais eleitoras(es);

Il — publicos estratégicos: mesarias(os) e demais pessoas que exercam atribuicdes nas eleicoes,
partidos politicos, candidatas(os), advogadas(os), promotoras(es) eleitorais, e imprensa;

lIl — instituicdes: Conselho Nacional de Justica (CNJ), Tribunal Superior Eleitoral (TSE), Tribunais
Regionais Eleitorais (TRES), demais instituicbes dos Poderes Judiciario, Legislativo e Executivo,
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), Ministério Publico (MP), forcas de seguranca, instituicoes
de ensino, dentre outras instituicdes parceiras;

IV — puablicos internos: magistradas(os), servidoras(es) efetivas(os) e requisitadas(os),
colaboradoras(es), terceirizadas(os) e estagiarias(os).

Art. 12. S&o produtos e servigos integrantes desta Politica, a serem providos como parte das
atribuicdes da unidade responsavel pela comunicacéo social:

| — matérias jornalisticas;
Il — atendimento & imprensa;
lll — agendamento e acompanhamento de entrevistas;

IV — publicacdes diversas em redes sociais;
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V — publicagbes em aplicativo de mensagens instantaneas;
VI — material grafico (web e impresso);

VIl — videos jornalisticos e institucionais;

VIII — material fotografico;

IX — material de audio;

X — divulgagéo de campanhas e agdes institucionais;

Xl — apoio em servigos multimidia.

§ 1° Quando eventual julgamento proferido pelo Tribunal ou decisdo monocratica de Membro(a)
da Corte ensejar repercussdo em midias digitais e/ou na imprensa, com a divulgacdo de
interpretacdes afastadas do teor da deciséo proferida, a Presidéncia podera determinar a emissao
de nota oficial de esclarecimento, com vistas a preservacéo da fidedignidade das informacdes e
da imagem institucional.

§ 2° Na auséncia de emissdo de nota de esclarecimento nos termos do paragrafo anterior, o(a)
relator(a) do feito objeto de repercussdo poderd provocar a Presidéncia para a adocao das
medidas previstas no § 1°, caso em que a manifestacdo devera ser apreciada no prazo de até 24
(vinte e quatro) horas.

§ 3° Caso a Presidéncia indefira o pedido ou ndo o aprecie no prazo previsto no paragrafo
anterior, o(a) relator(a) podera, na primeira sessao subsequente, submeter a matéria ao Plenario,
gue a apreciara de imediato ou em até 24 (vinte e quatro) horas, admitida, se necessario, a
convocacao de sessao extraordinaria.

Art. 13. Sao atribuic6es da unidade de Comunicacao Social, nos termos desta Politica:

| — assessorar a Administracdo do tribunal na conducéo dos assuntos de Comunicacdo Social e
no planejamento para gestao de crises;

Il — coordenar os servicos de Comunicacao Social do tribunal voltados ao publico interno e ao
externo;

bY

[l — divulgar os servigos prestados pelo tribunal a sociedade, reforcando a sua imagem
institucional,

IV — assessorar membros(as), juizes(as) e demais autoridades da instituicdo no relacionamento
com 0s meios de comunicacao;

V — coordenar a producéo e a veiculacdo de noticias e de campanhas institucionais por meio da
internet, intranet, redes sociais, radio e televisao;

VI — acompanhar as noticias relacionadas ao tribunal veiculadas nos diversos meios de
comunicacao, indicando a administracao eventuais medidas que se facam necessarias, inclusive
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manifestacéo formal,

VIl — planejar, coordenar e realizar eventos relacionados com a area de Comunicacdo Social,
como coletivas de imprensa, encontros, workshops e seminarios;

VIII — auxiliar, guando demandada, outras unidades em eventos, projetos e acfes que demandem
servicos de Comunicacao Social (producao de ID visual, divulgacdo, entre outros), ressalvadas as
atribuigdes tipicas de outras areas, como de cerimonial,

IX — administrar os contratos relacionados as atividades da unidade de Comunicacéo Social;

X — criar canal de comunicacao digital ou utilizar ferramentas ja existentes para a comunicacao
instantanea ou assincrona com todos os(as) magistrados(as) e servidores(as) vinculados ao
orgao; e

XI — elaborar e acompanhar os Planos de Comunicagdo Social na mesma periodicidade
do Planejamento Estratégico Institucional e do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario,
observando o alinhamento a esses documentos, até mesmo quanto a eventual revisao.

Art. 14. E dever de todas as pessoas que trabalham na Justica Eleitoral do Acre zelar pela
reputacdo e pela imagem da instituicao.

8 1° Magistradas(os) e servidoras(es) deverdo estar atentos ao postar informacdes em redes
sociais relacionadas a atuacdo no TRE/AC, sendo as postagens em contas pessoais de
responsabilidade dos usuarios proprietarios das contas.

§ 2° Cabe a unidade de Comunicagé@o gerenciar e criar 0s canais proprios e oficiais nas redes
sociais, vedada a criacdo de perfis ou paginas em nome da Justica Eleitoral do Acre, de suas
unidades judiciais ou administrativas, por meio de iniciativa particular ou de area técnica, mesmo
gue com finalidade informativa, institucional ou educativa.

§ 3° Deverdo ser reportadas e direcionadas a unidade de Comunicagdo as solicitagbes de
informacBes ou entrevistas referentes a atividade do tribunal, realizadas por veiculo de
comunicacéao, jornalista ou profissional de comunicacao.

§ 4° E vedado a magistradas(os), servidoras(es) e prestadoras(es) de servico manifestar-se na
qualidade de porta-voz do tribunal sem prévia autorizacéo da respectiva Presidéncia ou Direcao.

8§ 5° A logomarca da Justica Eleitoral ndo devera ser utilizada para fins particulares, fora dos
padrées especificados em manual ou em pecas ou acdes com fins comerciais ou contrarios as
diretrizes desta Politica de Comunicacéo Social.

Art. 15. Admite-se, nos termos desta Politica, que acdes especificas de divulgacéo institucional
venham a ser promovidas pelas unidades interessadas, em especial pelas Zonas Eleitorais,
desde que previamente orientadas pela unidade responsavel pela Comunicacao Social a respeito
de padrdes, materiais e outros critérios a serem observados.

Art. 16. No desempenho de suas atribuicGes, magistradas(os) e servidoras(es) designadas(os)
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para prestarem atendimento a imprensa ou aos meios de comunicagdo deverdo realizar essa
atividade com presteza, seja para a concessao de entrevistas ou o fornecimento de dados,
cabendo as orientacfes e 0 acompanhamento a unidade responsavel pela Comunicacao Social.

Art. 17. O Juizo Eleitoral, em sua circunscricdo, € o responsavel pelo relacionamento com a
imprensa e os veiculos de comunicacao.

§ 1° Admite-se a delegacdo da competéncia prevista no caput a servidor da Justica Eleitoral,
devendo-se observar as normativas especificas sobre atribuicbes e responsabilidades dos
servidores lotados nas Zonas Eleitorais.

§ 2° A competéncia prevista no caput abrange também o repasse externo das informagdes
institucionais referentes aos servigos ao eleitor, as elei¢cdes, as campanhas institucionais, entre
outros, ampliando a divulgac&o promovida pela unidade responséavel pela comunicagéo social.

Art. 18. Em atencdo ao principio de sustentabilidade, dever4 ser observada a preferéncia pela
utilizacdo de meios eletronicos de comunicacéo, salvo quando a impressao for imperativa, em
tiragem limitada ao necessatrio.

Art. 19. A unidade responsavel pela comunicacdo social desenvolvera, em conjunto com as
demais unidades do TRE-AC, incluidas as Zonas Eleitorais, o cronograma anual de divulgacao
das atividades ordindrias e o cronograma anual de divulgacdo das atividades de eleicdo da
Justica Eleitoral do Acre.

Art. 20. O uso de dados pessoais em acdes de comunicacdo social deve se limitar ao que for
adequado, relevante e necessario para promover a transparéncia e garantir o direito da sociedade
a informacgéo de interesse publico. Esse uso deve respeitar as regras sobre publicidade, sigilo
legal e segredo de justica.

Paragrafo unico. A unidade que solicitar a acdo de comunicacdo social deve definir, em cada
caso, quais dados pessoais tém interesse publico. Também deve adotar medidas para proteger
os demais dados pessoais.

Art. 21. A Politica de Comunicacédo Social de que trata a presente Resolucao devera ser revisada
periodicamente.

Art. 22. Cabe a unidade de Comunicacao Social elaborar e implementar manuais operacionais
com base na presente Politica.

Art. 23. A unidade de Comunicac¢éo Social deve ser subordinada diretamente a Presidéncia ou a
Diretoria-Geral do Tribunal.

Art. 24. Compete a Presidéncia ou a Diretoria-Geral dirimir as dividas suscitadas na aplicacédo
desta Resolucédo, sendo os casos omissos decididos pelo Presidente do Tribunal.

Art. 25. A unidade de Comunicacdo Social deve possuir estrutura organizacional prépria
composta de quantitativo de servidores(as), cargos, funcdes e contratos que permitam o pleno
desempenho das atribui¢cdes previstas nesta Resolucéo.
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Art. 26. Revogam-se as disposi¢des em contrario.
Art. 27. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessdes do Tribunal Regional Eleitoral do Acre, 7 de abril de 2026.

Desembargadora Waldirene Oliveira da Cruz-Lima Cordeiro
Presidente e Relatora

PROPOSICAO

A Senhora Desembargadora Waldirene Cordeiro, relatora:

1. Trata-se de procedimento administrativo instaurado ex officio com o propdsito de normatizar a
Politica de Comunicacdo Social deste Regional Eleitoral. A iniciativa decorre da necessidade de
dar cumprimento a Resolucdo CNJ n° 640/2025, que instituiu a Politica de Comunicacao Social
no ambito do Poder Judiciario e determinou que os tribunais elaborassem normas
complementares e manuais operacionais adaptados as suas realidades locais.

2. O processo administrativo preparatério tramitou sob o numero SEI 0002256-
62.2025.6.01.8000, reunindo as manifestacBes técnicas e juridicas necessérias a instrucao da
presente norma.

3. Como se observa destes autos, a Assessoria de Comunicacado Social (ASCOM) elaborou a
minuta inicial (Id PJe 4709213), buscando o alinhamento estratégico com o0s principios da
transparéncia e padronizacdo institucional. A proposta foi submetida a analise da Assessoria
Juridica (ASJUR), que emitiu o parecer juntado ao Id PJe 4709213, manifestando-se pela
viabilidade juridica e plena consonancia material e formal da norma com a Constituicdo Federal e
as diretrizes do CNJ e do TSE.

4. Nesse sentido, ultrapassada a questdo do detalhamento operacional, é de se reconhecer que a
proposicao encontra amparo legal no art. 19, inciso V, do Regimento Interno deste Tribunal e no
art. 2°, paragrafo Unico, da Resolugdo CNJ n° 640/2025.

5. No que se refere ao texto normativo proposto, A minuta apresentada pela Assessoria de
Comunicacdo Social (ASCOM) busca alinhar o Tribunal aos principios da transparéncia,
publicidade, impessoalidade e eficiéncia (art. 37 da Constituicdo Federal), além de incorporar
diretrizes modernas como o Pacto Nacional pela Linguagem Simples e o enfrentamento a
desinformagéo.

5. A Assessoria Juridica atestou a viabilidade juridica da proposta, concluindo pela sua
consonancia material e formal com o ordenamento vigente. Na oportunidade, foram sugeridos
ajustes pontuais de técnica redacional para garantir a precisao terminologica do texto, os quais
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foram acolhidos por esta Presidéncia.

6. Dessa forma, a aprovacdo desta norma é medida que se impde para o aprimoramento da
gestdo estratégica da imagem institucional e o fortalecimento da comunicacdo com a sociedade
acreana.

7. Dito isso, submeto a minuta de resolucdo que institui a Politica de Comunicacédo Social
no ambito deste Tribunal Regional Eleitoral do Acre a este colegiado, o que faco com
fundamento no art. 19, XLIX do Regimento Interno desta Casa.

8. E 0 que submeto a aprovacio colegiada.

Rio Branco - Acre, datado e assinado eletronicamente.

Desembargadora WALDIRENE CORDEIRO
Presidente e Relatora

EXTRATO DA ATA

Feito: INSTRUCAO (11544) N. 0600006-14.2026.6.01.0000

Procedéncia: Rio Branco - ACRE

Relatora: Desembargadora WALDIRENE OLIVEIRA DA CRUZ-LIMA CORDEIRO
INTERESSADA: PRESIDENCIA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE
FISCAL DA LEI: Procuradoria Regional Eleitoral do Acre

Assunto: Instrucdo - Proposta de nova resolucdo - Normatizacdo da Politica de Comunicacgao
Social no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Acre.

Decisao: Decidiu o Tribunal Regional Eleitoral do Acre, por unanimidade, aprovar a
proposta de resolucéo, nos termos do voto da relatora.

Julgamento presidido pela Desembargadora Waldirene Oliveira da Cruz-Lima Cordeiro,
Presidente e relatora. Da votacdo participaram a Desembargadora Denise Bomfim, a Juiza
Lilian Braga, a Juiza Rogéria Mesquita, o Juiz Jair Facundes, o Juiz Thalles Sales e o Juiz
Luciano Melo. Presente o Dr. Fernando José Piazenski, Procurador Regional Eleitoral
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substituto. Ausentes o Desembargador Lois Arruda (em razdo de viagem a servigo) e o Senhor
Procurador Regional Eleitoral, Doutor Vitor Hugo Caldeira Teodoro.

SESSAOQ: 7 DE ABRIL DE 2026.
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