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TERMO DE REFERENCIA

1.Da Introdugao

1.1 Desde margo de 2020, ante o advento da pandemia da COVID-19, TRE-AC vem realizando suas sessdes de julgamento por meio de videoconferéncia na plataforma
Zoom (Resolugdo TRE-AC n. 1.750/2020 e Portaria DG n. 5/2020). Referida modalidade decorreu da necessidade de ado¢do de medidas de prevengdo a situagdo causada
pelo Coronavirus.

1.2 Com o decorrer do tempo e a permanéncia da situagdo daquela pandemia, diversas atividades presenciais passaram também a ser realizadas por videoconferéncia.
Nesse sentido, 0 TRE-AC também tem utilizado a plataforma Zoom para realizagdo de eventos da Presidéncia, da EJE/TRE e audiéncias.

1.3 Importante mencionar que o uso da plataforma Zoom encontra-se solidificada nas atividades judicidrias deste Tribunal, razdo pela qual ndo se afigura razoavel e
produtivo trocar a plataforma por outra, visto o tempo de adaptagdo que sera necessario para utilizagdo da nova solucdo, o que podera prejudicar os trabalhos judiciarios,
mormente os trabalhos afetos as sessdes da Corte, onde se efetiva a jurisdicao deste 6rgao.

1.4 Atualmente, se discute se as sessdes da Corte devam retornar a forma presencial, mas com a possibilidade de participacdo, por videoconferéncia, de advogados, além
de Juizes da Corte que excepcionalmente ndo possam estar presentes em determinada sessdo. Assim, provavelmente as sessdes do Tribunal serdo realizadas de
forma hibrida, ou seja, presenciais mas com possibilidade de participagao por videoconferéncia, necessitando daquela plataforma.

1.5 Levando em conta a utilizacdo de outra plataforma para as reunides administrativas (SARA/Jisti Meet)) duas assinaturas do aplicativo Zoom sdo suficientes para
suprir a atual demanda, tanto para as sessdes da Corte, audiéncias, reunides, quanto para as atividades da Escola Judiciaria Eleitoral, como cursos, palestras e outras
atividades voltadas aquela Escola. Com isso, se pretende a contratacdo de 2 (duas) licencas do aplicativo Zoom para, no minimo, 100 participantes cada um.

1.6 Embora utilizada a plataforma SARA, a assinatura do aplicativo Zoom se justifica pelo fato de sua utilizacdo ser comum entre os magistrados da Corte e para as
atividades da EJE, como também em razdo da necessidade deste Tribunal dispor de mais de uma alternativa de plataforma de videoconferéncia, posto que, a depender da
situacdo, determinada ferramenta podera ter melhor aplicacdo do que outra.

1.7 Acrescendo mais justificativa para a aquisi¢cao das licengcas Zoom Meeting, tem-se a vantagem dessa ferramenta ndo apresentar limitagdo na exibi¢do de participantes
na mesma sala de video, o que ¢ de fundamental importancia para as sessdes da Corte, que em algumas situacdes se prolongam por véarias horas.

1.8 A contratagdo da despesa deve ocorrer, entendemos, por dispensa de licitagdo, com amparo do art. 75, I, combinado com o art. 191, ambos da Lei n® 14.133/2021, em
razdo de seu valor.




1.9 Por fim, ainda sobre o fundamento legal da contratacdo direta para que ela seja regida pela Lei n® 14.133/2021 (normativo que substituird integralmente a partir de
01/04/2023 a Lei n° 8.666/1993), ¢ de esclarecer que sua indicacao neste TR decorre da determinagdo contida no art. 191 do referido Diploma Legal, o qual prescreve
que "....a Administra¢do podera optar por licitar ou contratar diretamente de acordo com esta Lei...", devendo a opgao eleita ser ".....indicada expressamente no
edital ou no aviso ou instrumento de contratacdo direta....."" .

2. Do Objeto e sua Especificacao

N VALOR
ITEM DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE | QUANTIDADE ESTIMADO
) Llc?ngas de uso Software Videoconferéncia Zoom Professional, para até 100 participantes, pelo Und. ) RS 4.800,00
periodo de 24 meses

2.1 As licencas da ferramenta, fornecida por representante autorizada da Zoom, devera permitir as seguintes funcionalidades:

1) Servigo de 02 (dois) licenciamentos temporarios de sofiware de videoconferéncia, disponivel para uso em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, sem interrupgao fora do horario comercial ou em finais de semana e feriados;

2) Duragdo da reunido em grupo deve ser superior a 12 horas;
3) Minimo de 01 (um) organizador de reunides;
4) Minimo de 100 (cem) participantes por reunido, em voz ¢ video HD, cada um com ID pessoal em reuniao;

5) Permitir extracdo de informagdes operacionais e gerenciais, através de funcionalidade propria da aplicacdo de administragdo, obtencdo de permitir a criacdo de
subgrupos (grupos de trabalho/painéis) dentro de uma sala de videoconferéncia;

6) Utilizar o dominio de enderego de e-mail do TRE-AC para adicionar usuarios automaticamente;

7) Painel de instrumentos do administrador/anfitrido para cadastramento de usudrios, com controles de reunido avancados, como habilitar e desativar gravacdo,
criptografia, chat e notificacdes;

8) Permitir a administracdo centralizada do portal de videoconferéncia, possibilitando aos administradores a configuragdo padrdao de requisitos importantes para a
seguranga, como por exemplo: uso de senhas, uso de IDs (numero de identificagao) diferentes para cada reuniao;

9) Possibilidade de gravacao local ou em nuvem, com, no minimo, 5GB por licenga;

10) Transmissao nativa e ao vivo para publico ilimitado YouTube, sem necessidade de efetuar nova configuragdo a cada reunido;
11) Reunides ilimitadas;

12) Permitir comunicagdo em audio e video entre TODOS os participantes na sala principal;

13) Permitir configurar o modo de ingresso do dispositivo de dudio e video dos participantes na reunido (ligado ou desligado);

14) Permitir criagao/agendamento de reunides com acesso restrito, disponibilizado por senhas de acesso ou aprovagdo no momento de entrada, permitindo a participagdo
na reunido apenas a pessoas autorizadas;




15) Relatorios de uso com informagdes tais como: o nimero de reunides ocorridas ou em curso, datas, participantes, numero de minutos de reunido, dentre outras;

16) Permitir layout de visualizacao dos participantes no estilo "galeria”, possibilitando a visualizacao de até 12 (doze) “rostos” simultaneamente, lado a lado, na mesma
proporcao, gerando identifica¢do visual em destaque (highlight) aquele que est4 falando no momento;

17) O servigco devera ser provido por meio de armazenamento em nuvem, no qual a infraestrutura de dados ¢ fornecida e mantida pela CONTRATADA, ficando o TRE-
AC responsavel apenas pelo provimento dos meios de acesso dos seus usudrios a Internet.

18) Possibilidade de definir organizadores alternativos;

19) Convidados ndo precisem de licenga para participar das reunides;

20) Criptografia ponta a ponta;

21) Permitir compartilhamento de arquivos, aplicativos e telas;

22) Permitir reunides instantaneas e agendadas;

23) Suporte para iPhone, iPad, Android e outros dispositivos usaveis;

24) Ter a fun¢do sala de espera;

25) Permitir controle da reunido por parte do organizador como: gerenciamento de usudrio, habilitagdo e inabilitacdo de som e imagem dos participantes;
26) Disponibilizacao da versdo mais atualizada durante o periodo de vigéncia do contrato;

27) Suporte pelo menos em horario comercial;

28) Periodo de prestacao do servigo de 24 (vinte e quatro) meses, com possibilidade de prorrogacdo por até 60 (sessenta) meses.

2.2 Os servicos deverao ser prestados em regime integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, sem interrup¢ao fora do horario comercial ou em
finais de semana e feriados.

2.3 O produto deve ser ofertado contemplando os descontos para 6rgdos governamentais.

2.4 O servigo deverd ser provido por meio de armazenamento em nuvem, no qual a infraestrutura de dados ¢ fornecida e mantida pela CONTRATADA, ficando o TRE-
AC responsavel apenas pelo provimento dos meios de acesso dos seus usudrios a Internet.

3.Da Finalidade

3.1 Dotar o TRE-AC de ferramentas de videoconferéncia para atender as crescentes demandas de realizacdo de eventos e prestacdo de servigos de forma remota
e sincrona, situacdo originada da necessidade de prevenir a pandemia do COVID-19, ainda em vigor, visto que ndo oficialmente declarada o seu fim pela OMS, ¢ a
continuidade dos servicos jurisdicionais e os afetos a Escola Judicidria. No entanto, ainda que se efetive a forma presencial das sessoes, a prestacdo de servigos a distancia
tende a se tornar permanente, conforme se afere de normativos do CNJ, a exemplo da Resolugdo CNJ n°® 385/2021 (dispde sobre a criagdo dos “Nucleos de Justica
4.0”), Resolucao CNJ 372/2021 (regulamenta a criagdo de plataforma de videoconferéncia denominada “Balcao Virtual.”) e Resolugao CNJ n° 345/2020 (dispde sobre o
“Juizo 100% Digital”).

4. Dos Prazos



4.1 Prazo de disponibilizacdo: O acesso aos servigos devera ser disponibilizado no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, contados do recebimento da Nota de
Empenho;

4.2 Local de disponibilizacdo: Secretaria de Tecnologia da Informacdo ou Secretaria Judicidria do TRE-AC, sendo aceita a entrega via e-mail para o enderego sti@tre-
ac.jus.br ou por forma eletronica devidamente atestada pelo Tribunal.

4.3 A vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima prevista na Lei n. 14.133/2021.

5. Do Reajustamento de Precos

5.1. Os precos objeto desta contratagdo, desde que observado o interregno minimo de um ano, contado da data limite para apresentacdo da proposta, ou nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, serdo reajustados utilizando-se a variagdo do Indice de Custo da
Tecnologia da Informagao — ICTI, mantido pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, acumulado em 12 (doze) meses, com base na seguinte formula:

R={-1Io).P/ Io

R =reajuste procurado;

I = indice relativo ao més do reajuste;

Io = indice relativo ao més da data limite para apresentacdo da proposta;
P = preco atual dos servigos;

5.2. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.

6. Das Obrigacoes da CONTRATANTE
6.1. Constituem obrigacdes do CONTRATANTE, além de outras estabelecidas ou decorrentes deste contrato:
1. permitir a CONTRATADA o acesso de pessoal autorizado, aos locais para execucdo do objeto, se cabivel, fornecendo-lhes as condigdes e as informagdes
necessarias;

2. acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do objeto, com vistas ao seu adequado desempenho, anotando as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA sobre a
ocorréncia de quaisquer fatos que exijam a adocao de medidas corretivas;

exigir da CONTRATADA, sempre que necessaria a apresentacdo de documentagao comprobatédria da manutengao das condigdes que ensejaram sua contratagao;
designar servidor para atuar como gestor do contrato, visando ao acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato;

atestar as notas fiscais e efetuar os pagamentos devidos, observadas as condigdes estabelecidas no contrato;

comunicar formalmente 8 CONTRATADA, qualquer anormalidade ocorrida na execucao do objeto;

efetuar o pagamento 8 CONTRATADA de acordo com as condic¢des de precos e prazos estabelecidos;
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receber os produtos, testa-los e aprova-los quando atenderem plenamente as especificagdes técnicas; €


mailto:sti@tre-ac.jus.br

9. recusar, com as devidas justificativas, o produto entregue fora das especificagdes técnicas ou que tenha sido reprovado apds testes na fase de recebimento.

6.2 Das Obrigacdoes da CONTRATADA:

Além das obrigagdes assumidas contratualmente, a CONTRATADA compromete-se a:

promover a personalizacdo do ambiente e da URL (ex: logo do TRE-AC);

atender as requisi¢des de fornecimento e/ou as ordens de servico CONTRATANTE nos prazos e condicdes fixados;

1
2
3. responsabilizar-se pelos prejuizos causados a0 CONTRATANTE em virtude do descumprimento das condigodes fixadas;
4. nao transferir para outra empresa, no todo ou em parte, a execuc¢ao do objeto;

5

responsabilizar-se pelos encargos fiscais, comerciais, previdenciarios e pelas obrigagdes sociais, todos previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época propria, uma vez que os seus empregados nao manterao nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

3

apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o estabelecido no contrato;

7. comunicar, formalmente, ao gestor do contrato, eventual atraso ou paralisacdo na execucdao do objeto, apresentando razdes justificadoras, que serdo objeto de
apreciacao pelo CONTRATANTE;

8. indicar formalmente preposto visando estabelecer contatos com o gestor do contrato;
9. manter todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo, durante a execucao do objeto do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

10. aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, nos termo do art. 125 da Lein® 14.133/2021; ¢

11. prestar diretamente o suporte técnico quando acionada por meio de canal proprio, com atendimento em portugués.

7. Das Sancoes Administrativas

7.1 O atraso injustificado no cumprimento do objeto sujeitard a CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento), calculada sobre o valor total da contratagdo, por
dia de atraso na entrega das licengas, além do prazo definido na execucao do objeto (subitem 4.1), até o limite de 10 (dez) dias corridos. Apos esse prazo sera considerado
inexecucao total do contrato.

7.2. Pela inexecugao total ou parcial o CONTRATANTE podera, nos termos do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, aplicar as seguintes sangdes:

adverténcia;
multa compensatéria de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela inadimplida;

impedimento de licitar e contratar; e

el

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.3 . A ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo da empresa, ao longo da execu¢ao do contrato, podera ensejar a sua rescisdo unilateral pelo CONTRATANTE, apos
regular procedimento administrativo e garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa, e, ainda, a aplicacdo de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do



contrato.

7.4. A reabilitagdo, para as penalidades previstas nas alineas “c” e “d” do item 7.2, serd concedida de acordo com os requisitos estabelecidos no art. 163 da Lei n°
14.133/2021.

7.5. A san¢do de multa podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente com outras penalidades previstas no contrato ou nos dispositivos legais.

7.6. A aplicagdo das sangdes previstas nesta clausula serd realizada mediante processo administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa, com a
respectiva da Lein® 14.133/2021.

7.6.1 A critério da autoridade competente do CONTRATANTE, com fundamento nos principios da proporcionalidade e razoabilidade, as penalidades poderdo ser
relevadas ou atenuadas, em razdo de circunstancias fundamentadas, mediante comprovacao dos fatos e, desde que formuladas por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da notificacdo da CONTRATADA.

7.7. Em caso de aplicacdo de multa, o valor podera ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA, e ser recolhido ao Tesouro por meio de
Guia de Recolhimento da Unido-GRU ou cobrado judicialmente, nos termos dos artigos 139, IV, e 156, § 8°, da Lei n. 14.133/2021.

7.8. O atraso no recolhimento de multas sera corrigido monetariamente pela variagdo do Indice de Custo da Tecnologia da Informagio — ICTI, mantido pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA.

7.9. O CONTRATANTE promovera o registro no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF de toda e qualquer penalidade imposta a
CONTRATADA.

8. Do Pagamento

8.1. O pagamento sera efetuado, por ordem bancaria, mediante a apresentagdo de nota fiscal eletronica.

8.2. As notas fiscais deverdo ser emitidas com o numero do CNPJ qualificado no predmbulo, correspondente aos produtos adquiridos no e deverdo ser emitidas com
numero do CNPJ qualificado no preambulo, correspondente aos produtos adquiridos com as respectivas licengas, para uso durante o periodo de 12(doze) meses, apds a
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, e encaminhadas ao gestor do contrato por e-mails.

8.3. No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado, o periodo faturado no formato dia/més/ano e os quantitativos dos itens, se for o caso.

8.4. O atesto do gestor do contrato ocorrera em até 48 (quarenta e oito) horas, contados da apresentagao da nota fiscal, que serd encaminhada a unidade respectiva para
pagamento no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

8.5. Devera ser apresentada, concomitante a nota fiscal, a seguinte documentacgao:

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando regularidade com o FGTS;
Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal,

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, expedida pela Justica do Trabalho; e
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Prova de regularidade com as Fazendas Estadual ¢ Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA.

8.6. Dos valores a serem pagos 8 CONTRATADA, serdo abatidos, na fonte, os tributos federais, estaduais € municipais, na forma da lei.



8.6.1. Caso a CONTRATADA goze de algum beneficio fiscal, devera, juntamente com a nota fiscal, encaminhar documentacao hébil, ou, no caso de optante pelo Simples
Nacional — Lei Complementar n. 123/2006, declaragao nos termos do modelo constante de instru¢do normativa da Secretaria da Receita Federal.

8.7. O prazo de pagamento serd interrompido nos casos em que haja necessidade de regularizacdo do documento  fiscal, o que serd devidamente apontado pelo
CONTRATANTE.

8.7.1. A contagem do prazo previsto para pagamento sera iniciada a partir da respectiva regularizagao.

8.7.2. O deposito bancario produzird os efeitos juridicos da quitacao da prestacao devida.

9. Da Habilitacao

9.1. As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagdo dos seguintes requisitos (art. 68 da Lei n°® 14.133/2021):

1.
2.
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a inscricdo Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

a inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
a regularidade perante a Justica do Trabalho;

o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal; e

apresentacdo de documento comprobatdrio de que a empresa ¢ autorizada pela fabricante do aplicativo Zoom a comercializar o produto no Brasil, ou atestado de
capacidade técnica comprovando o fornecimento do objeto contrato a pessoa fisica ou pessoa juridica de direito publico ou privado.

10. Sao expressamente vedadas 8 CONTRATADA:

10.1 a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE durante a vigéncia deste contrato;

10.2 a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizagao da Administragdo da CONTRATANTE.

11. Da Subcontratacao

11.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratado.

12.Das Disposicoes Finais

12.1. O objeto podera ser alterado de acordo com o interesse e a necessidade da administrag¢ao, observando-se a Lei n° 14.133/2021.

12.2. Os casos omissos serdo solucionados pela Diretoria-Geral do TRE/AC.
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