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APRESENTAÇÃO 
 
O atual ciclo estratégico do Poder Judiciário (2021–2026) se aproxima do fim, e o Conselho 

Nacional de Justiça (CNJ) já iniciou os preparativos para a construção da nova Estratégia 

Nacional 2027–2032. Esse é um momento crucial para avaliarmos os avanços, 

identificarmos oportunidades de melhoria e alinharmos nossas ações aos novos desafios 

que estão por vir. Pensando nisso, a Conexxões Educação, em parceria com especialistas 

com ampla experiência prática, elaborou um workshop de Planejamento Estratégico voltado 

ao novo ciclo, com enfoque em competências aplicáveis ao contexto do Judiciário. 

 

OBJETIVO  
 
O workshop tem o objetivo de desenvolver e/ou aprimorar competências necessárias à 
participação ativa em ciclos de planejamento estratégico de órgãos do Poder Judiciário, em 
alinhamento com o macrodesafios do CNJ e das Diretrizes Estratégicas Nacionais do Poder 
Judiciário, bem como para a definição e implantação de sistemática eficaz e eficiente de 
acompanhamento e avaliação de resultados e tomada de decisões assertivas para a 
efetividade da consecução do planejamento estratégico. 
 

COMPETÊNCIAS PRETENDIDAS 
 
Ao final do curso planeja-se que os participantes desenvolvam como principais 

competências: Saber promover discussões e análises estratégicas de cenários externos e 

internos, bem como de stakeholders, para fins de desenvolver o conhecimento e o senso 

crítico para a definição de planos estratégicos com objetivos estratégicos alinhados e 

assertivos. Saber definir objetivos estratégicos e traduzi-los em iniciativas estratégicas 

factíveis e capazes de produzir os resultados esperados, por meio de programas, projetos, 

planos de ação e/ou ações específicas. Saber definir ações e resultados concretos no âmbito 

tático-operacional, engajando e comprometendo os profissionais das equipes no alcance 

dos resultados. Saber aplicar métodos e adotar sistemática para a implantação e 

gerenciamento do processo de acompanhamento e a avaliação de resultados por meio de 

Indicadores ESTRATÉGICOS e TÁTICOS (KPI), incluindo a definição, apuração, análise de 

indicadores e a tomada de decisões para retroalimentação do processo. 

 



 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
 
1. Desafios e etapas fundamentais para o sucesso de um ciclo de planejamento 

estratégico em órgãos da Justiça, alinhado aos macrodesafios e diretrizes do 
Conselho Nacional de Justiça (CNJ) 

  Levantamento de cenários, definição dos direcionadores estratégicos, objetivos 
estratégicos e desdobramentos em iniciativas estratégicas; 

 Principais ferramentas aplicáveis ao planejamento estratégico: brainstorming, workshops, 
grupos focais, pesquisas; 

 Estratégia internas de mobilização e engajamento das equipes para o ciclo de 
planejamento estratégico. 

 
2. A importância e os métodos para o levantamento de informações e necessidades 

sobre os diferentes perfis de stakeholders (partes interessadas) para a elaboração 
do planejamento estratégico:  

 aplicação de questionários, estruturados e semiestruturados 
 entrevistas e/ou aplicação de pesquisas 
 análise e emissão de relatório sobre os stakeholders. 
 
3. Como analisar criticamente, realinhar e decidir sobre manutenção ou revisão da 

identidade organizacional: propósito, missão, visão, valores, diretrizes, atributos 
de valor. 

 
4. Levantamento e análise de cenários externo e interno para composição de um 

diagnóstico estratégico como referência para um planejamento estratégico eficaz e 
efetivo: 

 
 Aplicação de métodos para o levantamento de cenários: informações retrospectivas e 

prospectivas (tendências), considerando fatores políticos, orçamentários, 
regulamentares, tecnológicos, gestão de riscos, gestão da qualidade e outros aplicáveis 
aos cenários da organização 

 Aplicação de ferramentas de análise e priorização dos fatores dos cenários 
 Análise de riscos e oportunidades a partir dos cenários. 
 
5. Definição de objetivos estratégicos a partir da análise das informações dos cenários 

e dos stakeholders para compor o plano estratégico da organização: 
 

 decisão e redação de objetivos estratégicos inteligíveis 
 desenho do mapa estratégico e inter-relacionamento claro entre objetivos 
 alinhamento dos objetivos estratégicos ao ODS - Objetivos de Desenvolvimento 

Sustentável da Agenda 2030 da ONU 
 definição de indicadores estratégicos de desempenho dos objetivos 
 definição de metas estratégicas por objetivo, adotando a lógica S.M.A.R.T. 
 
6. Desdobramento dos objetivos em portfólio de iniciativas estratégicas e sua 

tradução para o nível tático operacional (programas, projetos, planos de ação e 
ações específicas) 



 

 
 Realização de inventário para reavaliação e redefinição da carteira vigente e novas 

iniciativas estratégicas para o próximo ciclo.  
 Definição de iniciativas para os níveis tático e operacional, em resposta às iniciativas 

estratégicas. 
7. Alinhamento dos objetivos e iniciativas do planejamento estratégico à Cadeia de 

Valor da organização. 
8. Planejamento, implantação e/ou evolução do macroprocesso e processos de 

Medição, Acompanhamento e Avaliação do desempenho do planejamento 
estratégico e seus desdobramentos. 

 Principais dimensões aplicáveis à gestão do desempenho organizacional. 
 
CARGA HORÁRIA 

 
O curso tem uma carga horária de 24 horas, distribuídos ao longo de 05 dias, na modalidade 
síncrona.  
 

FACILITADOR 
 
FÁTIMA MAIA 
 
Especialista em Planejamento Estratégico no Setor Público 
Consultora associada à Conexxões Educação, Fátima Maia possui mais de 27 anos de 
experiência profissional como executiva, consultora e docente, sendo referência nacional 
em planejamento estratégico aplicado à administração pública. É bacharel em 
Administração, com sólida atuação em projetos de planejamento estratégico com Balanced 
Scorecard (BSC), gestão por processos, indicadores de desempenho e gestão da qualidade 
(ISO 9001 e ISO/IEC 17025). 
Atuou diretamente em tribunais regionais eleitorais, do trabalho e federais, conduzindo 
treinamentos e projetos de planejamento estratégico, mapeamento de processos com 
Bizagi, construção de indicadores e avaliação de desempenho, com destaque para: TRE/BA, 
TRE/CE, TRE/AL, TRE/PE, TRT5, TSE, JF/MG, e TCDF. 
Entre as instituições de destaque que já receberam sua consultoria estão: 

 Embrapa Recursos Genéticos e Biotecnologia 
 Fundação Oswaldo Cruz – INCQS 
 Companhia Paraibana de Gás – PBGÁS 
 Tribunal de Contas do Distrito Federal – TCDF 
 Agência Nacional de Vigilância Sanitária – ANVISA, com foco nos LACENs (DF, PB, 

SE, AL) 
Reconhecida por sua atuação prática e por conduzir projetos com foco em resultados, 
Fátima Maia alia expertise técnica à vivência institucional, o que garante assertividade, 
aplicabilidade e aderência às realidades dos órgãos públicos. 

 
 
 
 

 

A CONEXXÕES se responsabiliza pela substituição do(a) facilitador(a) apresentado(a), desde que 
previamente autorizado(a) pelo contratante, caso seja necessário, devido a imprevistos identificados após a 
confirmação da contratação, sendo substituído(a) por um profissional com a mesma qualificação e experiência 
técnica. 



 

METODOLOGIA 

O curso será oferecido ao vivo (síncrono), com aulas transmitidas em tempo real e material 

complementar disponível para leitura durante 30 dias. Durante o curso, os participantes 

poderão interagir com o (a) facilitador (a) para esclarecimento de dúvidas e discussão de 

casos práticos, com atividades de interação tanto individuais quanto coletivas, por meio da 

plataforma disponibilizada. 

A metodologia incluirá: 

Aulas Ao Vivo: realizado em até 4 horas diárias, conforme a programação acordada entre 

a Conexxões e a Organização, com interação direta entre o (a) facilitador (a) e os alunos. 

Fórum de Discussão: Espaço dedicado à troca de ideias entre os alunos e com o (a) 

facilitador (a). 

Exercícios Práticos: Atividades para fixação dos conteúdos e aplicação do aprendizado. 

E afinal, quais são as diferenças entre EAD e Ao Vivo? 

→ EAD (Ensino à distância): Tem como característica principal as aulas gravadas. 

Ou seja, o aluno pode estudar no seu próprio ritmo, até completar o curso. Elas são 

acessadas pela internet e ficam armazenadas em um ambiente especialmente 

desenvolvido para promover o aprendizado. Ao final do curso o aluno receberá um 

certificado de participação. 

→ Ao Vivo: Esse tipo de modalidade se aproxima mais dos treinamentos presenciais 

onde o aluno participa do treinamento em tempo real que possibilita a interação com 

os instrutores e demais alunos. Nos cursos Ao Vivo as aulas serão realizadas em 

horário pré-agendados e os alunos também receberão certificado de participação após 

a conclusão. 

A Conexxões atualmente oferece ambos os tipos de treinamentos para os alunos  

terem ainda mais opções para aprimorar seus conhecimentos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

REQUISITOS TÉCNICOS RECOMENDADOS 
 

Para garantir o bom funcionamento da plataforma e o aproveitamento do curso, 
recomenda-se atender aos seguintes requisitos técnicos mínimos: 

Hardware: 

 Computador com bom desempenho: Priorize o uso de desktop ou notebook 
para maior estabilidade e acesso completo aos recursos instrucionais (o uso 
de celular ou tablet pode limitar a interação). 

 Webcam e microfone: Equipamentos essenciais para participação ativa nas 
aulas e interações ao vivo. 

 Sistema de áudio de qualidade: Recomenda-se o uso de fones de ouvido 
para evitar ruídos externos e garantir clareza no som. 

Conexão à Internet: 

 Velocidade mínima: 10 Mbps para uma transmissão estável de áudio e vídeo. 

 Tipo de conexão: Preferencialmente via cabo, pois oferece maior estabilidade 
em comparação ao Wi-Fi. 

Software: 

 Navegador: Utilizar o Google Chrome, Mozilla Firefox ou Microsoft Edge, 
todos devidamente atualizados.  

 Aplicativo Google Meet: Baixe e instale a versão mais recente do aplicativo 
para aproveitar todos os recursos da plataforma. 

Observações Importantes:  

 Teste prévio: Verifique o funcionamento de câmera, microfone e conexão 
antes da aula para evitar imprevistos. 

 Ambiente silencioso: Escolha um local tranquilo para melhor concentração e 
participação. 

 Especificações mínimas não atendidas: Caso algum requisito não seja 
cumprido, pode haver comprometimento na qualidade da transmissão (áudio, 
vídeo e compartilhamento de tela). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ACESSO E INSCRIÇÃO 
Após o recebimento do empenho ou documento oficial da contratação, o Órgão contratante deve 
encaminhar a lista dos participantes para envio da carta de confirmação. A lista deve conter: Nome 
completo do participante / e-mail / telefone / cargo / departamento, e a informação se 
há PCD ou algum participante com necessidade especial.  

 
O participante receberá por e-mail as instruções de acesso ao ambiente virtual e 
plataforma de videoconferência, tais como: link para acesso a plataforma, usuário e 
senha. 

 

DISPONIBILIDADE 
Replay: As aulas poderão ser assistidas em até 7 dias após encerramento dos 
encontros ao vivo, para o participante inscrito que não teve a oportunidade de participar 
em tempo real, o acesso validará a participação e libera o certificado. Para reforçar os 
estudos, o acesso ao material do curso fica liberado por até 30 dias (a contar da data de 
início das aulas síncronas). 

 

CERTIFICADO 
O certificado será disponibilizado online. É obrigatório ter 75% de frequência. 

 
 
 
DECLARAÇÃO DE ACESSIBILIDADE 
A Conexxões Educação declara que disponibiliza recursos de acessibilidade em seu 
material didático e plataforma de ensino, garantindo inclusão e suporte adequado para 
pessoas com deficiência. 

 
DECLARAÇÃO DE CONFIDENCIALIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS 
A Conexxões Educação declara que os dados pessoais dos inscritos serão tratados com 

total confidencialidade, sendo utilizados exclusivamente para viabilizar a inscrição e o 

acesso ao curso, sem qualquer outra finalidade. 

 
 
 
  



 

 

 

 

 

 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBJETO 
CARGA 

HORÁRIA 
  

 
NÚMERO 

DE 
PARTICIPANTES 

 

DATA/HORÁRIO 

 
INVESTIMENTO 

 
 

 
Curso EAD Compartilhado – 

Revisão do Planejamento 
Estratégico no Judiciário. 

 
 

24h  
 

08 
24 a 28 de 

novembro de 
2025. 

R$ 2.190,00 x 8 =  
R$17.520,00 

 
Valor com desconto 

R$13.140,00 
(treze mil cento quarenta 

reais) 
*Na compra de 6 inscrições, foi 
concedido em caráter especial 
02 cortesias. 

 

 Pagamento por nota de empenho 
Endereço para envio da NE: incompany@conexxoes.com.br 

 

mailto:incompany@conexxoes.com.br


 

 
 
 
 
 
 
   
 
DADOS CADASTRAIS 
 
RAZÃO 

SOCIAL 

ESCOLA DE NEGÓCIOS CONEXXÕES EDUCAÇÃO EMPRESARIAL 

LTDA 

CNPJ 07.774.090/0001-17 IE Isento IM 270.468.090/0001/27 

ENDEREÇO Centro Empresarial Iguatemi (Bloco A/Sala 718) - Av. Tancredo Neves, 274, 

Pituba, Salvador/BA | CEP: 41820-020 

DADOS 

BANCÁRIOS 

Banco do Brasil - Ag. 2971-8/ C/C.: 99805-2 | Banco Itaú - Ag. 0935/  

C/C.: 74821-0 

 
Essa proposta tem validade até 60 (sessenta) dias. 
 

 
Islayne Adan  
(71) 99718-8639 
incompany@conexxoes.com.br  
www.conexxoes.com.br  

http://www.conexxoes.com.br/


 

 

 
 

 
RESPONSABILIDADES DA CONEXXÕES 
 

 Metodologia Aplicada / Resultados Alcançados: definição e aplicação da 
metodologia do curso, garantindo que seja adequada aos objetivos 
estabelecidos, monitorando os resultados alcançados, assegurando que 
os objetivos de aprendizagem e desenvolvimento sejam atingidos de 
forma eficaz. 

 Remuneração do (a) facilitador (a) 

 Certificado Online: será disponibilizado na plataforma de ensino, após a 
conclusão do curso, sob frequência mínima de 75%. O certificado incluirá 
um QR Code para validação de autenticidade, garantindo sua veracidade 
e facilitando a conferência de sua emissão. 

 Relatório Final: Após a conclusão do curso, a Conexxões fornecerá um 
relatório detalhado, que incluirá informações sobre a frequência de 
participação, comentários dos participantes, principais dúvidas e 
sugestões coletadas ao longo do curso. Esse relatório servirá como um 
panorama do curso e como base para possíveis ajustes e levantamento 
de futuras necessidades. 

 
RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE 

 

  

 

 
 Garantir o acesso aos computadores e à internet para todos os 

participantes inscritos 

 Assegurar a exatidão e atualização das informações de cadastro dos 

participantes, incluindo: nome completo, e-mail, telefone, cargo, 

departamento, além de informar se há PCD ou participantes com 

necessidades especiais 

 



 

 

 
 
 
 
 

 


