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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE

CONTRATO N° 31/2024 / 2024

CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA (QUANTITATIVA E
QUALITATIVA), QUE ENTRE SI FAZEM A UNIAO, ATRAVES DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE,
E A EMPRESA INSTITUTO CONSULTING DO BRASIL - INTELIGENCIA EM PESQUISA LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE, CNPJ/MF n.° 05.910.642/0001-41, doravante denominado
CONTRATANTE, com sede na Alameda Ministro Miguel Ferrante, n.° 224 - Portal da Amazonia, Rio Branco/AC, CEP: 69.915-632, cidade de Rio Branco-AC, e-mail:
comap(@tre-ac.jus.br, telefone: (68) 3212-6193, representada neste ato por sua Diretora-Geral, Rosana Magalhdes da Silva, no uso da competéncia que lhe foi atribuida pela
Portaria n.° 194/2024 (0688750), ¢ o Instituto Consulting do Brasil - Inteligéncia em Pesquisa Ltda, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 12.078.030/0001-08, sediado(a) na Av.
Conselheiro Nébias, n.° 756 0 Conj. 2402 - Bloco 21 - CEP: 11.045-0002 - Boqueirdo Santos/SP, telefone: (15) 32275575, E-mail: adm@consultingdobrasil.com.br doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por Raquel Santos Campos, E-mail: raquel@consultingdobrasil.com.br ou  raquelco@uol.com.br
ou bombach@uol.com.br TElefone: e (15) 99190-5171, CPF n.° 38x.xxx.xx8-10, sOcia-proprietaria, tendo em vista o que consta no Processo n® 0002019-96.2023.6.01.8000 e em
observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente TERMO DE CONTRATO, decorrente do Pregdo
Eletrénico n.° 90014/2024, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1. O objeto do presente instrumento ¢ a prestagdo de servigos de pesquisa de opinido ptblica (quantitativa e qualitativa), a fim de avaliar o grau de satisfagdo dos eleitores em
relagdo ao TRE/AC, o grau de informagdo do eleitorado sobre o processo eleitoral e a qualidade da prestagdo dos servigos e nivel de credibilidade da Justica Eleitoral,
conforme a tabela abaixo e as especificagdes constantes do Termo de Referéncia:

Item Descricio CATSER| Unidade

Prestagdo de servigos de opinido publica em abordagens metodologicas quantitativas e qualitativas, para avaliar o grau de
satisfagdo dos eleitores em relagdo ao TRE/AC, o grau de informagdo do eleitorado sobre o processo eleitoral e a qualidade da
1 prestacao dos servigos e nivel de credibilidade da Justiga Eleitoral, a ser realizada no 1° turno das elei¢des de 2024, previsto parao | 16861 | Unidade
dia 06 e outubro de 2024, nos municipios de Rio Branco, Xapuri, Sena Madureira, Cruzeiro do Sul, Tarauaca, Brasiléia, Feijo e
Senador Guiomard, conforme as especificagdes do Estudo Técnico Preliminar, constante no Apéndice 1 do Termo de Referéncia.

2. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigao:
1. O Termo de Referéncia (0691642);
O Estudo Técnico Preliminar (0691637);
O Edital de Pregdo Eletronico n® 90014/2024 (0698641) (UASG 70002 - comprasnet);
A Proposta da contratada (Evento SEI 0707980);

AR

Eventuais anexos dos documentos acima indicados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

1. O prazo de vigéncia da contratagdo inicia-se na data de publicagdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido e encerra-se em 31/12/2024., na forma do artigo 105 da
Lein® 14.133, de 2021.
1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas
as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

1. O valor total da contratagdo ¢ de R$ 47.950,00 (quarenta e sete mil novecentos e cinquenta reais).
2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4. CLAUSULA QUARTA - MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

1. Aexecuc¢io do objeto seguira a seguinte dindmica:

1. A contratada devera entregar o plano de trabalho e o plano amostral, conforme especificacées contidas no Estudo Técnico Preliminar, até 15 (quinze) dias antes da
realizagdo da pesquisa (coleta dos dados);

2. A pesquisa de opinido publica sera realizada no domingo do primeiro turno das elei¢des municipais, previsto para ocorrer no dia 6/10/2024;
3. A contratada devera entregar relatorio com o resultado dos trabalhos no prazo maximo de 30 dias ap6s a realizagdo da pesquisa;
2. Local de execucio dos servicos: Sedes das 9 zonas eleitorais do Estado do Acre, a saber:
1* e 9% Rio Branco
2% Xapuri
3% Sena Madureira
4
5%
6%
7% Feijo
8

3. Publico a ser pesquisado

s

Cruzeiro do Sul

s

Tarauaca

s

Brasiléia

3

: Senador Guiomard

1. Publico Externo: cidaddos que votardo no primeiro turno das elei¢des municipais, previsto para ocorrer em 06 de outubro de 2024, ainda que parcialmente, ou seja,
que ndo concluiram a votagao.

2. O quantitativo de eleitores a ser entrevistado devera ser no minimo de 1200, distribuido nas localidades onde sera realizada a pesquisa.

3. A definigdo do quantitativo de entrevistas em cada localidade devera ser feita pela empresa contratada, levando em consideracdo a quantidade de eleitores que votam
em cada municipio . Ademais, a amostra devera ser distribuida nas seg¢des eleitorais, de modo que alcance as realidades das regionais ou bairros neles existentes.
Enfim, a amostra tem que abranger as diversas realidades socioecondmicas existentes em cada municipio (bairros ou regionais, classe A, B, C. etc.).
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4.

i

1.

10.

4. A empresa ou instituto contratado devera garantir o sigilo dos dados de todos os entrevistados e dos dados coletados. Todas as informagdes s6 poderdo ser divulgadas
com autorizagdo expressa da Presidéncia do TRE-AC.

O que avaliar
1. Na pesquisa deverdo ser abordados os seguintes aspectos:
= o perfil do eleitor que votar nas Elei¢des quanto as caracteristicas socioeconomicas;
= aeficiéncia da comunicacdo externa do Tribunal Regional Eleitoral do Acre;
= aidentificacdo dos meios de comunicagéo utilizados pelos usuarios para se obter informagdes sobre o servigo da Justica Eleitoral;
= nivel da satisfagdo geral ¢ a identificacdo da Justica Eleitoral junto ao eleitor.
= apercep¢do do eleitor quanto a imagem institucional relativa a: seguranga do processo eleitoral, transparéncia, seriedade, agilidade, confiabilidade e efetividade;
= acomparagdo da imagem da Justiga Eleitoral com outros 6rgaos publicos;
= apercepcdo do eleitor sobre a fungdo da Justiga Eleitoral e as eventuais distor¢des conceituais sobre a fungio de outros orgios;
= aidentificacdo dos pontos fortes e fracos, oportunidades e ameagas, de acordo com o desempenho da Justiga Eleitoral;
Metodologia
1. A natureza e os objetivos da pesquisa requerem o método quantitativo, com amostragem probabilistica estratificada.
2. Aempresa devera indicar no plano de trabalho o método de selegdo e os métodos de controle de ndo-resposta e retorno a serem aplicados.

3. Admite-se para a realizagéo das entrevistas somente a modalidade de contato pessoal direto entre entrevistador e entrevistado. S6 poderio ser abordados os eleitores

Questionario
1. O questionario possui 31 (trinta e uma) questdes (anexo ao Termo de Referéncia 0686262).

2. O questionario base a ser aplicado sera anexo do Termo de Referéncia e, eventualmente, podera conter um acréscimo de até 20% no namero de quesitos, sem que isso
corresponda a qualquer alteragdo nas condigdes de execugdo do contrato.

3. Alteragdes pontuais no questionario poderdo ser propostas pela contratante ou pela contratada, principalmente quando decorrente de problemas detectados no(s) pré-
teste(s) sendo certo que as mesmas deverdo ser explicitamente aprovadas pela contratante e ndo podem acarretar alteragdo nos termos do contrato e prejuizo para os
resultados da pesquisa;

Amostra

1. A amostra probabilistica devera ser realizada pela empresa contratada, assim como o calculo de margem de erro e de intervalo de confianca e as ponderagdes
necessarias para a analise final. O Plano amostral feito pela Contratada devera ser explicitamente aprovado pela Contratante e ndo podem acarretar alteragdo nos

Perguntas abertas em levantamentos quantitativos

1. A empresa deve informar, no plano de trabalho, os métodos que utilizara para categorizar as respostas textuais abertas, de modo a quantifica-las com o restante das
questdes do instrumento de coleta de dados.

Categorias de analise

1. Os indicadores, as andlises estatisticas e as interpretagcdes devem buscar examinar, em particular e sempre que possivel, as hipoteses, as conjecturas e a relagdo entre
expectativas e avaliagdo dos publicos, ou seja, o estudo devera indicar qual a expectativa de satisfagdo dos publicos e a efetiva avaliagdo, de modo a se identificar as
lacunas entre as percepgdes. Ao final, a Contratada devera apresentar relatorio conclusivo como o resultado da pesquisa, demonstrando os pontos fracos e fortes
encontrados na amostra e que impactam direta ou indiretamente no servigo prestado por esta Justica Especializada.

. CLAUSULA QUINTA - DA GESTAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas ¢ as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o o6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes ¢ deveres em relacdo a execugdo
do objeto contratado.

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

O fiscal técnico do contrato, quando houver, acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragao.

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

O gestor do contrato - ou a equipe de gestdo - coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto n. 11.246, de 2022, art. 21, X).

6. CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.

Fornecer e colocar a disposi¢do da contratada os elementos e informagdes necessarios a adequada execugdo dos servigos;

Dirimir tempestivamente as duvidas apresentadas pela contratada acerca das demandas de pesquisa de opinido publica e demais procedimentos operacionais para a adequada
execugdo dos servigos;

Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano;

Notificar a contratada, formal e tempestivamente, por escrito, por meio fisico ou eletrénico, da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no
curso da execugdo dos servigos e/ou no cumprimento do contrato, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a contratada, nos prazos e condigdes estabelecidos neste instrumento e nas normas legais pertinentes;
Notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, garantida a defesa, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

Verificar, minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos prestados com as especificagdes constantes do instrumento convocatorio e da proposta, para fins de
aceitac@o do objeto e recebimento definitivo; e

Comunicar a contratada para que emita o documento fiscal com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7. CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

1.

Executar os servigos conforme especificagdes do Estudo Técnico Preliminar e deste instrumento, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste
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17.
18.

instrumento ¢ em sua proposta;

Corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado ao TRE-AC, que podera reter, dos pagamentos
devidos a contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

Utilizar pessoal habilitado e com o necessario conhecimento sobre os servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Designar formalmente seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servigos, em cujo instrumento devera constar expressamente os poderes e deveres em relagdao a
execugdo do objeto;

Assumir os Onus e realizar substituicdo de pesquisadores, coordenadores de pesquisa, moderadores, entrevistadores, ou quaisquer profissionais envolvidos na execugdo dos
servigos contratados, por outros de igual perfil, comprovadamente com experiéncia e formagdo académica compativeis, conforme requisitos e critérios estabelecidos neste
instrumento e seus anexos, caso os profissionais envolvidos na prestagdo de servico demonstrem incapacidade técnica ou manifestem conduta eticamente reprovavel;

Disponibilizar a contratante, para os servigos de pesquisas quantitativas, ferramenta habil a facultar consultas e cruzamentos de dados e informagdes, a fim de garantir
autonomia para realizar as respectivas consultas e cruzamentos de seu interesse, gerando conhecimento util a tomada de decisdo acerca das questdes objetos das pesquisas de
opinido;

Adotar, na execugdo dos servigos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de otimizagdo de recursos, de reducdo de desperdicios ¢ de redugdo da poluigdo, conforme
disposto no Estudo Técnico Preliminar;

Arcar com os 6nus decorrentes de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, exceto quando ocorrer algum dos eventos previstos nos incisos I e Il do art. 124 da lei n® 14.133/2021;

Responsabilizar-se por softwares, equipamentos, materiais, instalagdes, mdo de obra, capacitagdes e demais atividades técnicas relacionadas diretamente a prestacdo
qualificada do servico, inclusive pela manuteng@o e funcionamento de todos os elementos necessarios a continuidade da prestagdo dos servigos;

Efetuar permanentemente o controle de qualidade na execugdo dos servigos, com base nos parametros de qualidade estabelecidos neste instrumento;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao especifica;

Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal relativa a execugéo dos servigos objeto deste contrato;

Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo contratante, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do empreendimento;

Paralisar, por determinagdo do TRE-AC, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros;

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Sempre que necessario, participar de reunides virtuais e/ou presenciais com o contratante; e

Garantir irrestrito e total sigilo de dados que lhe sejam fornecidos e das informagdes oriundas das pesquisas, sobretudo quanto a estratégia de atuagdo do TRE-AC e
resultados das pesquisas, deixando exclusivamente a cargo do contratante a divulgagdo dos resultados.

1. A contratada ndo podera realizar nenhum tipo de divulgagao relativa ao estudo ou seus dados sem a anuéncia prévia, especifica e formal da contratante.

8. CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

SO

Y © =N

12.

. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato

administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou de
aceitagdo expressa.

Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.
A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de suboperagéo firmados ou que venham a ser celebrados pela Contratada.

Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever da contratada elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em
que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas
obrigagdes.

E dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
A Contratada devera exigir de suboperadores o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual

controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD,_ art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses
previstas na LGPD.

. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por

meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

9. CLAUSULA NONA - PAGAMENTO

1.

2.
3.

O pagamento a contratada sera realizado em parcelas, apds o aferimento da conclusdo de cada uma etapas de execugdo do objeto contratual, conforme o seguinte cronograma
fisico-financeiro:

ETAPA PARCELA A SER PAGA EM RELACAO AO VALOR TOTAL
1 Entrega do plano de trabalho e plano amostral (até 15 dias antes do pleito) 50%
2 Entrega do relatérios final dos resultados da pesquisa (até 30 dias apds o pleito) 50%

TOTAL 100%

A contratada observara os prazo estabelecidos neste Termo de Referéncia para entrega dos plano de trabalho e amostral e do relatorios com o resultado dos trabalhos.
Os servigos serdo recebidos:

1. provisoriamente, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da primeira apresentagdo final dos plano de trabalho e amostral e do relatorios com o resultado dos trabalhos,
pelo fiscal do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste instrumento; e

2. definitivamente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento provisorio, apds a verificagdo das especificagdes dos servigos e consequente aceitacao,
mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.
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4. O TRE-AC apresentara a contratada, mediante termo detalhado, a avaliagdo da execugdo de cada etapa do objeto, mediante analise dos relatorios e de toda a documentagéo
apresentada.

5. A contratada sera comunicada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com posterior envio da documentagao pertinente ao
setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

1. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroversa da execuco do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

2. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execugdo do contrato.

6. Os servigos prestados poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando realizados em desacordo com as especificagdes exigidas neste instrumento ¢ no Estudo Técnico
Preliminar em apéndice, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades cabiveis.

1. Sendo possivel refazer ou reparar o servigo rejeitado, no todo ou em parte, a contratada devera fazé-lo, as suas custas, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, a contar da notificagdo pelo TRE-AC.

2. Nao sendo possivel o refazimento ou o reparo do servigo rejeitado, o0 TRE-AC podera redimensionar os valores dos servigos a serem pagos ou aplicar san¢des a
contratada;

3. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da contratada.

7. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, prorrogaveis por igual periodo.

1. O prazo previsto no item 7.7. podera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores
ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso I, do art. 75 da Lei n® 14.133/2021.

2. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

1. O prazo de validade;

A data da emissdo;

Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
O periodo respectivo de execugdo do contrato;

O valor a pagar; e

S

Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagio da regularizagdo da situagéo, sem 6nus a contratante;

9. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

10. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitacao exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca
a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situac¢do de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

1. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgios responsaveis pela fiscalizacao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

2. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa.

3. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua
situagdo junto ao SICAF.

12. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finaliza¢do da liquidagdo da despesa, conforme se¢ao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

1. A nota fiscal apresentada com erro sera devolvida a empresa fornecedora para retificagdo e reapresentacdo. Nesta hipotese, o prazo de pagamento sera interrompido,
reiniciando-se a partir da reapresentagdo da nota fiscal corrigida.

2. Pelos eventuais atrasos dos pagamentos, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagio
financeira devida, entre a data que o pagamento deveria ter ocorrido e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigacao, sera calculada mediante a aplicagdo da
seguinte formula:

EM=IxNxVP

Na qual:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

1 = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (IX)I=(6/100)1=0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.
3. A compensagdo financeira sera incluida em fatura/nota fiscal emitida posteriormente a ocorréncia.

13. O pagamento sera realizado em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

14. O pagamento sera realizado mediante ordem bancaria ou por OBPIX, por meio do Banco do Brasil S/A, em moeda corrente, até 05 (cinco) dias tteis, contados a partir do
recebimento da nota fiscal/fatura, apds o recebimento definitivo dos bens ou dos servigos atestados pelo fiscal e autorizado pelo gestor do contrato, aplicadas as retengdes
legais, inclusive quanto a legislagdo municipal do imposto sobre servigos.

15. Para o pagamento por meio de OBPIX serdo aceitas chaves PIX nos formatos CPF/CNPJ, e-mail, nimero de celular ou chave aleatoria.

16. Podera ainda o pagamento via OBPIX utilizar apenas o domicilio bancario (banco, agéncia e n° de conta), desde que haja chave PIX cadastrada para o domicilio bancario,
exigindo-se, contudo, que a contratada informe tratar-se de conta corrente ou conta poupanca.

17. O pagamento via OBPIX néo sera realizado caso apresentado apenas imagem de QR-Code.
18. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
19. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legisla¢o aplicavel.

20. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

21. E admitida a cessdo fiduciria de direitos crediticios com instituigdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugio Normativa SEGES/ME
n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.
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22. As cessoes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020 dependeréo de prévia aprovagdo do contratante.

23. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a
celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

24. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do
aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a
certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de 2020.

25. O crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes
todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os
contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando for o caso, ¢ o
desconto de multas, glosas ¢ prejuizos causados a Administragdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 ¢ Anexos).

26. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

10. CLAUSULA DECIMA - REAJUSTE
10.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da proposta.

10.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

10.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Gltima variagdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

10.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(d0), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

10.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

10.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

10.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

1. Nao sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, conforme o capitulo 4 do Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

1. Na ocorréncia das infragdes administrativas durante a execugdo do contrato, poderdo ser aplicadas as sangdes previstas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021, na forma seguinte:

1. Adverténcia: pela cometimento da infragdo administrativa de dar causa a inexecugdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais
grave;

2. Multa: de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento), de acordo com a gravidade da conduta, do valor do contrato celebrado ou da obriga¢ao
inadimplida, aplicada ao responsavel por qualquer das seguintes infragdes administrativas:

Ju—

. dar causa a inexecugao parcial do contrato. Pena: multa de 0,5 a 15%;

2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo. Pena:
multa de 15% a 30%;

dar causa a inexecugdo total do contrato. Pena: multa de 15% a 30%;

ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado. Pena: multa de 0,5 a 15%;
prestar de declaracao falsa durante a execugdo do contrato; Pena: multa de 15% a 30%;

praticar ato fraudulento na execug@o do contrato. Pena: multa de 15% a 30%;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza. Pena: multa de 15% a 30%;

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo. Pena: multa de 15% a 30%; e

o 0 N v kW

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013. Pena: multa de 15% a 30%:

Art. 5° Constituem atos lesivos a administragdo publica, nacional ou estrangeira, para os fins desta Lei, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas
mencionadas no paragrafo tnico do art. 1°, que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica ou
contra 08 compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

()
IV - no tocante a licitagdes e contratos:
d) fraudar contrato decorrente de licitagao;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizagdo em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo piblica;
3. Multa de Mora: Atraso injustificado na execuc¢do do contrato; Pena: multa de mora, no valor de 0,5 (cinco décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor do
contrato, até o maximo de 15% (quinze por cento);

4. Impedimento de licitar e contratar: quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, por qualquer das seguintes infragdes
administrativas:

1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos piiblicos ou ao interesse coletivo;
2. dar causa a inexecugdo total do contrato; e
3. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.

5. Declaracdo de inidoneidade: sera aplicada quando justificada a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangdo referida no item 1.4 desta segdo e impedird o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos, por qualquer das seguintes infragdes administrativas:

1. prestar de declarag@o falsa durante a execugdo do contrato;

2. praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; e

5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013:

1. Se justificar a aplica¢do de penalidade mais grave:
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1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos piblicos ou ao interesse
coletivo;

2. dar causa a inexecugdo total do contrato; e

3. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado.;

o

. Antes da aplicagéio da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo.

w

. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferencga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

1. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

>

A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

W

. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados: a) natureza e a gravidade da infracdo cometida; b) as peculiaridades do caso concreto; ¢) as circunstancias agravantes ou
atenuantes; d) os danos que dela provierem para o Contratante; e e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

o

Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n® 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei.

-

. personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

oo

. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sang@o, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

o

. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/2021.

10. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com o0 mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26/2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — EXTINCAO CONTRATUAL

1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

2. Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a
readequagdo do cronograma fixado para o contrato.

1. Quando a ndo conclusio do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e
2. podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.
2. Aalterag@o social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejaré a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
1. Se a operagéo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.
4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:
1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
3. Indenizagdes e multas.

5. A exting@o do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lein.® 14.133, de 2021).

6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA
1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada:
1. Agéo: 10.14101.02.061.0033.4269.0001
Plano de Trabalho: 167864
Plano Interno: DIV SUPINST
Natureza da Despesa: 33.90.39.05
Nota de Empenho: 534/2024

A SR

15. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 ¢ seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

2. O contratado ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

3. Registros que néo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA- PUBLICACAO

1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO
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1. Fica eleito o Foro da Justiga Federal da 1* Regido, Sec¢ao Judiciaria de Rio Branco/AC, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo
puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lein® 14.133/21.

Rosana Magalhdes da Silva Raquel Santos Campos
Diretora-Geral do TRE/AC Representante da Contratada

il
De" @ Documento assinado eletronicamente por RAQUEL SANTOS CAMPOS, Usuario Externo, em 02/10/2024, as 08:13, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

il
De" @ Documento assinado eletronicamente por ROSANA MAGALHAES DA SILVA, Diretora-Geral, em 02/10/2024, as 14:29, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-ac.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador

HE 0714809 c o codigo CRC F6D58984.

0002019-96.2023.6.01.8000 0714809v19

https://sei.tre-ac.jus.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=754079&infra_siste...

717


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71

