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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ACRE
Alameda Ministro Miguel Ferrante, 224 - Bairro Portal da Amazoénia - CEP 69915-632 - Rio Branco - AC

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO N° 0457487 / 2021 - PRESI/DG/ASPLAN

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

1- INTRODUCAO

A presente analise tem por objetivo o levantamento dos elementos essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia ou Projeto Basico, de forma que melhor atenda as
necessidades da Administracéo.

2 - DESCRICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

Prestacdo de servicos de apoio administrativo, concernente na ativagdo de postos de operacdo de equipamentos de entrada e transmissdo de dados com ou sem
coleta biométrica, em vista das necessidades decorrentes das atividades do periodo que antecede o fechamento do cadastro eleitoral para as Elei¢des Gerais de 2022 no Estado
do Acre, bem como a execugdo das atividades ordinarias da Central de Atendimento ao Eleitor do Forum Eleitoral de Rio Branco.

3 —ROL DE NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM A EXECUCAO DOS SERVICOS

1. Resolucido TSE n.° 23.234, de 25 de marco de 2010.

2. Lein. 8.666, de 21 de junho de 1993.
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3. IN 05/2017.

4. IN TRE/AC n° 56/2020 (Art. 7°)

4 — ANALISE DAS CONTRATACOES ANTERIORES

1. O servigo ja foi contratado anteriormente?

(x) Sim

() Nao

Das inconsisténcias ocorridas nas fases do Planejamento da Contratagdo, Sele¢do do Fornecedor e Gestdo do Contrato:

Fechamento de Cadastro - Eleigdo 2018 (Processo SEI n.° 0003295-36.2017.6.24.8000)

1. Atraso nos pagamentos dos salarios dos funcionarios terceirizados, pela empresa contratada, o que ocasionou a instauracdo de diversas reclamagdes trabalhistas, nas quais
apurou-se a inexecug¢ao parcial do contrato (Processo SEI 0000889-47.2018.6.01.8000);
2. Aumento da demanda do Cartorio para corre¢do de erros no cadastro eleitoral, decorrentes do preenchimento incorreto pelos digitadores;

Cadastramento Biométrico Interior - 2019 (SEI n.° 0002297-73.2018.6.01.8000)

5 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES

Justificativa da necessidade da Area Requisitante
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Por forca do art. 91, da Lei 9.504/97 - Lei Geral das Elei¢des - as operagdes de inscri¢do, transferéncia e alteracdo do cadastro eleitoral sdo suspensas nos 150 (cento e
cinquenta) dias que antecedem as eleigdes. Trata-se da primeira atividade preparatdria para a realizacdo das Elei¢des em todo o pais.

Historicamente, nos ultimos dias que antecedem o fechamento do cadastro, ocorre uma grande procura por parte dos eleitores pelos servicos dos Foruns Eleitorais do Estado
do Acre. Neste cenario, surge a necessidade de elaboragdo de planejamento para preparar, estruturalmente, a Justica Eleitoral Acreana para o recebimento desta vultosa
quantidade de eleitores.

Para tanto, no Programa Integrado das Elei¢des 2022 - PROINTE2022 (Procedimento SEI 0001173-50.2021.6.01.8000, evento 0443871), foi incluido o Projeto denominado
"Cadastro Eleitoral", cuja gestdo esta a cargo do titular da Se¢do de Orientagdo e Correi¢do - SOC. Dentre as tarefas relacionadas ao referido projeto esta a elaboracao do plano
de acdo para o fechamento do cadastro eleitoral - tarefa 1.7.1 - cuja responsabilidade foi atribuida ao Grupo de Trabalho constituido por meio da Portaria Presidéncia 210/2021
(evento 0453699).

Para fins de registro, cabe pontuar que somente em Rio Branco, nos ultimos 6 dias de atendimento antes do fechamento do cadastro, no ano de 2012, quando ainda inexistia
biometria, foram atendidos 3.287 eleitores; Em 2014, ja com a biometria, forem realizados 1.488 atendimentos; Ja em 2016, 1.968 eleitores foram atendidos; e, por fim, em
2018, a partir da contratacdo dos 40 (quarenta) digitadores, 9.962 atendimentos foram realizados.

Sabe-se que o quadro de pessoal da Justica Eleitoral ¢ bastante reduzido. Nesse sentido, em que pese a prerrogativa de requisi¢do, prevista na Lei n. 6.999/82, tal instrumento
ndo tem alcancado o seu objetivo. Isso ocorre em razdo da dificuldade de requisicdo, tendo em vista as exigéncias legais e regulamentares, dentre as quais destaca-se a
necessidade de adequacdo das atividades desenvolvidas no 6rgdo de origem com as que serdo desenvolvidas na Justiga Eleitoral, que restringem as opg¢des de servidores aptos
a requisi¢do, em especial no interior Estado.

Ademais, os servidores de outros 6rgaos nao t€m interesse em trabalhar na Justiga Eleitoral (vide acorddos 199/2011, 1.551/2012 ¢ 2.070/2012 do TCU), pois inexiste qualquer
contrapartida.

Atualmente quase nenhuma zona eleitoral conta com requisitados no limite previsto na referida Lei, de modo que o quadro de pessoal ndo ¢ suficiente sequer para execucao
das tarefas cartorarias ordinarias. Em Rio Branco, ademais, mesmo que, hipoteticamente, fossem preenchidas todas as vagas a disposicao pelo instituto da requisi¢@o, o quadro
de servidores permaneceria aquém do necessario para execugdo da atividade do fechamento de cadastro.

Portanto, para atendimento da demanda extraordinaria do fechamento do cadastro, os cartdérios ficam sobrecarregados e acabam por ndo conseguir dar vazao ao quantitativo de
atendimentos pretendidos neste periodo, o que implica na prestacdo dos servigos de atendimento ao eleitor de forma precaria, gerando diversos transtornos aos Eleitores que
buscam a Justi¢a Eleitoral neste periodo. Nesse sentido, a unidade gerente da tarefa pugna pela necessidade de contratacdo de postos de trabalho de digitadores para atuagao
nos ultimos dias que antecedem o fechamento do cadastro.

Diante deste quadro, inicialmente, a unidade responsavel pela tarefa apontou a necessidade, no SEI 0002454-41.2021.6.01.8000 (evento 0455032) de contratacdo de 45
(quarenta e cinco) postos de digitadores para o municipio de Rio Branco.

Temos ainda, no SEI 0002138-28.2021.6.01.8000, manifestacdo dos Chefes dos Cartérios das Zonas Eleitorais do interior Estado pela necessidade de contratagdo de 32 (trinta
e dois) digitadores. Por fim, na oportunidade, por tratar-se de contratacdo da mesma natureza, foi incluida a licitacdo de 7 (sete) postos ordindrios (ndo temporarios) para Rio
Branco, tendo em vista as dificuldades existentes na gestdo do contrato atualmente vigente. Dessa forma, chegou-se a necessidade total de 84 (oitenta e quatro) postos.

6 - ALINHAMENTO DA CONTRATACAO AOS PLANOS INSTITUIDOS PELO TRIBUNAL

Planejamento Estratégico TRE-AC 2021-2026: Iniciativas Estratégicas
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1. finalisticas (evento 0442023) - Aperfeigoamento e seguranga do processo
eleitoral e garantia dos direitos de cidadania.

2. Programa Integrado das Eleigdes 2022 - PROINTE2022 (evento 0443871)

3. Plano de Gestdo 2021-2023: Projeto ELEITOR APTO (evento 0448936)

7 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de apoio
1 | Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade administrativo, concernente na ativagdo de 84 (oitenta e quatro) postos de
operagdo de equipamentos de entrada e transmissao de dados.

2 | No caso de servigo, informar se possui natureza continuada Somente o grupo de 07 (sete) postos ndo temporarios possuira natureza continuada.

Critérios e praticas de sustentabilidade que devem ser veiculados como especificacdo

30 . . N O uniforme fornecido pela empresa devera atender critérios de sustentabilidade.
técnica do objeto ou como obrigagdo da contratada
Grupo de 07 (sete) postos ndo temporarios - 12 (doze) meses, podendo ser
4 | Duragdo inicial do contrato de prestacdo de servigos de natureza continuada prorrogado até o limite de 60 meses, por se tratar de servico de natureza

continuada.

4.1|Se superior a 12 meses, apresentar justificativa -

, L. - a Sim
Sera necessario que a Contratada promova a transi¢do contratual, com transferéncia de O

conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas (x) Nio

5.1 | Em caso afirmativo, deve ser elaborado plano de transi¢cao, de modo a assegurar:
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a. que o prazo de transi¢do seja suficiente para ndo haver interrup¢do dos servigos;

b. que os riscos de sabotagem ou ndo cooperagdo por parte do contratado anterior
sejam minimizados;

¢. que as responsabilidades do novo contratado na fase de encerramento do contrato
anterior sejam claramente definidas, evitando a alegacdo de dificuldades para
implementacdo do novo contrato.

8 - LEVANTAMENTO DE MERCADO - ALTERNATIVAS (SOLUCOES DE MERCADO)

Contratacdo de servicos de apoio administrativo, na modalidade terceirizagdo,
Descricao concernente na ativacdo de 84 (oitenta e quatro) postos de operacdo de
equipamentos de entrada e transmissdo de dados.

Fornecedor Empresa especializada no servigo de mao de obra terceirizada.

Em termos de alternativas de mercado disponiveis, a terceirizacdo de mao de obra é

Analise da Solucao g ~
a unica opgao.

9 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa das quantidades foram definidas com base na indicagdo dos Chefes
de Cartorio do interior e quantidade de postos do fechamento do cadastro de Rio
Branco em 2018. A escolha pela indicagdo das areas diretamente envolvidas na
1. Indicar o método de estimativa das quantidades a serem contratadas (obs: utilizar | atividade de fechamento de cadastro eleitoral se d4 em razdo da experiéncia que

dados relativos a contratagdes anteriores, se for o caso) possuem na conducdo da tarefa, tendo em vista a variedade, em termos
quantitativos, de publico alvo, bem como a estrutura e realidade de cada Cartorio
Eleitoral. Somando-se a isto, foi considerada a experiéncia dos Cartorios na
fiscalizag@o da contratacdo de digitadores para Biometria.

https://sei.tre-ac.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=488218&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=223&infra_hash=da6e7948ad2... 5/10


http://www.cscruz.org/CSTI/ManualOnLine/001.002.052.106.htm#Fund49-12

10/01/2022 13:44 SEI/TRE-AC - 0457487 - Estudo Técnico Preliminar da Contratagao

2. Memoria de célculo e documentos que lhe dao suporte (contratos anteriores,| Contrato n.° 09 (0199704), empresa CARLAN SERVICOS LTDA-ME,
experiéncias de outros 0rgaos...). fechamento de cadastro eleitoral 2018. SEIn.° 0000889-47.2018.6.01.8000;

Contratos diversos, empresa PREMIUM SERVICOS - EIRELI, biometria
interior 2017. SEI n.° 0009597-18.2016.6.24.8000; ¢

Contratos diversos, empresa PREMIUM SERVICOS - EIRELI, biometria
interior 2019. SEI n.° 0000323-64.2019.6.01.8000.

https://sei.tre-ac.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=488218&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=223&infra_hash=da6e7948ad2...

. .. . g ~ , A contratag@o de material de expediente e de limpeza para os postos de atendimento
3. Havendo a necessidade de materiais, cuja previsibilidade ndo se mostra possivel antes lei - fisi ~
da contratacfio, avaliar a inclusdo de mecanismos que permitam tratar a questio ao eleitor, bem como toda a preparacdo para estrutura fisica estdo sendo tratadas no
’ ' SEI n.° 0002454-41.2021.6.01.8000.

10 - ESTIMATIVAS DE PRECOS

- No que se refere aos insumos, o método para estimativa de pregos sera com base nos critérios ¢ padroes definidos na Portaria n.” 80/2016, do Ministério da Justica, que
regulamenta a Instru¢do Normativa n.° 05/2014, alterada pela Instrucdo Normativa n.° 73/2020, do Ministério do Planejamento, que dispde sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realiza¢do de pesquisa de precos para aquisicao de bens e contratagdo de servigos em geral;

- O referido normativo adota o menor preco ou toma como base o coeficiente de variagdo (menor, igual ou superior a 25%) da amostra de pregos pesquisados. O coeficiente de
variagdo ¢ uma medida de dispersdo relativa, e representa o desvio-padrao expresso como porcentagem da média. Se menor que 25%, sera escolhida a média, se for maior que
25%, sera utilizada a mediana; e

- Para a obtenc¢ao do resultado da pesquisa de pregos, ndo serdo considerados precos inexequiveis ou excessivamente elevados.

- Quanto ao custo da mio de obra, sera utilizado como referéncia a Convengao Coletiva n. 000024/2021, firmada entre a Federagdo das Empresas Prestadora de Servigos de
Limpeza e Conservagdo - FEBRAC e o Sindicato dos Trabalhadores nas Empresas de Limpeza do Estado do Acre, registrada no site da Secretaria do Trabalho e Emprego do
Ministério da Economia (www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/Resumo/Resumo Visualizar?NrSolicitacao=MR018376/2021).

11 — JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO (sempre que o objeto for divisivel, a licitacio devera ser realizada por item, desde que nio
haja prejuizo para o conjunto da solucio ou perda da economia de escala).

O objeto sera dividido em itens, agrupados em 03 grupos. Em que pese a natureza divisivel dos itens, a inexisténcia da formagao dos grupos mostra-se indispensavel, uma vez
que sdo poucos os quantitativos de postos de trabalho distribuidos para cada item/municipio, o que poderia acarretar baixo interesse de fornecedores em municipios pequenos e
mais afastados, ocasionando alto risco de insucesso na licitagdes para os municipios como Assis Brasil, Acrelandia, Santa Rosa do Purus e Jordao, por exemplo.
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12 - RESULTADOS ESPERADOS

a) Obter estrutura de pessoal capaz de dar vazdo a demanda de atendimentos existentes no
fechamento de cadastro no Estado do Acre;

b) Prestacdo de servigo de atendimento ao publico de forma mais eficaz e célere que gere
satisfagdo no eleitor;

) Realizagdo de maior quantidade possivel de atendimentos ao eleitor;

13 - NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE INTERNO PARA EXECUCAO CONTRATUAL

A contratag@o de material de expediente e de limpeza para os postos de atendimento ao
eleitor, bem como toda a preparacdo para estrutura fisica estdo sendo tratadas no SEI n.°
0002454-41.2021.6.01.8000.

Cronograma com todas as atividades (e respectivos responsaveis) necessarias a
adequagdo do ambiente do Tribunal

Capacitagdo dos servidores que atuardo na contratagdo e¢ na fiscalizagdo dos |Ha a necessidade de capacitacdo técnica para geréncia e fiscalizagdo dos contratos que
servicos decorrerdo da contratagdo dos digitadores.

14 - DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

Declaramos, para os devidos fins, que a contratagdo objeto do presente Estudo Técnico Preliminar, mostrou-se, ao longo de seu planejamento, viavel.
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15 — ASSINATURAS

Integrantes Demandantes

Nome: CLEILTON DE NAZARE COSTA Matricula: 309-1048

Nome: LIDIANE CASTRO PIRES Matricula: 309-1548

Nome: SANDER SAMUEL NASCIMENTO ARARIPE | Matricula: 309-1569

Nome: SHEILA MARIA DOS SANTOS CARVALHO Matricula: 309-1174

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto. No mais, atende adequadamente as demandas de
negocio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a
area requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecugdo dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a contratagdo
proposta.

CLEILTON DE NAZARE COSTA
LIDIANE CASTRO PIRES
SANDER SAMUEL NASCIMENTO ARARIPE
SHEILA MARIA DOS SANTOS CARVALHO

Integrantes Demandantes - Portaria DG n° 106/2021

Rio Branco, 18 de novembro de 2021.

Integrante Administrativo
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Nome: JOAO BATISTA BENTO DA SILVA Matricula: 309-1582

O presente planejamento estd de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do o6rgdo, mesmo que os integrantes técnico e/ou requisitante tenham se
pronunciado pela inviabilidade da contratacdo. No mais, atende adequadamente as demandas de negocio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos
sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a area responsavel priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados
necessarios a consecucdo dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a contratagdo proposta.

JOAO BATISTA BENTO DA SILVA
Integrante Administrativo

Rio Branco, 18 de novembro de 2021.

assinatura
eletrbnica

T

seil o

Documento assinado eletronicamente por SANDER SAMUEL NASCIMENTO ARARIPE, Coordenador(a) Da Central de Atendimento ao Eleitor de Rio Branco, em 19/11/2021, as 09:30,
conforme art. 1°, § 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrbnica

seil o

Documento assinado eletronicamente por LIDIANE CASTRO PIRES, Assistente, em 19/11/2021, as 12:16, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrbnica

seil o

Documento assinado eletronicamente por CLEILTON DE NAZARE COSTA, Chefe de Secdo, em 19/11/2021, as 12:43, conforme art. 1°, § 2°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrbnica

seil g

Documento assinado eletronicamente por JOAO BATISTA BENTO DA SILVA, Coordenador(a), em 19/11/2021, as 12:59, conforme art. 1°, § 2°, I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
eletrénica

seil o

Documento assinado eletronicamente por SHEILA MARIA DOS SANTOS CARVALHO, Oficial de Gabinete da Diretoria-Geral, em 19/11/2021, as 15:47, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.
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