RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

A unidade de controle interno e auditoria apresenta este relatorio em atendimento a IN
TCU n. 63/2010, a DN TCU n. 178/2019 e outras orientacdes expedidas pelo Tribunal de
Contas da Unido.

a) Demonstracao da execucio do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna
(PAINT)

De um modo geral, pode-se afirmar que a atuacdo da unidade de Controle Interno e

Auditoria, no exercicio de 2019, alcancou os resultados esperados, na medida em que a

maioria das agdes planejadas foram executadas e concluidas com éxito.

Com efeito, foram planejadas 5 (cinco) auditorias para o exercicio de 2019, quais sejam:

e Auditoria coordenada pelo CNJ na area de Gestdo Documental, OBJETO:
Avaliagdo da gestao Documental;

e Auditoria coordenada pelo CNJ na area da Contabilidade Publica e Orgamento;

e Auditoria de Avaliacdo das politicas de aquisicao, manutencao e utilizagdao de
veiculos;

e Auditoria integrada no ambito da Justica Eleitoral relativa a gestdo da execugao
do Plano Estratégico, com enfoque nos Indicadores Estratégicos; e

e Avaliacdo, com base em riscos, da Governanga de TI teve que ser reprogramada
para o ano de 2020.

Das auditorias elencadas, apenas esta ultima teve que ser reprogramada para o ano de
2020. Em relacdo a esta, cabe ponderar que, conforme consta dos autos do Processo SEI
n. 0002534-10.2018.6.01.8000, a mesma constou originariamente do plano de auditoria
do exercicio de 2018, ndo foi concluida, de acordo com os registros dos autos, em virtude
das atividades de preparagdo e realizacao do pleito eleitoral.

Novamente, em 2019, em razdo da substituicdo de todos os integrantes da Secdo de
Auditoria, o que exigiu a ado¢ao de medidas destinadas a capacitagdo e ambientacao da
nova equipe de auditores, a a¢do teve que ser adiada para o ano de 2020.

Importa expor, ainda, que esta unidade de Controle Interno fez o acompanhamento da
fiscalizagdo da obra de constru¢do da nova sede, através de procedimento proprio, como
ja evidenciado em outros relatérios anuais. Observa-se ainda, que estamos em busca de
maiores conhecimentos, e parcerias com outros 6rgdos publicos com experiéncia em
fiscalizacdo de obras, para que a nova equipe da COCIN desenvolva o trabalho de
fiscalizagdo, visto que a execucao estara entrando na fase final da obra.

b) Principais conclusdes e recomendacgdes decorrentes dos trabalhos finalizados no
exercicio e as providéncias adotadas pela gestao da UPC

De acordo com os trabalhos de auditoria ¢ fiscalizacao realizados, varios foram os
achados e as recomendagdes. Cabe observar que nas auditorias coordenadas pelo CNJ o
relatorio final ainda nao foi emitido.

Na Auditoria de avaliagdo das politicas de aquisi¢cdo, manuteng¢ao e utiliza¢do de veiculos
foram encontrados 11 achados, e levados a conhecimento da administragdo, que acatou
as seguintes recomendacoes:



A unidade competente deve realizar estudos para viabilizar melhorias nas rotinas,
a fim de formalizar a entrega dos veiculos aos prestadores de servicos;

A unidade competente devera adotar medidas que mudem as rotinas e fortalega os
controles internos, impedindo a segregacdo de fun¢do na Administracao,
principalmente quando a pratica implicar em risco de danos ao erario;

A unidade competente devera adotar medidas que fortalecam os controles, a fim
de evitar supressao de itens ou requisitos legais exigidos nos contratos publicos,
conforme estabelecidos na Lei 8.666/93, artigo 55, inciso VII;

A unidade competente devera realizar estudos e apresentar a Administragdo
proposta para dimensionamento da frota de veiculos para atender os principios da
administracao publica, tais como da economicidade e da eficiéncia, bem como o
art. 37 da Constituicdo Federal;

A unidade competente devera realizar estudos para avaliar inovagdo na politica de
gestdo dos veiculos, incluindo a contratacdo de seguro veicular, avaliando os
riscos inerentes € o custo beneficio, para subsidiar decisdes Administragdo, com
base nas boas praticas do TSE, e do TCU e atender aos principios administrativos
da economicidade e da eficiéncia;

Administragdo devera adotar mecanismos eficazes e eficientes para renovagao da
frota de veiculos ocorrer no prazo orientado pela IN TRE-AC 16/2009, art. 9°, e
em estudo feito nos autos do procedimento 9.505/2010, acolhido pela
administracao.

A unidade competente devera criar mecanismos para realizar a pesquisa de pregos
nos postos conveniados, que atenda aos critérios eleitos pela Administragao, bem
como propor estudo para alterar a IN TRE-AC 16/2009, a fim de normatizar a
praxe administrativa;

A administracao deve providenciar a alteragdo do normativo para incluir o uso de
sistema de chamados ou outro que atenda a necessidade de controles do Tribunal,
e a unidade competente devera adotar rotina para que seja realizado o necessario
registro de chamado;

A Unidade competente deve se abster de usar o veiculo de representagdo em
servicos cotidianos, a fim de atender o art. 4°, I, e 5° da IN TRE-AC n. 16/2009;

A administrag@o deve criar mecanismos de controles internos para evitar e mitigar
descumprimento ou omissdes das normas legais nos contratos vigentes e futuros,
conforme preceitua a Lei 8.6666/93;

A administragdo deve criar mecanismos de controles internos para que as
manutengdes preventivas de garantia e as preventivas obrigatorias sejam
realizadas e anotadas no manual, impreterivelmente, como recomenda o
fabricante dos veiculos. Além disso, o controle e registro devem ser realizados em



conformidade com a dicgdo da IN TRE-AC 16/2009, art. 25 Caput e Paragrafo
Unico.

Em relacdo a Auditoria integrada, no ambito da Justica Eleitoral, relativa a gestao da
execucao do Plano Estratégico, com enfoque nos Indicadores Estratégicos, a unidade de
auditoria do TSE, o6rgdo centralizador da auditoria integrada, em conjunto com os
Regionais concluiram a auditoria, e cada Regional emitiu seu relatorio.

O relatorio de auditoria do TRE-AC foi apresentado a alta Administragdo com propostas
de varios encaminhamentos, os quais foram acatadas e determinadas as suas
implementagdes. A referida auditoria evidencia 09 (nove) achados, que deram aso as
seguintes recomendacgdes:

e Construcao criteriosa de indicadores estratégicos e indicadores de apoio, cujo
objetivo seja foco no resultado (alcance do Macroprocesso) levando em conta um
modelo de gestdo (esforco humano organizado e integrado, com um objetivo
especifico);

e Utilizacdo de técnicas estatisticas, como auxilio a constru¢ao dos indicadores, de
modo a verificar as possiveis correlagdes entre as variaveis que os compdem;

e C(riar Ficha Técnica para todos os Indicadores, com formulas e métricas
especificas para cada indicador, levando em conta as particularidades de cada um
no alcance do seu Macroprocesso;

e Redefinir a metodologia de constru¢dao da meta, com a adogdo, dentre outros, de
critérios e parametros objetivos que possam retratar e avaliar o desempenho da
instituicao em realizar o objetivo estratégico ao qual se vincula;

e Fazer constar, ¢ manter atualizados, na ficha técnica do indicador, os dados
relativos @ medi¢ao do indicador, de acordo com a periodicidade adotada;

e Promover a reavaliagdo geral dos planos que ddo suporte as iniciativas
estratégicas, com a defini¢do clara do publico-alvo, das agdes a serem
desenvolvidas, de modo a garantir alinhamento com o objetivo estratégico
almejado;

e Redefinir a metodologia de constru¢ao da meta e expor na ficha do indicador;

e Recomenda-se elaborar anualmente plano de acdo que permita avaliar o
desempenho da execugdo dos planos que fazem parte dos macroprocessos a serem
alcancados, no qual conste explicitamente as acdes a serem desenvolvidos, os
responsaveis, os objetivos e as metas a serem atingidas no periodo programado;

e Proceder a divulgagdo e a atualizacdo, sempre que necessario, dos dados
utilizados para a composi¢ao dos indicadores;

e Adotar modelos de mensuracao adequados, especificos e objetivos. No caso de
adotar pesquisas de satisfacdo como meio de aferi¢ao, estas devem ser instituidas
com exclusividade para demanda que se pretende medir;



e Adotar as providéncias, no que tange os indicadores orgamentarios, para que nos
proximos relatorios de gestao sejam incluidos os resultados destes indicadores,
bem como as respectivas memorias de calculo. Alternativamente, os dados acerca
do desempenho dos indicadores poderao ser oportunamente divulgados por outros
meios, desde que acessiveis;

e Reavaliar as origens de dados dos indicadores e verificar se estas possuem
objetividade em suas formulagdes, assim como o nivel de confiabilidade de seus
dados;

e Disponibilizar todos os dados de origem e historico dos indicadores para as partes
interessadas, em plataforma online deste Regional;

e Em caso de pesquisa de satisfacdo, instituir critérios objetivos e especificos para
o que se pretende medir e alinhar ao objetivo estratégico;

e Revisar todas as fichas de indicadores para atualizar seus dados e informacodes;
e Definir e implementar solu¢do de TI para monitoramento dos indicadores.

¢) Existéncia ou nao de sistematica e sistema para monitoramento da
implementacio das recomendacdes e dos resultados delas advindos, com
avaliaciao dos beneficios financeiros e niao financeiros decorrentes da atuacao da
auditoria interna

O Tribunal adota a sistematica de acompanhamento da implementagdo das
recomendacdes dos trabalhos de auditoria, apds acatadas pela administragao, objetivando
implantar as melhorias, conforme previsto na IN n. 14/2014. Este acompanhamento ¢
realizado por unidade especifica da Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria, a
Secdo de Acompanhamento e Orientagdo da Gestdo (SAOGE), por meio de planilha
eletronica e sistema de acompanhamento de processos administrativos, bem como por
rotina de trabalho que exerce o controle sobre o cumprimento das recomendagdes no
devido prazo. Caso haja, o acompanhamento se da também por meio do plano de acao.
Quanto a existéncia de sistema informatizado, importante informar que estamos em fase
de testes para implantacdo ¢ homologagao do sistema de auditoria integrado do TSE,
AUDITSE, que se trata de ferramenta para realizar auditoria, bem como monitorar e
acompanhar as recomendagdes, com previsao para implementacao total até 2021.

d) Quadro demonstrativo das recomenda¢des implementadas no exercicio e das nao
implementadas com prazo expirado na data de elaboracio do RAINT, inclusive
dos orgaos de controle interno e externo

Conforme informado, foram realizadas, no exercicio de 2019, quatro auditorias, sendo
que duas: Avaliagdo da gestdo documental e Avaliacdo contabil, financeira, orcamentaria,
patrimonial e operacional, foram executadas de forma coordenada com o CNJ e uma,
Auditoria em gestdo da execu¢do do Plano Estratégico, com enfoque nos indicadores
estratégicos, foi realizada de forma integrada com toda a Justica Eleitoral, ficando a cargo
do CNIJ e TSE, respectivamente, a elabora¢ao do relatorio final.

Com relacao a Auditoria de avaliacao das politicas de aquisi¢do, manutengao e utilizacao
de veiculos, cujo inicio se deu no exercicio de 2018, foi concluida em 2019 restando em



11 recomendagdes cuja
abaixo:

evolucdo do cumprimento encontra-se demonstrada no quadro
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*Entendimento de que a recomendagdo era desnecessaria ou ja estava sendo aplicada.

As recomendagdes que se encontram em fase de atendimento, sdo recomendagdes que
implicam em alteragdo do normativo ou elaboracdo de manual do processo visando a
padronizacgdo das rotinas de trabalho. Ambos exigem maiores esfor¢os e demandam mais
tempo da unidade, motivo pelo qual ainda ndo foram concluidas.

Quanto as recomendagdes dos 6rgdos externos de controle, este 6rgdo recebeu apenas
uma determinagdo do TCU referente ao Processo 010.780/2016-5, Acérdao 1790/2019
Plenario, acerca do ajuste do divisor utilizado para célculo do saldrio-hora do servigo
extraordinario, que foi prontamente atendida com a expedicao da Instrugao Normativa
TRE n. 48/2019.

Importante mencionar que, conforme informado no Relatorio de Gestao referente ao
exercicio de 2018, ainda se encontra em fase de cumprimento as determinag¢des expedidas
por meio do Acdrdao n. 1.832/2018-TCU-Plendrio, sobre o nivel de transparéncia dos
portais eletronicos oficiais. Dos 108 itens avaliados, o 6rgdo de controle identificou 88
nao cumpridos ou cumpridos parcialmente. Apds elaboracao do Plano de Acao e esforco
conjunto das unidades do Tribunal, 84 itens passaram para o status de cumpridos, restando
pendentes apenas 4, dos quais 3 sao cumpridos parcialmente. O Plano de A¢do esta sendo
devidamente acompanhado pela Ouvidoria eleitoral, responsavel pela gestdo do projeto
de implementacao da Lei de Acesso a Informagao no ambito do TRE-AC.

e) Fatos, premissas, restricoes e limitacoes interpostos a realizacio das atividades
do PAINT e o seu impacto na execucio e nas conclusoes das auditorias ou no
funcionamento da unidade de auditoria interna;

Conforme ja exposto, o quadro de pessoal da Secao de Auditoria foi totalmente renovado
no més de agosto de 2019, com a saida de trés servidores, que passaram a ocupar fungdes
em outras unidades, ¢ o ingresso de apenas dois servidores em substituicdo, € que
exerciam fun¢des em unidades da area administrativa. Essas mudangas ensejaram a
atuacdo imediata da SEAUD no sentido de capacitar os novos servidores nas
competéncias inerentes a nova area de atuagao.

f) Quadro demonstrativo do pessoal da auditoria interna com indicacio das agdes
de capacitacao, dos temas, carga horaria e quantitativo de auditores capacitados.



Atualmente, a unidade de Controle Interno e Auditoria ¢ composta por uma
Coordenadoria e trés Segdes, e conta com seis servidores, a saber:

UNIDADE NOME FUNCAO
COCIN Ronaldo Braga de Paula Coordenador
SEAUD Altamiro Lima da Silva Titular

Karen Mesquita da Silva Teixeira da Rocha Assistente
SECEP Raimundo Ferreira Vital Titular

Maria Francisca da Concei¢do Ferreira Assistente
SAOGE Renata Nogueira Colaca Pires Titular

Em relagdo aos eventos de capacitacao ocorridos em 2019, temos:

Evento Participante (s) Carga horaria
Workshop, promovido pelo TSE,
sobre Indicadores de | Karen Mesquita da Silva Teixeira 16 horas
Desempenho com Enfoque na | da Rocha
Avaliacao da Gestao
Curso, na modalidade EAD, . . .
oferecido pelo TCU, sobre * Altamiro le? da sﬂvg
Auditoria Baseada em Riscos, | & Karen Mesquita da Silva 16 horas
Etapas I  II ’ | Teixeira da Rocha
Curso, na modalidade in|e Altamiro Lima da Silva
company, de Auditoria de | e Karen Mesquita da Silva 20 horas
Tecnologia da Informacdo ¢ | Teixeira da Rocha
Conformidade . Renata Nogueira Colaca
Curso, na modalidade in Pires Mari F . d
company, sobre Auditoria com ;J e arllja _rrancisea a 16 horas
foco na Gestao de Riscos onceigao terreira . .
° Raimundo Ferreira Vital

Ronaldo Braga de Paula

Coordenador de Controle Interno e Auditoria




